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Alteracéo 536

Marlene Mizzi, Virginie Roziere, Olga Sehnalova, Maria Grapini, Marc Tarabella,

Evelyne Gebhardt, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 95 - n.° -1 (novo)

Texto da Comissao

Alteracao

-1. As informac0es pré-contratuais
previstas no presente artigo, incluindo o
contrato resumido, constituem parte
integrante do contrato final e ndo
prejudicam os requisitos estabelecidos na
Diretiva 2011/83/UE. Os Estados-
Membros devem assegurar que as
informacdes a que se refere o presente
artigo séo prestadas de forma clara,
exaustiva e facilmente acessivel. Mediante
pedido apresentado pelo consumidor ou
por outros utilizadores finais, também
pode ser facultada uma copia das
informagdes num suporte duradouro e em
formatos acessiveis para os utilizadores
finais com deficiéncia.

Or. en

Justificacéo

Esta nova disposicao é necessaria para esclarecer as alteraces no artigo 95.°.

Alteracéo 537
Jiri Mastalka, Katefina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 95 — n.° 1 — parte introdutéria

Texto da Comissao

1. Antes de o consumidor ficar
vinculado por um contrato ou proposta
equivalente, os fornecedores de servigos de
comunicag0es eletronicas acessiveis ao
publico, para além dos servicos de
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Alteracao

1. Antes de o consumidor ficar
vinculado por um contrato ou proposta
equivalente, os fornecedores de servigos de
comunicag0es eletronicas acessiveis ao
publico, nomeadamente de servigos de
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comunicagdes interpessoais independentes
do nimero, devem comunicar as
informagdes exigidas em conformidade
com os artigos 5.° e 6.° da Diretiva
2011/83/UE, independentemente do
montante de qualquer pagamento a efetuar,
bem como as seguintes informacoes, de
forma clara e inteligivel:

Alteracéo 538
Julia Reda
em nome do Grupo Verts/ALE

Proposta de diretiva
Artigo 95 — n.° 1 — parte introdutéria

Texto da Comissao

1. Antes de o consumidor ficar
vinculado por um contrato ou proposta
equivalente, os fornecedores de servigos de
comunicacdes eletronicas acessiveis ao
publico, para além dos servicos de
comunicacdes interpessoais independentes
do numero, devem comunicar as
informacdes exigidas em conformidade
com os artigos 5.° e 6.° da Diretiva
2011/83/UE, independentemente do
montante de qualquer pagamento a efetuar,
bem como as seguintes informacdes, de
forma clara e inteligivel:

comunicagdes interpessoais independentes
do nimero, devem comunicar as
informagdes exigidas em conformidade
com os artigos 5.° e 6.° da Diretiva
2011/83/UE, independentemente do
montante de qualquer pagamento a efetuar,
bem como as seguintes informacdes, de
forma clara, simples e inteligivel, e em
formatos acessiveis para os utilizadores
finais com deficiéncia:

Or. en

Alteracao

1. Antes de o consumidor ficar
vinculado por um contrato ou proposta
equivalente, os fornecedores de servigos de
comunicacdes eletronicas acessiveis ao
publico, nomeadamente de servicos de
comunicacdes interpessoais independentes
do numero, devem comunicar as
informacdes exigidas em conformidade
com os artigos 5.° e 6.° da Diretiva
2011/83/UE, independentemente do
montante de qualquer pagamento a efetuar,
bem como as seguintes informacdes, de
forma clara, simples e inteligivel, e em
formatos acessiveis para os utilizadores
finais com deficiéncia:

Or. en

Justificacéo

Esta alteracéo é necessaria para assegurar a logica interna e a coeréncia do texto
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Alteracéo 539

Marlene Mizzi, Virginie Roziéere, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne Gebhardt,

Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 95 — n.° 1 — parte introdutoria

Texto da Comissao

1. Antes de o consumidor ficar
vinculado por um contrato ou proposta
equivalente, os fornecedores de servigos de
comunicacdes eletronicas acessiveis ao
publico, para além dos servigos de
comunicagdes interpessoais
independentes do nimero, devem
comunicar as informacdes exigidas em
conformidade com os artigos 5.° e 6.° da
Diretiva 2011/83/UE, independentemente
do montante de qualquer pagamento a
efetuar, bem como as seguintes
informacdes, de forma clara e inteligivel:

Alteracéo 540

Alteracao

1. Antes de o consumidor ficar
vinculado por um contrato ou proposta
equivalente, os fornecedores de servigos de
comunicacdes eletronicas acessiveis ao
publico devem comunicar gratuitamente
as informacdes exigidas em conformidade
com os artigos 5.° e 6.° da Diretiva
2011/83/UE, independentemente do
montante de qualquer pagamento a efetuar,
pelo menos as seguintes informacoes, se
pertinentes para 0s servigos prestados a
um consumidor:

Or. en

Andreas Schwab, Pascal Arimont, Antonio Lopez-Istlriz White

Proposta de diretiva
Artigo 95 — n.° 1 — parte introdutéria

Texto da Comissao

1. Antes de o consumidor ficar
vinculado por um contrato ou proposta
equivalente, os fornecedores de servigos de
comunicacdes eletronicas acessiveis ao
publico, para além dos servicos de
comunicacdes interpessoais independentes
do namero, devem comunicar as
informacdes exigidas em conformidade
com os artigos 5.° e 6.° da Diretiva
2011/83/UE, independentemente do
montante de qualquer pagamento a efetuar,
bem como as seguintes informacoes, de
forma clara e inteligivel:
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Alteracao

1. Antes de o consumidor ficar
vinculado por um contrato ou proposta
equivalente, os fornecedores de servigos de
comunicacdes eletronicas acessiveis ao
publico, para além dos servigos de
comunicacdes interpessoais independentes
do namero, e quando aplicavel, tambem os
fornecedores de servigos de comunicagoes
interpessoais independentes do nimero
acessiveis ao publico, devem comunicar as
informagdes exigidas em conformidade
com os artigos 5.° e 6.° da Diretiva
2011/83/UE, independentemente do
montante de qualquer pagamento a efetuar,
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Alteracéo 541
Lambert van Nistelrooij

Proposta de diretiva
Artigo 95— n.° 1 — parte introdutdria

Texto da Comissao

1. Antes de o consumidor ficar
vinculado por um contrato ou proposta
equivalente, os fornecedores de servigos de
comunicacdes eletrénicas acessiveis ao
publico, para além dos servicos de
comunicagdes interpessoais independentes
do namero, devem comunicar as
informagdes exigidas em conformidade
com os artigos 5.° e 6.° da Diretiva
2011/83/UE, independentemente do
montante de qualquer pagamento a
efetuar, bem como as seguintes
informacdes, de forma clara e inteligivel:

Alteracéo 542
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 95 — n.° 1 — parte introdutéria

Texto da Comissao

1. Antes de o consumidor ficar
vinculado por um contrato ou proposta
equivalente, os fornecedores de servigos de
comunicagdes eletrénicas acessiveis ao
publico, para além dos servigos de

PE604.695v01-00

bem como as seguintes informacdes, de
forma clara e inteligivel:

Or. de

Alteracao

1. Antes de o consumidor ficar
vinculado por um contrato ou proposta
equivalente, os fornecedores de servigos de
acesso a Internet, servicos de
comunicacdes interpessoais com base no
ndmero acessiveis ao publico e, se for
caso disso, servicos de comunicacgdes
interpessoais independentes do nimero
devem comunicar as informacGes exigidas
em conformidade com os artigos 5.° e 6.°
da Diretiva 2011/83/UE, bem como as
seguintes informacdes, na medida em que
tais informacdes sejam respeitantes a um
Servigo que prestam e sobre o qual
exercem pleno controlo, de forma clara e
inteligivel:

Or. en

Alteracao

1. Antes de o consumidor ficar
vinculado por um contrato ou proposta
equivalente, os fornecedores de servigos de
acesso a Internet e de servigos de
comunicagdes interpessoais acessiveis ao

AM\1125739PT.docx



comunicagdes interpessoais independentes
do numero, devem comunicar as
informagdes exigidas em conformidade
com os artigos 5.° e 6.° da Diretiva
2011/83/UE, independentemente do
montante de qualquer pagamento a efetuar,
bem como as seguintes informacoes, de
forma clara e inteligivel:

Alteracéo 543
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 95 — n.° 1 — parte introdutéria

Texto da Comissao

1. Antes de o consumidor ficar
vinculado por um contrato ou proposta
equivalente, os fornecedores de servigos de
comunicacdes eletronicas acessiveis ao
publico, para além dos servigos de
comunicacdes interpessoais independentes
do numero, devem comunicar as
informacdes exigidas em conformidade
com os artigos 5.° e 6.° da Diretiva
2011/83/UE, independentemente do
montante de qualquer pagamento a
efetuar, bem como as seguintes
informacdes, de forma clara e inteligivel:

Alteracéo 544
Vicky Ford

Proposta de diretiva

publico, se for caso disso, devem
comunicar as informacdes exigidas em
conformidade com os artigos 5.° e 6.° da
Diretiva 2011/83/UE, independentemente
do montante de qualquer pagamento a
efetuar, bem como do tipo de
remuneracao. O contrato especifica as
seguintes informacoes, de forma clara e
inteligivel:

Or. en

Alteracao

1. Antes de o consumidor ficar
vinculado por um contrato ou proposta
equivalente, os fornecedores de servigos de
comunicacdes eletronicas acessiveis ao
publico, para além dos servigos de
comunicacdes interpessoais independentes
do numero, devem comunicar as
informacdes exigidas em conformidade
com os artigos 5.° e 6.° da Diretiva
2011/83/UE, em conjunto com as
informacgdes enumeradas nas alineas a) a
g) caso ndo sejam ja exigidas e na medida
em que tais informacdes digam respeito a
um servigo que prestam e sobre o qual
tém pleno controlo, de forma clara e
inteligivel:

Or. en

Artigo 95— n.° 1 —alinea a) — subalinea i) — parte introdutoria
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Texto da Comissao

Q) Os niveis de qualidade minima dos
servigos, na medida em que 0S mesmos
sejam oferecidos, e em conformidade com
as orientacdes do ORECE a adotar ap6s
consulta das partes interessadas e em
estreita cooperacdo com a Comissao, no
que diz respeito a:

Alteracao

Q) Os niveis de qualidade minima dos
servicos que utilizem parametros
definidos em conformidade com o

artigo 97.°, na medida em que 0s mesmos
sejam oferecidos, no que diz respeito a:

Or. en

Justificacéo

Os Estados-Membros devem dispor de maior poder discricionario sobre os pormenores do
contetdo das informac6es exigidas, a fim responder melhor as expectativas dos
consumidores. Estas informacdes sdo necessarias, tal como acordado pelo Parlamento
durante a andlise do Regulamento MUT. Todavia, o nivel de pormenor deve corresponder ao
conhecimento e entendimento do consumidor e, como tal, deve fazer maior referéncia a sua
experiéncia do que a estatisticas ou informacdes técnicas, que podem ser de traducao dificil

para a utilizacdo corrente.

Alteracéo 545

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva

Artigo 95— n.° 1 —alinea a) — subalinea i) — parte introdutoria

Texto da Comissao

(i) Os niveis de qualidade minima dos
servigos, na medida em que 0S mesmos
sejam oferecidos, e em conformidade com
as orientacGes do ORECE a adotar ap6s
consulta das partes interessadas e em
estreita cooperacdo com a Comissédo, no
que diz respeito a:

Alteracao 546

Alteracao

(i Os niveis de qualidade minima dos
servigos, na medida em que 0S mesmos
sejam oferecidos, e, se for esse o caso, em
conformidade com as orientacGes do
ORECE a adotar apds consulta das partes
interessadas e em estreita cooperagdo com
a Comisséo, no que diz respeito a:

Or. en

Lambert van Nistelrooij, Mihai Turcanu, Antonio Lopez-Isturiz White, Sabine

Verheyen, Eva Maydell

PE604.695v01-00
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Proposta de diretiva

Artigo 95— n.° 1 —alinea a) — subalinea i) — travessao 1

Texto da Comissao

— servigos de acesso a Internet: pelo
menos tempo de laténcia, instabilidade,
perda de pacotes,

Alteracéo 547
Vicky Ford

Proposta de diretiva

Alteracao

— servicos de acesso a Internet: as
informacdes relativas a velocidade e
qualidade estabelecidas no artigo 4.° do
Regulamento (UE) 2015/2120,

Or. en

Artigo 95 -n.° 1 — alinea a) — subalinea i) — travessao 1

Texto da Comissao

- servigos de acesso a Internet: pelo
menos tempo de laténcia, instabilidade,
perda de pacotes,

Alteracéo 548
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva

Alteracao

- servicos de acesso a Internet,

Or. en

Artigo 95 -n.° 1 — alinea a) — subalinea i) — travessao 2

Texto da Comissao

- servigos publicamente disponiveis
de comunicagdes interpessoais com base
no numero: pelo menos, o tempo
necessario para a ligagéo inicial,
probabilidade de falhas, tempos de
sinalizacdo de chamada e

AM\1125739PT.docx

Alteracao

- servicos publicamente disponiveis
de comunicagdes interpessoais, que
reflitam se foram ou n&o tomadas
medidas técnicas para a garantia de
qualidade: pelo menos, o tempo necessario
para a ligacdo inicial, probabilidade de
falhas, tempos de sinalizacdo de chamada,
em conformidade com o0 anexo IX da
presente diretiva e

Or.en
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Alteracéo 549
Vicky Ford

Proposta de diretiva

Artigo 95— n.° 1 —alinea a) — subalinea i) — travessao 2

Texto da Comissao

— servicos publicamente disponiveis
de comunicagdes interpessoais com base
no nimero: pelo menos, o tempo
necessario para a ligacao inicial,
probabilidade de falhas, tempos de
sinalizacéo de chamada e

Alteracéo 550
Vicky Ford

Proposta de diretiva

Alteracao
— servicos publicamente disponiveis

de comunicagdes interpessoais com base
no nimero,

Or. en

Artigo 95 -n.° 1 — alinea a) — subalinea i) — travessao 3

Texto da Comissao

- servicos diferentes dos servicos de
acesso a Internet, na acecdo do artigo 3.°,
n.° 5, do Regulamento 2015/2120: os
parametros especificos de qualidade
garantida,

Alteracéo 551
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva

Alteracao

- servicos diferentes dos servigos de
acesso a Internet, na acecédo do artigo 3.°,
n.° 5, do Regulamento 2015/2120,

Or. en

Artigo 95— n.° 1 —alinea a) — subalinea i) — travessao 3

Texto da Comissao

— servigos diferentes dos servigos de
acesso a Internet, na acegéo do artigo 3.°,

PE604.695v01-00

Alteracao

— servicos diferentes dos servigos de
acesso a Internet, que consistam no envio
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n.° 5, do Regulamento 2015/2120: os
parametros especificos de qualidade
garantida,

Alteracéo 552

de sinais: os parametros especificos de
qualidade garantida,

Or. en

Marlene Mizzi, Virginie Roziere, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne Gebhardt,

Lucy Anderson

Proposta de diretiva

Artigo 95 —-n.° 1 — alinea a) — subalinea ii)

Texto da Comissao

(i)  Sem prejuizo do direito dos
utilizadores finais a utilizacdo do
equipamento terminal da sua escolha em
conformidade com o artigo 3.°, n.° 1, do
Regulamento 2015/2120/CE, todas as
restricbes que o prestador impde a
utilizacdo dos equipamentos terminais
fornecidos;

Alteracéo 553
Julia Reda
em nome do Grupo Verts/ALE

Proposta de diretiva
Artigo 95 -n.°1 —alinea b)

Texto da Comissao

b) Os eventuais sistemas de
indemnizacdo e de reembolso dos
assinantes aplicaveis em caso de
incumprimento dos niveis de qualidade de
Servigo previstos no contrato;

AM\1125739PT.docx

Alteracao

(i)  Sem prejuizo do direito dos
utilizadores finais a utilizacao do
equipamento terminal da sua escolha em
conformidade com o artigo 3.°, n.° 1, do
Regulamento 2015/2120/CE, todas as
taxas e restricdes que o prestador impde a
utilizacdo dos equipamentos terminais
fornecidos, bem como as informacdes
técnicas necessarias ao bom
funcionamento dos equipamentos
escolhidos pelos consumidores;

Or. en

Alteracao

b) Os eventuais sistemas de
indemnizacdo e de reembolso dos
assinantes aplicaveis em caso de
incumprimento dos niveis de qualidade de
Servigo previstos no contrato ou se ocorrer
um incidente de seguranga em virtude de
situacOes de vulnerabilidade conhecidas

PE604.695v01-00
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de software ou hardware para as quais o
fabricante ou programador tenha emitido
correcOes e estas ndo tenham sido
aplicadas pelos fornecedores de servicos;

Or. en

Justificagcdo

Os consumidores devem ter direito a indemnizag&o se o fornecedor de servigos nao corrigir o
seu software ou hardware, resultando num incidente de seguranca que poderia ter sido
evitado através das devidas diligéncias de corre¢do ou atualizagdo

Alteracéo 554

Marlene Mizzi, Nicola Danti, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Sergio
Gutiérrez Prieto, Clara Eugenia Aguilera Garcia, Evelyne Gebhardt, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 95 -n.°1 —alinea b)

Texto da Comissao

b) Os eventuais sistemas de
indemnizacao e de reembolso dos
assinantes aplicaveis em caso de
incumprimento dos niveis de qualidade de
Servigo previstos no contrato;

Alteracéo 555

Alteracao

b) Os eventuais sistemas de
indemnizacdo e de reembolso dos
assinantes, incluindo, se for caso disso,
uma referéncia expressa aos direitos que
a lei confere aos consumidores, aplicaveis
em caso de incumprimento dos niveis de
qualidade de servigo previstos no contrato;

Or. en

Lambert van Nistelrooij, Mihai Turcanu, Antanas Guoga, Antonio Lopez-Istiriz White

Proposta de diretiva

Artigo 95 - n.° 1 —alinea c) — parte introdutéria

Texto da Comissao

C) Como parte das informaces sobre
precos:

PE604.695v01-00

Alteracao
C) Como parte das informaces sobre
remuneracao:
Or.en
AM\1125739PT.docx



Alteracéo 556

Marlene Mizzi, Virginie Roziere, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne Gebhardt,

Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 95 -n.° 1 — alinea c) — subalinea i)

Texto da Comissao

Q) Os dados dos planos tarifarios ao
abrigo do contrato e, quando aplicavel, os
volumes de comunicagdes (MB, minutos,
SMS) incluidos por periodo de faturacédo e
0 preco das unidades de comunicacéo
suplementares,

Alteracéo 557

Alteracao

Q) Os dados do plano ou dos planos
tarifarios especificos ao abrigo do contrato
e, para cada um destes planos tarifarios,
os tipos de servigos oferecidos,
nomeadamente, quando aplicavel, os
volumes de comunicagdes (MB, minutos,
SMS) incluidos por periodo de faturacéo e
0 preco das unidades de comunicagéo
suplementares,

Or. en

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne Gebhardt,

Lucy Anderson

Proposta de diretiva

Artigo 95— n.° 1 —alinea c¢) — subalinea i-A) (nova)

Texto da Comissao

Alteracéo 558

Alteracao

(i-A) No caso de um plano ou de planos
tarifarios com um volume de
comunicacdes pré-definido, a
possibilidade de os consumidores
diferirem o volume néo utilizado do
periodo de faturacdo anterior para o
periodo de faturacéo seguinte,

Or. en

Marlene Mizzi, Nicola Danti, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne

Gebhardt, Lucy Anderson

AM\1125739PT.docx
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Proposta de diretiva
Artigo 95— n.° 1 — alinea c) — subalinea i-B) (nova)

Texto da Comisséo Alteracao

(i-B) Métodos de pagamento oferecidos
e eventuais diferencas de custos
decorrentes dos métodos de pagamento,
bem como recursos disponiveis para
salvaguardar a transparéncia da
faturacdo e controlar o nivel de consumo,

Or. en

Alteracéo 559
Lambert van Nistelrooij, Mihai Turcanu, Antanas Guoga, Antonio Lopez-Istiriz White

Proposta de diretiva
Artigo 95— n.° 1 —alinea c¢) — subalinea ii)

Texto da Comissdo Alteracao
(i) Informac6es sobre as tarifas (i) Em caso de remuneracgéo que nao
aplicaveis no que se refere a qualquer dinheiro, informacéao sobre o tipo de
namero ou servico sujeito a condi¢Bes remuneracao, ndo obstante o disposto no
tarifarias especiais; relativamente a Regulamento (UE) 2016/679 em caso de
determinadas categorias de servigos, as dados pessoais como remuneracao;

autoridades reguladoras nacionais podem
exigir que essas informacdes sejam
prestadas imediatamente antes de a
chamada ser efetuada;

Or. en
Justificacéo

Os consumidores devem ser informados sobre todos os tipos de remuneracao, para assegurar
a coeréncia da protecédo e limitar a discriminacdo de modelos de negécios baseados no
dinheiro. O fornecedor deve indicar de forma clara que os dados séo utilizados para fins
comerciais como contrapartida pela prestacéo do servigo e indicar para que fins comerciais
0s dados pessoais sdo tratados.

Alteracéo 560
Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne Gebhardt,

PE604.695v01-00 14/145 AM\1125739PT.docx



Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 95— n.° 1 —alinea c) — subalinea ii-A) (nova)

Texto da Comissdo Alteracao

(ii-A) Informacgdes sobre qual pode ser a
tarifa mais adequada para os utilizadores
finais com base no seu padréo de
utilizacéo, informacdes sobre tarifas
alternativas inferiores, se disponiveis, e a
possibilidade de mudar de tarifa,

Or. en

Alteracéo 561
Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne Gebhardt,
Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 95 - n.° 1 —alinea c) — subalinea iv)

Texto da Comissdo Alteracao
(iv)  Informacdes sobre o servico pos- (iv)  Informagdes sobre o servico pos-
venda e encargos de manutencéo, e venda e encargos de manutencao, e 0s

servigos de manutencao e servicos de
apoio prestados, as condicdes e 0s
encargos dos servicos e a forma de entrar
em contacto com esses Servicos,

Or. en

Alteracéo 562
Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne Gebhardt,
Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 95 - n.° 1 —alinea c¢) — subalinea v)

Texto da Comisséo Alteracao
(V) Os meios através dos quais podem (V) Os meios através dos quais sao
ser obtidas informag0es atualizadas sobre disponibilizadas informacdes atualizadas
AM\1125739PT.docx 15/145 PE604.695v01-00
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as tarifas e as taxas de manutencao sobre as tarifas e as taxas de manutencgéo
aplicaveis; aplicaveis;

Or. en

Alteracéo 563
Maria Grapini

Proposta de diretiva
Artigo 95 - n.° 1 — alinea c) — subalinea v-A) (nova)

Texto da Comisséo Alteracao

(v-A) Os consumidores serdo
informados anualmente pelos
fornecedores de servicos de
telecomunicagdes sobre a melhor tarifa
para os servicos utilizados.

Or.ro

Alteracéo 564
Marco Zullo, David Borrelli

Proposta de diretiva
Artigo 95— n.° 1 —alinea c¢) — subalinea v-A) (nova)

Texto da Comissdo Alteracao
v-A)  Os instrumentos para controlar de

forma clara o nivel de consumo de
trafego.

Or. it

Alteracéo 565

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne Gebhardt,
Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 95 - n.° 1 —alinea d) — subalinea ii)

Texto da Comissdo Alteracao
(i) Eventuais encargos relacionados (i) Eventuais procedimentos e
PE604.695v01-00 16/145 AM\1125739PT.docx



com a mudanca de operador e a encargos relacionados com a mudanca de

portabilidade dos nimeros e outros operador e a portabilidade dos nimeros e
identificadores, incluindo medidas de outros identificadores, incluindo medidas
indemnizacao por atrasos ou abusos na de indemnizac&o por atrasos ou abusos na
mudanca de operador, mudanca de operador,

Or.en

Alteracéo 566
Marlene Mizzi, Virginie Roziere, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 95— n.° 1 —alinea d) — subalinea iii)

Texto da Comissao Alteracao
i) Eventuais encargos decorrentes da iii) Eventuais indemnizagdes
cessacao do contrato, incluindo a decorrentes da cessacao do contrato,
recuperacgdo dos custos associados aos incluindo informacdes sobre 0
equipamentos terminais e outras desblogueamento dos equipamentos
vantagens promocionais; terminais e a recuperagdo dos custos

associados aos equipamentos terminais;

Or.en
Alteracéo 567
Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson
Proposta de diretiva
Artigo 95 -n.° 1 —alinea f)
Texto da Comissdo Alteracao
f) As formas de instaurar 0s processos f) As formas de instaurar 0s processos
de resolucdo de litigios previstos no artigo de resolucdo de litigios, incluindo litigios
25.% transfronteiras, previstos no artigo 25.°;
Or.en

Alteracéo 568
Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne Gebhardt,
Lucy Anderson

AM\1125739PT.docx 17/145 PE604.695v01-00
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Proposta de diretiva
Artigo 95 -n.° 1 —alinea g-A) (nova)

Texto da Comissao

Alteracéo 569

Alteracao
g-A) Acesso a informacdes sobre

servicos de emergéncia e localizacdo de
chamadas.

Or. en

Marlene Mizzi, Virginie Roziere, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne Gebhardt,

Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 95 — n.° 2 — parte introdutdria

Texto da Comissao

2. Para além dos requisitos previstos
no n.° 1, os fornecedores de servicos
acessiveis ao publico de comunicacdes
interpessoais com base no nimero devem
prestar as seguintes informacdes, de forma
clara e inteligivel:

Alteracéo 570
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 95 - n.° 2 — travessao 1

Texto da Comissao

— eventuais limitagdes de acesso aos
servicos de emergéncia e/ou a informacéo
de localizacdo da chamada devidas a uma
falta de viabilidade técnica;

PE604.695v01-00

Alteracao

2. Para além dos requisitos previstos
no n.° 1, os fornecedores de servigos
acessiveis ao publico de comunicacdes
interpessoais devem prestar, no minimo, as
seguintes informac0es, de forma clara,
inteligivel e facilmente acessivel:

Or. en

Alteracao

- eventuais limitagdes de acesso aos
servicos de emergéncia e/ou a informacao
de localizacdo da chamada devidas a uma
falta de viabilidade técnica, na medida em
que o servigo permita que os utilizadores
finais efetuem chamadas nacionais para
um numero num plano nacional de
numeracao telefonica;

AM\1125739PT.docx



Or. en

Justificagcdo

A divulgacao de chamadas de emergéncia ndo deve ser aplicavel a servi¢os de comunicacdes
interpessoais com base no numero, dado que estes servicos se destinam apenas a chamadas
de saida ou de entrada. Por conseguinte, ndo podem fornecer um nimero para figurar num

servico de listas.

Alteracéo 571

Lambert van Nistelrooij, Carlos Coelho, Mihai Turcanu, Antonio Léopez-Istiriz White,
Sabine Verheyen, Ramoén Luis Valcarcel Siso, Birgit Collin-Langen

Proposta de diretiva
Artigo 95— n.° 2 — travessao 1

Texto da Comisséo
- eventuais limitagcdes de acesso aos
servicos de emergéncia e/ou a informacéo

de localizacdo da chamada devidas a uma
falta de viabilidade técnica;

Alteracéo 572

Alteracao

- apenas para servicos acessiveis ao
publico de comunicagdes interpessoais,
eventuais limitagcdes de acesso aos servicos
de emergéncia e/ou a informacdo de
localizacdo da chamada devidas a uma
falta de viabilidade técnica;

Or. en

Lambert van Nistelrooij, Mihai Turcanu, Antonio Lépez-Isturiz White, Sabine

Verheyen

Proposta de diretiva
Artigo 95 - n.° 2 — travesséo 2

Texto da Comissao

- o direito do utilizador final decidir
incluir ou ndo os seus dados pessoais numa
lista e os tipos de dados em causa, de
acordo com o artigo 12.° da Diretiva
2002/58/CE;

AM\1125739PT.docx

Alteracao

- apenas para servicos acessiveis ao
publico de comunicagdes interpessoais, a
opcéao de decidir incluir ou ndo os seus
dados pessoais numa lista e os tipos de
dados em causa, de acordo com o artigo
12.° da Diretiva 2002/58/CE;

Or. en

PE604.695v01-00
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Alteracéo 573
Marco Zullo, David Borrelli

Proposta de diretiva
Artigo 95 — n.° 2 — travessao 2-A) (novo)

Texto da Comissdo Alteracao

- a referéncia explicita na fatura a
identidade do fornecedor, ao tipo e a
duracéo dos servicos debitados a
terceiros.

Or. it

Alteracéo 574

Marlene Mizzi, Nicola Danti, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne
Gebhardt, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 95 — n.° 2 — travessao 2-A (novo)

Texto da Comissdo Alteracao

- eventuais limitagdes ou diferencas
na qualidade dos servicos em virtude de
fatores externos como a conectividade a
rede.

Or. en

Alteracéo 575
Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 95 — n.° 2 — travessao 2-B (novo)

Texto da Comissdo Alteracao

- sem prejuizo do artigo 13.° do
Regulamento Geral sobre a Protecéo de
Dados, quais os dados, nomeadamente 0s
dados pessoais, necessarios para o

PE604.695v01-00 20/145 AM\1125739PT.docx
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Alteracéo 576
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 95-n.°3

Texto da Comissao

3. Os n.% 1 e 2 sdo igualmente
aplicaveis as micro ou pequenas empresas
enquanto utilizadoras finais, salvo se
renunciaram expressamente a totalidade
ou a parte dessas disposicoes,

Alteracéo 577
Dita Charanzova

Proposta de diretiva
Artigo95-n.°3

Texto da Comissao

3. Os n.” 1 e 2 sdo igualmente
aplicaveis as micro ou pequenas empresas
enquanto utilizadoras finais, salvo se
renunciaram expressamente a totalidade ou
a parte dessas disposicoes,

fornecimento do servico ou recolhidos
mediante a prestacdo do servico.

Or.en
Alteracao
Suprimido
Or.en
Alteracao
3. Osn.® 1, 2 e 6 sdo igualmente

aplicaveis as micro ou pequenas empresas
e as organizacgdes sem fins lucrativos,
enquanto utilizadoras finais, salvo se
renunciaram expressamente a totalidade ou
a parte dessas disposicoes,

Or. en

(ver alteracé@o do n.° 6 deste artigo e alteracédo 104 da relatora)

Justificacéo

Uma vez que o n.° 6 passaria a fazer referéncia aos consumidores em vez de aos utilizadores
finais, esta alteracdo é necessaria para assegurar que as micro ou pequenas empresas e as
organizacdes sem fins lucrativos continuam a ser abrangidas.

AM\1125739PT.docx
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Alteracéo 578

Marlene Mizzi, Virginie Roziere, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 95-n.°3

Texto da Comissao

3. Os n.” 1 e 2 sdo igualmente
aplicaveis as micro ou pequenas empresas
enquanto utilizadoras finais, salvo se
renunciaram expressamente a totalidade
ou a parte dessas disposicoes,

Alteracéo 579
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo95-n.°3

Texto da Comissao

3. Os n.os 1 e 2 séo igualmente
aplicaveis as micro ou pequenas empresas
enquanto utilizadoras finais, salvo se
renunciaram expressamente a totalidade
ou a parte dessas disposicoes,

Alteracéo 580
Ivan Stefanec

PE604.695v01-00

Alteracao

3. Os n.% 1 e 2 sdo igualmente
aplicaveis as micro ou pequenas empresas
enquanto utilizadoras finais, sempre que
tenham adotado a totalidade ou parte
dessas disposi¢Oes. Os fornecedores de
servicos e/ou redes de comunicacoes
eletronicas terdo de informar as micro a
pequenas empresas em tempo Gtil sobre a
possibilidade de adotar as disposic¢des
aplicaveis aos requisitos de informacao
nos termos dos n.* 1 e 2 do presente
artigo.

Or. en

Alteracao
3. Os n.® 1 e 2 sdo igualmente
aplicaveis as micro ou pequenas empresas

enquanto utilizadoras finais, se aplicaram
a totalidade ou parte dessas disposi¢oes.

Or.en

AM\1125739PT.docx



Proposta de diretiva

Artigo 95 — n.° 5 — paragrafo 1 — parte introdutéria

Texto da Comissao

Até [data de entrada em vigor +12 meses],
0 ORECE deve emitir uma decisao sobre
um contrato modelo resumido, que
identifica os principais elementos dos
requisitos de informacéo, em conformidade
com o disposto nos n.% 1 e 2. Esses
elementos principais devem incluir, no
minimo, informacgdes completas sobre:

Alteracéo 581
Vicky Ford

Proposta de diretiva

Alteracao

Ate [data de entrada em vigor +12 meses],
os fornecedores de servicos de
comunicagdes eletrénicas devem elaborar
e acordar com as autoridades reguladoras
nacionais um contrato modelo resumido,
que identifica os principais elementos dos
requisitos de informacdo, em conformidade
com o disposto nos n.% 1 e 2. Esses
elementos principais devem incluir
informacdes sobre:

Or. en

Artigo 95 — n.° 5 — paragrafo 1 — parte introdutoria

Texto da Comissao

Até [data de entrada em vigor +12 meses],
0 ORECE deve emitir uma deciséo sobre
um contrato modelo resumido, que
identifica os principais elementos dos
requisitos de informacéo, em conformidade
com o disposto nos n.”* 1 e 2. Esses
elementos principais devem incluir, no
minimo, informagdes completas sobre:

Alteracao 582

Alteracao

Até [data de entrada em vigor +12 meses],
as autoridades reguladoras nacionais,
tendo em conta todas as orientacdes
pertinentes do ORECE, devem elaborar
um contrato modelo resumido, que
identifica os principais elementos dos
requisitos de informacéo, em conformidade
com o disposto nos n.”* 1 e 2. Esses
elementos principais devem incluir, no
minimo, informac@es resumidas sobre:

Or. en

Marlene Mizzi, Nicola Danti, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne

Gebhardt, Lucy Anderson

Proposta de diretiva

Artigo 95— n.° 5 — paragrafo 1 — parte introdutdria

AM\1125739PT.docx
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Texto da Comissao

Até [data de entrada em vigor +12 meses],
0 ORECE deve emitir uma decisdo sobre
um contrato modelo resumido, que
identifica os principais elementos dos
requisitos de informacgéo, em conformidade
com o disposto nos n.% 1 e 2. Esses
elementos principais devem incluir, no
minimo, informac6es completas sobre:

Alteracéo 583

Alteracao

Ate [data de entrada em vigor +12 meses],
0 ORECE deve emitir uma decisdo sobre
um modelo resumido de informac6es
contratuais normais, que identifica os
principais elementos dos requisitos de
informacdo, em conformidade com o
disposto nos n.” 1 e 2. Esses elementos
principais devem incluir, no minimo,
informagdes completas sobre:

Or. en

Marlene Mizzi, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne Gebhardt, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 95— n.° 5 — paragrafo 1 — alinea a)

Texto da Comissao

@) O nome e endereco do fornecedor,

Alteracéo 584

Alteracao

@ O nome e endereco, bem como os
dados de contacto do fornecedor e, se
diferentes, os dados de contacto para
reclamacdes,

Or. en

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,

Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 95— n.° 5 — paragrafo 1 —alinea c)

Texto da Comissao

(© Os respetivos precos,

PE604.695v01-00
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Alteracao

(© Os respetivos precos ou tipos de
remuneracao, incluindo impostos e
eventuais encargos aplicaveis ou
adicionais,

Or.en
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Alteracéo 585
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 95 — n.° 5 — paragrafo 2

Texto da Comissao

Os fornecedores de servicos sujeitos as
obrigacOes previstas nos n.”* 1 a 4 devem
preencher devidamente o contrato modelo
resumido com as informacGes necessarias e
faculta-lo aos consumidores e as micro e
pequenas empresas, antes da celebracédo
do contrato. O contrato resumido torna-se
parte integrante do contrato.

Alteracéo 586
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 95 — n.° 5 — paragrafo 2

Texto da Comissao

Os fornecedores de servicos sujeitos as
obrigac@es previstas nos n.”* 1 a 4 devem
preencher devidamente o contrato modelo
resumido com as informacGes necessarias e
facultad-lo aos consumidores e as micro e
pequenas empresas, antes da celebracdo do
contrato. O contrato resumido torna-se
parte integrante do contrato.

AM\1125739PT.docx

Alteracao

Os fornecedores de servicos sujeitos as
obrigacOes previstas nos n.”* 1 a 4 devem
preencher devidamente o contrato modelo
resumido com as informacGes necessarias e
facultd-lo aos consumidores, antes da
celebracdo do contrato e, no caso de
contratos a distancia, sem demora
injustificada apds a celebracdo do
contrato, incluindo a sua disponibilizacao
por via eletrénica. O contrato resumido
torna-se parte integrante do contrato.

Or. en

Alteracao

Os fornecedores de servicos sujeitos as
obrigac@es previstas nos n.”* 1 a 4 devem
preencher devidamente o contrato modelo
resumido com as informacGes necessarias e
facultad-lo aos consumidores e as micro e
pequenas empresas, quando adequado,
antes da celebracdo do contrato. O contrato
resumido torna-se parte integrante do
contrato.

Or. en
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Alteracéo 587
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 95-n.6

Texto da Comissao

6. Os prestadores de servigos de
acesso a Internet e de servicos
publicamente disponiveis de
comunicagdes interpessoais com base no
numero devem oferecer aos utilizadores
finais um mecanismo para acompanhar e
controlar a utilizagdo de cada um desses
servigos faturados com base no tempo ou
nos volumes de consumo. Este mecanismo
deve incluir o acesso a informacoes
atempadas sobre o nivel de consumo dos
servigos incluidos num plano tarifério.

Alteracéo 588
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 95-n.6

Texto da Comissao

6. Os prestadores de servigos de
acesso a Internet e de servigos
publicamente disponiveis de comunicacfes
interpessoais com base no numero devem
oferecer aos utilizadores finais um
mecanismo para acompanhar e controlar a
utilizacdo de cada um desses servicos
faturados com base no tempo ou nos
volumes de consumo. Este mecanismo
deve incluir o acesso a informagoes
atempadas sobre o nivel de consumo dos
servicos incluidos num plano tarifario.

PE604.695v01-00

Alteracao

6. Os prestadores de servigos de
acesso a Internet devem oferecer aos
consumidores um mecanismo para
acompanhar a utilizacdo desses servigos
faturados com base no tempo ou nos
volumes de consumo. Este mecanismo
deve incluir o acesso a informacdes
atempadas sobre o nivel de consumo dos
servicos incluidos num plano tarifario.

Or. en

Alteracao

6. Os prestadores de servigos de
acesso a Internet e de servigos
publicamente disponiveis de comunicacdes
interpessoais com base no numero devem
oferecer aos utilizadores finais um
mecanismo para acompanhar e controlar a
utilizacdo de cada um desses servicos
faturados com base no tempo ou nos
volumes de consumo. Este mecanismo
deve incluir o acesso a informagoes
atempadas sobre o nivel de consumo dos
servicos incluidos num plano tarifario. Os
prestadores de servicos de comunicacdes
eletrénicas devem aconselhar
periodicamente os consumidores sobre a
tarifa que melhor se adequa aos seus
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Servigos.

Or. en

Justificacéo

O aconselhamento sobre as tarifas que melhor se adequam aos consumidores esta em
consonancia com as regras existentes ja em pratica em certos Estados-Membros e pode
contribuir para assegurar que os consumidores sejam informados das suas op¢des e nao
fiquem retidos em tarifas inadequadas por néo terem conhecimento de melhores negocios.

Alteracéo 589
Dita Charanzova

Proposta de diretiva
Artigo 95-n.6

Texto da Comissao

6. Os prestadores de servigos de
acesso a Internet e de servigos
publicamente disponiveis de comunicacdes
interpessoais com base no nimero devem
oferecer aos utilizadores finais um
mecanismo para acompanhar e controlar a
utilizacdo de cada um desses servicos
faturados com base no tempo ou nos
volumes de consumo. Este mecanismo
deve incluir o acesso a informacoes
atempadas sobre o nivel de consumo dos
servigos incluidos num plano tarifério.

Alteracao

6. Os prestadores de servigos de
acesso a Internet e de servigos
publicamente disponiveis de comunicacdes
interpessoais com base no nimero devem
oferecer aos consumidores um mecanismo
para acompanhar e controlar a utilizacéo de
cada um desses servicos faturados com
base no tempo ou nos volumes de
consumo. Este mecanismo deve incluir o
acesso a informacdes atempadas sobre o
nivel de consumo dos servi¢os incluidos
num plano tarifario.

Or. en

Justificacéo

Estes instrumentos séo mais adequados para consumidores do que para empresas. Contudo,
as micro e pequenas empresas e as organizacgoes sem fins lucrativos dispdem desta opg¢éo e,
por conseguinte, o n.° 3 deste artigo também ¢é alterado para incluir este niUmero no seu

ambito de aplicacéo.

Alteracéo 590

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,
Sergio Gutiérrez Prieto, Clara Eugenia Aguilera Garcia
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Proposta de diretiva
Artigo 95 — n.° 6-A (novo)

Texto da Comissdo Alteracao

6-A. Os fornecedores de redes de
comunicacdes eletronicas e/ou de servigos
de acesso a Internet e servigos de
comunicagdes interpessoais oferecidos
mediante remuneracdo devem oferecer
aos utilizadores finais a possibilidade de
determinar um limite financeiro para a
sua utilizacdo. Tal deve assegurar que,
sem 0 consentimento expresso do
utilizador final, a despesa acumulada
durante o periodo de faturacado especifico
nao excede um limite financeiro
especificado determinado pelo utilizador
final.

Deve enviar-se uma notificacdo adequada
ao utilizador final, sempre que 0 consumo
dos servicos tenha atingido 80 % do limite
financeiro determinado pelo utilizador
final. A notificagdo deve indicar o
procedimento a seguir para continuar a
prestacdo desses servigos, bem como os
custos caso se exceda o limite financeiro.

Ap0s atingirem os limites financeiros, os
utilizadores finais devem poder receber
chamadas e mensagens SMS, bem como
aceder a nameros verdes e a servicos de
emergéncia através da marcacao do
namero europeu de emergéncia 112,
gratuitamente, até ao final do periodo de
faturacéo acordado.

Or.en
Justificacéo

A nova disposicao é necessaria para atualizar as disposicOes relativas aos direitos dos
utilizadores finais no artigo 95.°.
Alteracéo 591
Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,
Evelyne Gebhardt
PE604.695v01-00 28/145 AM\1125739PT.docx



Proposta de diretiva
Artigo 95 - n.° 6-B (novo)

Texto da Comissao

Alteracao

6-B. Os Estados-Membros podem
manter ou introduzir no seu direito
nacional requisitos adicionais para
assegurar um elevado nivel de protecéo
do consumidor em relagédo a requisitos de
informacéao sobre os contratos aos quais o
presente artigo se aplica.

Or. en

Justificacéo

A nova disposi¢ao € necessaria para atualizar as disposi¢des relativas aos direitos dos

utilizadores finais no artigo 95.°.

Alteracéo 592

Lambert van Nistelrooij, Mihai Turcanu, Antanas Guoga, Antonio Lopez-Istiriz White,

Sabine Verheyen, Eva Maydell

Proposta de diretiva
Artigo96-n.1

Texto da Comissao

1. As autoridades reguladoras
nacionais devem assegurar que as
informacdes referidas no anexo VIII sdo
publicadas de forma clara, exaustiva e
facilmente acessivel pelas empresas que
fornecem servicos de comunicacdes
eletronicas publicamente disponiveis para
além dos servicos de comunicacGes
interpessoais independentes do numero,
ou pela propria autoridade reguladora
nacional. As autoridades reguladoras
nacionais podem especificar requisitos
suplementares relativos a forma de
publicacdo dessas informagoes.

AM\1125739PT.docx

Alteracao

1. As autoridades reguladoras
nacionais devem assegurar que as
informacdes referidas no artigo 95.° sdo
publicadas de forma clara, exaustiva e
facilmente acessivel pelas empresas que
fornecem servicos de acesso a Internet e
servigos de comunicacdes interpessoais, ou
pela propria autoridade reguladora
nacional. As autoridades reguladoras
nacionais podem especificar requisitos
suplementares relativos a forma de
publicacdo dessas informacoes.

Or. en
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Alteracéo 593
Antonio Lopez-Istariz White

Proposta de diretiva
Artigo 96 -n.°1

Texto da Comissao

1. As autoridades reguladoras
nacionais devem assegurar que as
informagdes referidas no anexo VII11 séo
publicadas de forma clara, exaustiva e
facilmente acessivel pelas empresas que
fornecem servicos de comunicacfes
eletronicas publicamente disponiveis para
além dos servicos de comunicacdes
interpessoais independentes do nimero,
ou pela propria autoridade reguladora
nacional. As autoridades reguladoras
nacionais podem especificar requisitos
suplementares relativos a forma de
publicacdo dessas informacdes.

Alteracéo 594

Alteracao

1. As autoridades reguladoras
nacionais devem assegurar que as
informacdes referidas no artigo 95.%, n.% 1
e 2, sdo publicadas de forma clara,
exaustiva e facilmente acessivel pelas
empresas que fornecem servicos de acesso
a Internet e servigcos de comunicacGes
interpessoais, ou pela prépria autoridade
reguladora nacional. As autoridades
reguladoras nacionais podem especificar
requisitos suplementares relativos a forma
de publicacdo dessas informacdes.

Or. en

Andreas Schwab, Pascal Arimont, Antonio Lépez-Istariz White

Proposta de diretiva
Artigo96-n.1

Texto da Comissao

1. As autoridades reguladoras
nacionais devem assegurar que as
informacdes referidas no anexo VIII sdo
publicadas de forma clara, exaustiva e
facilmente acessivel pelas empresas que
fornecem servigos de comunicacdes
eletronicas publicamente disponiveis para
além dos servicos de comunicacdes
interpessoais independentes do nimero,
ou pela propria autoridade reguladora
nacional. As autoridades reguladoras
nacionais podem especificar requisitos
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Alteracao

1. As autoridades reguladoras
nacionais devem assegurar que as
informacdes referidas no anexo VIII sdo
publicadas de forma clara, exaustiva e
facilmente acessivel pelas empresas que
fornecem servigos de comunicacdes
eletronicas publicamente disponiveis ou
pela prépria autoridade reguladora
nacional. As autoridades reguladoras
nacionais podem especificar requisitos
suplementares relativos a forma de
publicacdo dessas informacoes.
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suplementares relativos a forma de
publicacdo dessas informacdes.

Alteracéo 595

Or. de

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo96-n.1

Texto da Comissao

1. As autoridades reguladoras
nacionais devem assegurar que as
informacdes referidas no anexo VIII sdo
publicadas de forma clara, exaustiva e
facilmente acessivel pelas empresas que
fornecem servigos de comunicagoes
eletronicas publicamente disponiveis para
além dos servigos de comunicacoes
interpessoais independentes do numero,
ou pela prépria autoridade reguladora
nacional. As autoridades reguladoras
nacionais podem especificar requisitos
suplementares relativos a forma de
publicacdo dessas informacoes.

Alteracéo 596
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 96 -n.1

Texto da Comissao

1. As autoridades reguladoras
nacionais devem assegurar que as
informagdes referidas no anexo VIII sdo
publicadas de forma clara, exaustiva e
facilmente acessivel pelas empresas que
fornecem servigos de comunicacdes
eletronicas publicamente disponiveis para
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Alteracao

1. As autoridades reguladoras
nacionais devem assegurar que as
informacdes referidas no anexo VIII sdo
publicadas de forma clara, exaustiva e
facilmente acessivel por todos 0s
fornecedores de servigos de comunicagdes
eletronicas ou pela propria autoridade
reguladora nacional. Tais informagdes
devem ser atualizadas periodicamente. As
autoridades reguladoras nacionais podem
especificar requisitos suplementares
relativos a forma de publicacdo dessas
informacdes.

Or. en

Alteracao

1. As autoridades reguladoras
nacionais devem assegurar que as
informagdes referidas no anexo VIII sdo
publicadas de forma clara, exaustiva e
facilmente acessivel pelas empresas que
fornecem servigos de comunicagdes
eletronicas publicamente disponiveis para
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além dos servicos de comunicagdes
interpessoais independentes do nimero, ou
pela prépria autoridade reguladora
nacional. As autoridades reguladoras
nacionais podem especificar requisitos
suplementares relativos a forma de
publicacéo dessas informacoes.

Alteracéo 597

além dos servicos de comunicagdes
interpessoais independentes do nimero. As
autoridades reguladoras nacionais podem
especificar requisitos suplementares
relativos a forma de publicacdo dessas
informacdes.

Or. en

Marlene Mizzi, Virginie Roziere, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 96 — n.° 2 — paragrafo 1

Texto da Comissao

As autoridades reguladoras nacionais
devem assegurar que os utilizadores finais
tenham acesso gratuito a pelo menos uma
ferramenta de comparacédo independente,
que Ihes permita comparar e avaliar 0s
precos e tarifas e a qualidade da prestacdo
dos diferentes servicos de comunicagdes
eletronicas publicamente disponiveis para
além dos servicos de comunicacfes
interpessoais independentes do numero.

Alteracéo 598
Antonio Lopez-Istariz White
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Alteracao

As autoridades reguladoras nacionais
devem assegurar que os consumidores
tenham acesso gratuito a pelo menos uma
ferramenta de comparacédo independente,
que Ihes permita comparar e avaliar os
precos e tarifas e a qualidade da prestacao
dos diferentes fornecedores de servicos de
acesso a Internet e/ou servigos de
comunicagdes interpessoais publicamente
disponiveis. As autoridades reguladoras
nacionais podem alargar as disposicoes
do presente artigo a todos os utilizadores
finais. Qualquer diferenca entre as
condicBes aplicadas aos consumidores e a
outros utilizadores finais deve ser
explicitada. Nenhum fornecedor de
servicos de acesso a Internet ou de
comunicacdes interpessoais deve ser objeto
de tratamento favoravel em resultados de
pesquisa com base em critérios para além
dos critérios objetivos utilizados para
efetuar a pesquisa.

Or.en

AM\1125739PT.docx



Proposta de diretiva
Artigo 96 — n.° 2 — paragrafo 1

Texto da Comissao

As autoridades reguladoras nacionais
devem assegurar que os utilizadores finais
tenham acesso gratuito a pelo menos uma
ferramenta de comparacédo independente,
que Ihes permita comparar e avaliar 0s
precos e tarifas e a qualidade da prestacéo
dos diferentes servicos de comunicagdes
eletronicas publicamente disponiveis para
além dos servicos de comunicacgdes
interpessoais independentes do nimero.

Alteracéo 599
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 96 — n.° 2 — paragrafo 1

Texto da Comissao

As autoridades reguladoras nacionais
devem assegurar que os utilizadores finais
tenham acesso gratuito a pelo menos uma
ferramenta de comparacdo independente,
que Ihes permita comparar e avaliar 0s
precos e tarifas e a qualidade da prestacdo
dos diferentes servicos de comunicagdes
eletronicas publicamente disponiveis para
além dos servicos de comunicagdes
interpessoais independentes do namero.

Alteracéo 600
Jiri Mastalka, Katerina Kone¢na
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Alteracao

As autoridades reguladoras nacionais
devem assegurar que os utilizadores finais
tenham acesso gratuito a pelo menos uma
ferramenta de comparacédo independente,
que Ihes permita comparar e avaliar 0s
precos e tarifas e a qualidade da prestacéo
dos diferentes servicos de acesso a
Internet e servicos de comunicagdes
interpessoais publicamente disponiveis.

Or. en

Alteracao

As autoridades reguladoras nacionais
devem assegurar que 0os consumidores e as
micro e pequenas empresas, quando
adequado, tenham acesso gratuito a pelo
menos uma ferramenta de comparacao
independente, que Ihes permita comparar e
avaliar os precos e tarifas e, quando
adequado, valores indicativos relativos a
qualidade da prestacéo dos diferentes
servigos de comunicacdes eletronicas
publicamente disponiveis para além dos
servigos de comunicacdes interpessoais
independentes do nimero.

Or. en
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Proposta de diretiva
Artigo 96 — n.° 2 — parégrafo 2 — alinea d-A) (nova)

Texto da Comisséo Alteracao
(d-A) Ser acessivel para pessoas com

deficiéncia;

Or. en

Alteracéo 601
Julia Reda
em nome do Grupo Verts/ALE

Proposta de diretiva
Artigo 96 — n.° 2 — paragrafo 2 — alinea g-A) (nova)

Texto da Comissdo Alteracao
(g-A) Ser acessivel para pessoas com
deficiéncia.
Or.en
Justificacéo

Estas ferramentas em linha devem ser concebidas de acordo com os mesmos requisitos de
acessibilidade que a Diretiva 2016/2102 relativa a acessibilidade dos sitios Web e das
aplicacdes moveis de organismos do setor publico

Alteracéo 602
Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 96 — n.° 2 — paragrafo 2 — alinea g-A) (nova)

Texto da Comisséo Alteracao

(g-A) Comparar servigos semelhantes,
tais como servicos de acesso a Internet
com outros servicos de acesso a Internet e
servigos de comunicagdes interpessoais
com outros servi¢os de comunicacoes
interpessoais.
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Alteracéo 603

Or. en

Marlene Mizzi, Nicola Danti, Virginie Roziére, Olga Sehnalova, Kerstin Westphal,
Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva

Artigo 96 — n.° 2 — paragrafo 2 — alinea g-B) (nova)

Texto da Comissao

Alteracao

(9-B) Ser acessivel para pessoas com
deficiéncia.

Or. en

Justificacéo

Estas ferramentas em linha devem ser concebidas de acordo com 0s mesmos requisitos de
acessibilidade que a Diretiva 2016/2102 relativa a acessibilidade dos sitios Web e das
aplicacGes moveis de organismos do setor publico e que a proposta de lei europeia da

acessibilidade.

Alteracéo 604
Antonio Lopez-Istariz White

Proposta de diretiva
Artigo 96 — n.° 2 — paragrafo 3

Texto da Comissao

As ferramentas de comparacéao que
cumpram os requisitos estabelecidos nas
alineas a) a g) devem, mediante pedido, ser
certificadas pelas autoridades reguladoras
nacionais. As informac6es publicadas pelas
empresas que oferecem redes de
comunicacdes eletrénicas e/ou servigos de
comunicagdes eletrénicas publicamente
disponiveis para alem dos servicos de
comunicagdes interpessoais independentes
do numero podem ser utilizadas
gratuitamente por terceiros, para efeitos de
disponibilizagdo destas ferramentas de
comparacgédo independentes.

AM\1125739PT.docx

Alteracao

As ferramentas de comparacao que
cumpram os requisitos estabelecidos nas
alineas a) a g) devem, mediante pedido, ser
certificadas pelas autoridades reguladoras
nacionais. As informaces publicadas pelas
empresas que oferecem servicos de acesso
a Internet e servicos de comunicacGes
interpessoais publicamente disponiveis
podem ser utilizadas gratuitamente por
terceiros, para efeitos de disponibilizacéo
destas ferramentas de comparacao
independentes.
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Alteracéo 605

Or. en

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,

Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 96 — n.° 2 — paragrafo 3

Texto da Comissao

As ferramentas de comparagao que
cumpram os requisitos estabelecidos nas
alineas a) a g) devem, mediante pedido, ser
certificadas pelas autoridades reguladoras
nacionais. As informaces publicadas pelas
empresas que oferecem redes de
comunicacdes eletronicas e/ou servigos de
comunicacdes eletrénicas publicamente
disponiveis para além dos servicos de
comunicacdes interpessoais independentes
do numero podem ser utilizadas
gratuitamente por terceiros, para efeitos de
disponibilizagdo destas ferramentas de
comparacdo independentes.

Alteracéo 606

Antonio Lopez-Istariz White, Roberta Metsola

Proposta de diretiva
Artigo 96 — n.° 3 — parte introdutéria

Texto da Comissao

3. Os Estados-Membros podem exigir
que as empresas fornecedoras de servicos
de acesso a Internet ou servicos
publicamente disponiveis de comunicac¢fes
interpessoais com base no numero
oferegcam, quando adequado, informac6es
gratuitas de interesse publico aos atuais e
aos novos utilizadores finais, pelos
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Alteracao

As ferramentas de comparagao que
cumpram os requisitos estabelecidos nas
alineas a) a g) devem, mediante pedido, ser
certificadas pelas autoridades reguladoras
nacionais. As informaces publicadas pelas
empresas que oferecem redes de
comunicacdes eletronicas e/ou servigos de
comunicacdes eletrénicas publicamente
disponiveis para além dos servicos de
comunicacdes interpessoais independentes
do numero podem ser utilizadas
gratuitamente e em formatos de dados
abertos por terceiros, para efeitos de
disponibilizacdo destas ferramentas de
comparacédo independentes.

Or. en

Alteracao

3. Os Estados-Membros podem exigir
gue tanto as autoridades nacionais como
as empresas fornecedoras de servigos de
acesso a Internet ou servigos publicamente
disponiveis de comunicac@es interpessoais
oferegcam, quando adequado, informagdes
gratuitas de interesse publico aos atuais e
aos novos utilizadores finais, pelos
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mesmos meios que sdo normalmente
utilizados na sua comunicag¢do com 0s
utilizadores finais. Nesse caso, essas
informacdes de interesse publico devem ser
prestadas pelas autoridades publicas
competentes, num formato normalizado, e
incluir, nomeadamente, 0s seguintes
pontos:

Alteracéo 607

mesmos meios que sdo normalmente
utilizados na sua comunicag¢do com 0s
utilizadores finais. Nesse caso, essas
informacdes de interesse publico devem ser
prestadas pelas autoridades publicas
competentes, num formato normalizado, e
incluir, nomeadamente, 0s seguintes
pontos:

Or. en

Antonio Lopez-Istariz White, Roberta Metsola, Eva Maydell

Proposta de diretiva
Artigo 96 — n.° 3 —alinea a)

Texto da Comissao

@ As formas mais comuns de
utilizacdo dos servicos de acesso a Internet
e dos servicos publicamente disponiveis de
comunicagdes interpessoais com base no
namero para a pratica de atividades ilicitas
ou a divulgacédo de contetdos nocivos, em
especial nos casos em que possa haver
violagdo dos direitos e liberdades
fundamentais de outrem, incluindo
violagOes dos direitos de autor e direitos
Conexos, e as respetivas consequéncias
juridicas; e

Alteracéo 608

Alteracao

@ As formas mais comuns de
utilizacdo dos servicos de acesso a Internet
e dos servicos publicamente disponiveis de
comunicac0es interpessoais para a pratica
de atividades ilicitas ou a divulgacéo de
conteidos nocivos, em especial nos casos
em que possa haver violacédo dos direitos e
liberdades fundamentais de outrem,
incluindo violagdes dos direitos de autor e
direitos conexos, e as respetivas
consequéncias juridicas; e

Or. en

Marlene Mizzi, Nicola Danti, Virginie Roziere, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy

Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 96 — n.° 3 —alinea a)

Texto da Comissao

@ As formas mais comuns de
utilizac&o dos servigos de acesso a Internet

AM\1125739PT.docx

Alteracao

€)) As formas mais comuns de
utilizac&o dos servigos de acesso a Internet
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e dos servicos publicamente disponiveis de
comunicagdes interpessoais com base no
namero para a préatica de atividades ilicitas
ou a divulgacéo de conteudos nocivos, em
especial nos casos em que possa haver
violacdo dos direitos e liberdades
fundamentais de outrem, incluindo
violacgdes dos direitos de autor e direitos
Conexos, e as respetivas consequéncias
juridicas; e

Alteracéo 609
Antonio Lopez-Istariz White

Proposta de diretiva
Artigo 96 — n.° 3 —alinea b)

Texto da Comissao

(b) Os meios de protecdo contra os
riscos para a seguranca pessoal, a
privacidade e os dados pessoais na
utilizacdo de servigos de acesso a Internet

e dos servicos publicamente disponiveis de

comunicacdes interpessoais com base no
namero.

e dos servicos publicamente disponiveis de
comunicagdes interpessoais com base no
namero para a préatica de atividades ilicitas
ou a divulgacéao de conteudos nocivos, em
especial nos casos em que possa haver
violacao dos direitos e liberdades
fundamentais de outrem, incluindo
violacdes dos direitos de protecdo dos
dados, dos direitos de autor e direitos
Conexos, e as respetivas consequéncias
juridicas; e

Or. en

Alteracao

Suprimido

Or. en

Justificacéo

N&o se insere no ambito de aplicacdo da presente diretiva.

Alteracéo 610

Marlene Mizzi, Virginie Roziere, Olga Sehnalova, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy

Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 96 — n.° 3-A (novo)
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Texto da Comissdo Alteracao

3-A.  Os Estados-Membros devem
assegurar que existe pelo menos uma
ferramenta de comparacao disponivel que
funcione de acordo com os principios
acima referidos.

Or. en

Alteracéo 611
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 97 -n.1

Texto da Comissdo Alteracao

1. As autoridades reguladoras Suprimido
nacionais podem exigir que as empresas
fornecedoras de servicos de acesso a
Internet e de servicos publicamente
disponiveis de comunicaces interpessoais
com base no namero publiquem
informacdes completas, comparaveis,
fidveis, conviviais e atualizadas sobre a
qualidade dos seus servigos, destinadas
aos utilizadores finais, bem como sobre o
acesso equivalente oferecido aos
utilizadores com deficiéncia. Essas
informacdes sdo igualmente prestadas a
autoridade reguladora nacional, a seu
pedido, antes da publicacgéo.

Or. en

Alteracéo 612
Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,
Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 97 -n.1
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Texto da Comissao

1. As autoridades reguladoras
nacionais podem exigir que as empresas
fornecedoras de servicos de acesso a
Internet e de servigos publicamente
disponiveis de comunicac@es interpessoais
com base no namero publiquem
informagdes completas, comparaveis,
fiaveis, conviviais e atualizadas sobre a
qualidade dos seus servicos, destinadas aos
utilizadores finais, bem como sobre o
acesso equivalente oferecido aos
utilizadores com deficiéncia. Essas
informacdes sdo igualmente prestadas a
autoridade reguladora nacional, a seu
pedido, antes da publicacao.

Alteracéo 613

Alteracao

1. As autoridades reguladoras
nacionais podem exigir que as empresas
fornecedoras de servicos de acesso a
Internet e de servigos publicamente
disponiveis de comunicacdes interpessoais
publiqguem informacg6es completas,
comparéaveis, fiaveis, conviviais e
atualizadas sobre a qualidade dos seus
servicos, destinadas aos utilizadores finais,
bem como sobre o acesso equivalente
oferecido aos utilizadores com deficiéncia.
Essas informacdes séo igualmente
prestadas a autoridade reguladora nacional,
a seu pedido, antes da publicacdo. Os
servigos de comunicacdes interpessoais
devem informar os consumidores se a
qualidade dos servigos que oferecem
depender de quaisquer fatores externos,
tais como a conectividade a rede.

Or. en

Lambert van Nistelrooij, Mihai Turcanu, Antanas Guoga, Andreas Schwab

Proposta de diretiva
Artigo 97 -n.1

Texto da Comissao

1. As autoridades reguladoras
nacionais podem exigir que as empresas
fornecedoras de servicos de acesso a
Internet e de servicos publicamente
disponiveis de comunicac@es interpessoais
com base no namero publiquem
informacdes completas, comparaveis,
fiaveis, conviviais e atualizadas sobre a
qualidade dos seus servicos, destinadas aos
utilizadores finais, bem como sobre o
acesso equivalente oferecido aos
utilizadores com deficiéncia. Essas
informacdes sdo igualmente prestadas a
autoridade reguladora nacional, a seu
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Alteracao

1. As autoridades reguladoras
nacionais podem exigir que as empresas
fornecedoras de servigos publicamente
disponiveis de comunicacdes interpessoais
publiguem informacg6es completas,
comparaveis, fidveis, conviviais e
atualizadas sobre a qualidade dos seus
servigos, destinadas aos utilizadores finais,
bem como sobre o acesso equivalente
oferecido aos utilizadores com deficiéncia.
Essas informagdes sdo igualmente
prestadas a autoridade reguladora nacional,
a seu pedido, antes da publicacdo. As
medidas tomadas pelas empresas
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pedido, antes da publicacao.

Alteracéo 614

fornecedoras de servicos publicamente
disponiveis de comunicaces interpessoais
para assegurar a qualidade do servico
devem respeitar a neutralidade da rede e
ser tomadas na base dos melhores
esforgos.

Or. en

Andreas Schwab, Pascal Arimont, Antonio Lépez-Istariz White, Eva Maydell

Proposta de diretiva
Artigo 97 -n.1

Texto da Comissao

1. As autoridades reguladoras
nacionais podem exigir que as empresas
fornecedoras de servigos de acesso a
Internet e de servigos publicamente
disponiveis de comunicacdes interpessoais
com base no numero publiquem
informacdes completas, comparaveis,
fiaveis, conviviais e atualizadas sobre a
qualidade dos seus servicos, destinadas aos
utilizadores finais, bem como sobre 0
acesso equivalente oferecido aos
utilizadores com deficiéncia. Essas
informacdes sdo igualmente prestadas a
autoridade reguladora nacional, a seu
pedido, antes da publicacéo.

Alteracéo 615
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 97 -n.1

Texto da Comissao

1. As autoridades reguladoras
nacionais podem exigir que as empresas

AM\1125739PT.docx

Alteracao

1. As autoridades reguladoras
nacionais podem exigir que as empresas
fornecedoras de servi¢os de acesso a
Internet e de servigos publicamente
disponiveis de comunicacdes interpessoais
publiqguem informacg6es completas,
comparaveis, fidveis, conviviais e
atualizadas sobre a qualidade dos seus
servicos, destinadas aos utilizadores finais,
bem como sobre o acesso equivalente
oferecido aos utilizadores com deficiéncia.
Essas informagdes sdo igualmente
prestadas a autoridade reguladora nacional,
a seu pedido, antes da publicacéo.

Or. de

Alteracao

1. As autoridades reguladoras
nacionais podem exigir que as empresas
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fornecedoras de servicos de acesso a
Internet e de servigos publicamente
disponiveis de comunicacdes interpessoais
com base no numero publiquem
informagdes completas, comparaveis,
fiaveis, conviviais e atualizadas sobre a
qualidade dos seus servicos, destinadas aos
utilizadores finais, bem como sobre o
acesso equivalente oferecido aos
utilizadores com deficiéncia. Essas
informagdes sdo igualmente prestadas a
autoridade reguladora nacional, a seu
pedido, antes da publicacao.

Alteracéo 616
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 97 — n.° 2 — paragrafo 1

Texto da Comissao

As autoridades reguladoras nacionais
devem especificar, tendo em devida conta
as orientacbes do ORECE, os parametros
de qualidade dos servigos a medir e 0s
métodos de medicao a aplicar, e 0
conteudo, o formato e a maneira como as
informacdes devem ser publicadas,
incluindo eventuais mecanismos de
certificacdo de qualidade. Se adequado,
devem ser utilizados os parametros,
definicdes e métodos de medicao
indicados no anexo IX.

Alteracéo 617
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 97 — n.° 2 — paragrafo 1
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fornecedoras de servicos de acesso a
Internet e de servigos publicamente
disponiveis de comunicagfes interpessoais
com base no nimero que controlam a
transmisséo de sinais publiquem
informacdes completas, comparaveis,
fiaveis, conviviais e atualizadas sobre a
qualidade dos seus servicos, destinadas aos
utilizadores finais, bem como sobre 0
acesso equivalente oferecido aos
utilizadores com deficiéncia. Essas
informacdes sdo igualmente prestadas a
autoridade reguladora nacional, a seu
pedido, antes da publicacao.

Or.en
Alteracao
Suprimido
Or. en
AM\1125739PT.docx



Texto da Comissao

As autoridades reguladoras nacionais
devem especificar, tendo em devida conta
as orientacdes do ORECE, os parametros
de qualidade dos servicos a medir e 0s
métodos de medicdo a aplicar, e 0
contetido, o formato e a maneira como as
informagdes devem ser publicadas,
incluindo eventuais mecanismos de
certificacdo de qualidade. Se adequado,
devem ser utilizados os parametros,
defini¢des e métodos de medicéo indicados
no anexo IX.

Alteracéo 618
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 97 — n.° 2 — paragrafo 2

Texto da Comissao

Até [data de entrada em vigor +18 meses],
a fim de contribuir para a aplicacéo
coerente do presente artigo, 0 ORECE
estabelece, apds consulta dos interessados
e em estreita cooperagdo com a Comissao,
orientacgdes sobre os parametros
relevantes de qualidade do servico,
incluindo os parametros relevantes para
os utilizadores finais com deficiéncia, 0s
métodos de medicdo a aplicar, o contetido
e formato de publicacdo das informacdes
e 0s mecanismos de certificacdo da
qualidade.

Alteracéo 619
Vicky Ford
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Alteracao

As autoridades reguladoras nacionais
devem especificar, tendo em conta
quaisquer orientacdes pertinentes do
ORECE, os parametros de qualidade dos
servigos a medir e os métodos de medicéo
a aplicar, e o contetdo, o formato e a
maneira como as informacdes devem ser
publicadas, incluindo eventuais
mecanismos de certificacdo de qualidade.
Se adequado, podem ser utilizados os
parametros, defini¢cbes e métodos de
medicéo indicados no anexo IX.

Or. en

Alteracao

Suprimido

Or.en
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Proposta de diretiva
Artigo 97 — n.° 2 — paragrafo 2

Texto da Comissao

Até [data de entrada em vigor +18 meses],
a fim de contribuir para a aplicacéo
coerente do presente artigo, 0o ORECE
estabelece, apds consulta dos interessados
e em estreita cooperacdo com a Comissao,
orientacdes sobre os parametros
relevantes de qualidade do servigo,
incluindo os parametros relevantes para
os utilizadores finais com deficiéncia, os
métodos de medicao a aplicar, o conteddo
e formato de publicacdo das informacdes
e 0s mecanismos de certificacdo da
qualidade.

Alteracao

Suprimido

Or. en

Justificacéo

N&o é necessario que 0 ORECE adote orientacdes especificas para monitorizar a qualidade
do servico, uma vez que tal é tratado de forma adequada ao abrigo da legislacao e das

orientaces existentes.

Alteracéo 620

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 98 — n.° 1 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Os Estados-Membros devem assegurar que
as condicdes e procedimentos de rescisao
do contrato ndo constituem um
desincentivo a mudanca de prestador de
Servigo e que os contratos celebrados entre
consumidores e empresas que fornecam
servigos de comunicacdes eletronicas
publicamente disponiveis para além dos
servigos de comunicagdes interpessoais
independentes do nimero ndo estipulem
um compromisso inicial superior a 24
meses. Os Estados-Membros podem adotar

PE604.695v01-00

Alteracao

Os Estados-Membros devem assegurar que
as condicdes e procedimentos de rescisdo
do contrato ndo constituem um
desincentivo a mudanca de prestador de
Servicgo e que os contratos celebrados entre
consumidores e prestadores de servigos de
comunicagdes eletronicas publicamente
disponiveis para além dos servigos de
comunicagdes interpessoais independentes
do nimero ndo estipulem um compromisso
superior a 24 meses. Os Estados-Membros
podem adotar ou manter periodos maximos
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ou manter periodos maximos mais curtos
para 0 compromisso inicial.

Alteracéo 621
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 98 — n.° 1 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Os Estados-Membros devem assegurar que
as condicdes e procedimentos de rescisao
do contrato ndo constituem um
desincentivo a mudanca de prestador de
Servicgo e que os contratos celebrados entre
consumidores e empresas que fornecam
servigos de comunicacdes eletrénicas
publicamente disponiveis para além dos
servigos de comunicacdes interpessoais
independentes do nimero néo estipulem
um compromisso inicial superior a 24
meses. Os Estados-Membros podem adotar
ou manter periodos maximos mais curtos
para 0 compromisso inicial.

Alteracéo 622

mais curtos para 0 CoOmpromisso
contratual.

Or. en

Alteracao

Os Estados-Membros devem assegurar que
as condicdes e procedimentos de resciséo
do contrato ndo constituem um
desincentivo a mudanca de prestador de
Servico e que os contratos celebrados entre
consumidores e micro ou pequenas
empresas, se for caso disso, e empresas
que fornegam servigos de comunicacdes
eletronicas publicamente disponiveis para
além dos servicos de comunicagdes
interpessoais independentes do nimero nao
estipulem um compromisso superior a 24
meses. Os Estados-Membros podem adotar
ou manter periodos maximos mais curtos
para 0 compromisso inicial.

Or. en

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,

Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 98 — n.° 1 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comissao

AM\1125739PT.docx

Alteracao

Os servigos de comunicacdes
interpessoais publicamente disponiveis
devem manter a possibilidade de oferecer
contratos a utilizadores finais sem
qualquer data de rescisédo especifica ou
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duracéo determinada. Todavia, no que se
refere a estes contratos, os utilizadores
finais devem poder rescindir o contrato
sem qualquer pré-aviso ao fornecedor de
servigos de comunicacdes interpessoais
publicamente disponiveis.

Or. en

Justificagcdo

Nem sempre € possivel ter um contrato entre utilizadores finais e servi¢cos de comunicagdes
interpessoais com um prazo definido. Os utilizadores finais devem poder rescindir o contrato
sem pré-aviso mediante a eliminacao do servi¢o de comunicagdes interpessoais.

Alteracéo 623

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,

Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 98 — n.° 1 — paragrafo 2

Texto da Comissao

O presente nimero ndo se aplica a duracdo
de um contrato em prestacdes, se 0
consumidor tiver celebrado um contrato
separado para 0 pagamento em prestacdes
da instalacdo de uma ligagdo fisica.

Alteracéo 624

Alteracao

O presente nimero ndo se aplica a duracdo
de um contrato em prestacgdes, se 0
consumidor tiver celebrado um contrato
separado para 0 pagamento em prestacdes
da instalacdo de uma ligagdo fisica de uma
rede de ligacdo de capacidade muito alta
até ou muito préximo de instalacdes dos
utilizadores finais. Contudo, o direito de
0s consumidores mudarem de prestador
de servigos de comunicac0es eletrdnicas,
como previsto na presente diretiva, ndo
deve ser limitado por tais contratos
associados a instalacao de redes de
ligacdo de capacidade muito alta.

Or.en

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,

Evelyne Gebhardt

PE604.695v01-00
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Proposta de diretiva
Artigo 98 —n.° 2

Texto da Comissao

2. Nos casos em que um contrato ou a
legislacdo nacional preveja que um
contrato de duracéo determinada deve ser
automaticamente prorrogado, o Estado-
Membro deve garantir que, decorrido o
periodo inicial, e a menos que o
consumidor tenha dado o seu acordo
explicito a prorrogacéo do contrato, 0s
consumidores tém o direito de rescindir o
contrato em qualquer momento com um
pré-aviso de um més e sem incorrer em
quaisquer custos, exceto 0s custos de
prestacdo do servico durante o periodo de
pré-aviso.

Alteracéo 625
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 98 —n.° 2

Texto da Comissao

2. Nos casos em que um contrato ou a
legislacdo nacional preveja que um
contrato de duracdo determinada deve ser
automaticamente prorrogado, o Estado-
Membro deve garantir que, decorrido o
periodo inicial, e a menos que o
consumidor tenha dado o seu acordo
explicito & prorrogagdo do contrato, 0s
consumidores tém o direito de rescindir 0
contrato em qualquer momento com um
pré-aviso de um més e sem incorrer em
quaisquer custos, exceto 0s custos de

AM\1125739PT.docx

Alteracao

2. Nos casos em que um contrato ou a
legislacdo nacional preveja a possibilidade
de um contrato de duracdo determinada ser
automaticamente prorrogado ou renovado
apods o termo do contrato, o Estado-
Membro deve garantir que o consumidor é
devidamente informado e deu o seu
acordo explicito a tal prorrogacéo ou
renovacgao e que o consumidor dispde de,
no minimo, um més para se opor a tal
prorrogacdo ou renovagao automatica do
contrato apos o termo do periodo inicial.
O contrato prorrogado ou renovado pode
ser rescindido pelo consumidor em
qualquer momento com um pré-aviso nao
superior a um més e sem incorrer em
quaisquer custos, exceto o0s custos de
prestacdo do servigo durante o periodo de
pré-aviso.

Or. en

Alteracao

2. Nos casos em que um contrato ou a
legislacdo nacional preveja que um
contrato de duracéo determinada deve ser
automaticamente prorrogado, o Estado-
Membro deve garantir que, decorrido o
periodo inicial, e a menos que o
consumidor tenha dado o seu acordo
explicito & prorrogagdo aquando da
celebracao do contrato, os consumidores
tém o direito de rescindir o contrato com
efeitos no final do periodo de prorrogacgao
com um pré-aviso de um més. Os
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prestacdo do servi¢o durante o periodo de
pré-aviso.

Alteracéo 626
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 98 —n.° 2

Texto da Comissao

2. Nos casos em que um contrato ou a
legislacdo nacional preveja que um
contrato de duracéo determinada deve ser
automaticamente prorrogado, o Estado-
Membro deve garantir que, decorrido o
periodo inicial, e a menos que o
consumidor tenha dado o seu acordo
explicito a prorrogacao do contrato, 0s
consumidores tém o direito de rescindir o
contrato em qualquer momento com um
pré-aviso de um més e sem incorrer em
quaisquer custos, exceto 0s custos de
prestacdo do servico durante o periodo de
pré-aviso.

fornecedores devem informar o
consumidor de modo visivel e pelos
mesmos meios que sdo normalmente
utilizados na sua comunica¢ao com 0s
consumidores sobre o termo da duracéo
inicial do contrato razoavelmente antes da
prorrogacdo automatica do contrato.

Or. en

Alteracao

2. Nos casos em que um contrato ou a
legislacdo nacional preveja que um
contrato de duracéo determinada deve ser
automaticamente prorrogado, o Estado-
Membro deve garantir que, decorrido o
periodo inicial, e a menos que o
consumidor tenha dado o seu acordo
explicito a prorrogacao do contrato, 0s
consumidores tém o direito de rescindir o
contrato em qualquer momento com um
pré-aviso nao superior a um més e sem
incorrer em quaisquer custos, exceto 0s
custos de prestacdo do servico durante o
periodo de pré-aviso ou quaisquer custos
administrativos estritamente relacionados
com a rescisao do servico.

Or. en

Justificacéo

O pré-aviso de um més deve ser esclarecido a fim de evitar a dupla faturacao aquando da
mudanga dos consumidores. Se for caso disso, 0s operadores devem poder recuperar custos

administrativos relacionados com a mudanca.

Alteracéo 627
Vicky Ford

PE604.695v01-00
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Proposta de diretiva
Artigo 98 — n.° 2 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comisséo Alteracao

O presente numero € igualmente aplicavel
as micro ou pequenas empresas enquanto
utilizadoras finais, se aplicaram essas
disposicoes.

Or. en

Alteracéo 628
Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 98 — n.° 2-A (novo)

Texto da Comissdo Alteracao

2-A.  Asubscricdo de um ou mais
servicos adicionais oferecidos pelo
prestador de servigos de comunicagdes
eletronicas publicamente disponiveis ndo
reinicia nem prorroga o periodo
contratual inicial, exceto se 0s servicos
iniciais ou os servicos adicionais forem
oferecidos a um preco promocional
disponivel apenas se o contrato em vigor
for renovado, sob reserva do acordo
prévio explicito do consumidor a
prorrogacgdo ou renovacao do contrato.

Or. en

Alteracéo 629

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,
Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 98 - n.° 2-B (novo)
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Texto da Comissao

Alteracéo 630

Alteracao

2-B.  Os Estados-Membros podem
alargar as disposicoes do presente artigo a
todos os utilizadores finais, incluindo
organizacgdes sem fins lucrativos.

Or. en

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 98 —n.°3

Texto da Comissao

3. Os utilizadores finais devem ter o
direito de rescindir 0s seus contratos sem
incorrerem em quaisquer custos apds o
aviso de alteracdes das condicGes
contratuais propostas pelo fornecedor de
servigos de comunicacdes eletronicas
publicamente disponiveis para além dos
servigos de comunicacdes interpessoais
independentes do niimero, a menos que as
alteracdes propostas sejam exclusivamente
para beneficio do utilizador final ou que
sejam estritamente necessarias para aplicar
alteracdes legislativas ou regulamentares.
Os fornecedores devem notificar essas
alteracdes aos utilizadores finais, com pelo
menos um més de antecedéncia, e devem
informa-los simultaneamente do seu direito
de rescindir o contrato sem incorrerem em
custos, caso ndo aceitem as novas
condigdes. Os Estados-Membros devem
assegurar que a notificacdo é apresentada
de forma clara e compreensivel, num
suporte duradouro e num formato
escolhido pelo utilizador final no momento
da celebragéo do contrato.

PE604.695v01-00

Alteracao

3. Os utilizadores finais devem ter o
direito de rescindir os seus contratos sem
incorrerem em quaisquer custos apds a
rececdo do aviso de alteracdes das
condicdes contratuais propostas pelo
fornecedor de servigos de comunicagdes
eletronicas publicamente disponiveis, a
menos que as alteragcdes propostas sejam
estritamente necessarias para aplicar
alteracdes legislativas ou regulamentares.
Os fornecedores devem notificar essas
alteracdes aos utilizadores finais, com, no
minimo, um més de antecedéncia, e devem
informa-los simultaneamente do seu direito
de rescindir o contrato sem incorrerem em
custos, caso nédo aceitem as novas
condicdes. Os Estados-Membros devem
assegurar que a notificacdo é apresentada
de forma clara e compreensivel, num
suporte duradouro e num formato
escolhido pelo utilizador final no momento
da celebracgéo do contrato.

Or.en
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Alteracéo 631
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 98 —n.°3

Texto da Comissao

3. Os utilizadores finais devem ter o
direito de rescindir 0s seus contratos sem
incorrerem em quaisquer custos apos o
aviso de alteracOes das condicGes
contratuais propostas pelo fornecedor de
servigos de comunicagdes eletronicas
publicamente disponiveis para além dos
servigos de comunicacdes interpessoais
independentes do nimero, a menos que as
alteracdes propostas sejam exclusivamente
para beneficio do utilizador final ou que
sejam estritamente necessarias para aplicar
alteracdes legislativas ou regulamentares.
Os fornecedores devem notificar essas
alteracdes aos utilizadores finais, com pelo
menos um més de antecedéncia, e devem
informa-los simultaneamente do seu direito
de rescindir o contrato sem incorrerem em
custos, caso ndo aceitem as novas
condicdes. Os Estados-Membros devem
assegurar que a notificacdo é apresentada
de forma clara e compreensivel, num
suporte duradouro e num formato
escolhido pelo utilizador final no
momento da celebracdo do contrato.

Alteracéo 632
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 98 —n.° 3

Texto da Comissao
3. Os utilizadores finais devem ter o

direito de rescindir os seus contratos sem
incorrerem em quaisquer custos apés o

AM\1125739PT.docx

Alteracao

3. Os utilizadores finais devem ter o
direito de rescindir os seus contratos sem
incorrerem em quaisquer custos apds o
aviso de alteragdes das condigOes
contratuais propostas pelo fornecedor de
servigos de comunicagdes eletronicas
publicamente disponiveis, a menos que as
alteracdes propostas ndo sejam
prejudiciais para o utilizador final ou que
sejam estritamente necessarias para aplicar
alteracdes legislativas ou regulamentares.
Os fornecedores devem notificar essas
alteracdes aos utilizadores finais, com pelo
menos um més de antecedéncia, e devem
informa-los simultaneamente do seu direito
de rescindir o contrato sem incorrerem em
custos, caso ndo aceitem as novas
condicdes. Os Estados-Membros devem
assegurar que a notificacdo é apresentada
de forma clara e compreensivel, num
suporte duradouro e pelos mesmos meios
que sdo normalmente utilizados pelo
fornecedor na sua comunicagdo com 0s
consumidores.

Or. en

Alteracao

3. Os utilizadores finais devem ter o
direito de rescindir os seus contratos sem
incorrerem em quaisquer custos apds o
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aviso de alteracdes das condicGes
contratuais propostas pelo fornecedor de
servigos de comunicacdes eletronicas
publicamente disponiveis para além dos
servigos de comunicagdes interpessoais
independentes do nimero, a menos que as
alteragOes propostas sejam exclusivamente
para beneficio do utilizador final ou que
sejam estritamente necessarias para aplicar
alteracOes legislativas ou regulamentares.
Os fornecedores devem notificar essas
alteracdes aos utilizadores finais, com pelo
menos um més de antecedéncia, e devem
informa-los simultaneamente do seu direito
de rescindir o contrato sem incorrerem em
custos, caso ndo aceitem as novas
condicdes. Os Estados-Membros devem
assegurar que a notificacdo é apresentada
de forma clara e compreensivel, num
suporte duradouro e num formato
escolhido pelo utilizador final no
momento da celebracdo do contrato.

Alteracéo 633

aviso de alterages significativas das
condigdes contratuais propostas pelo
fornecedor de servigos de comunicagdes
eletronicas publicamente disponiveis para
além dos servicos de comunicagdes
interpessoais independentes do nimero, se
as alteracOes propostas forem
significativamente prejudiciais para o
utilizador final, a menos que as alteragdes
propostas sejam estritamente necessarias
para aplicar alteracOes legislativas ou
regulamentares. Os fornecedores devem
notificar essas alteracGes aos utilizadores
finais, com pelo menos um més de
antecedéncia, e devem informé-los
simultaneamente do seu direito de rescindir
0 contrato sem incorrerem em custos, caso
ndo aceitem as novas condicdes. Os
Estados-Membros devem assegurar que a
notificacdo é apresentada de forma clara e
compreensivel, num formato acordado
agquando da celebracdo do contrato ou
pelos mesmos meios que sdo normalmente
utilizados pelo fornecedor na sua
comunicagéo, que tenham sido acordados
pelo consumidor.

Or. en

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,

Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 98 — n.° 3-A (novo)

Texto da Comissao

PE604.695v01-00

Alteracao

3-A.  Qualquer discrepancia
significativa, continuada ou recorrente,
entre o desempenho real dos servicos de
comunicacdes eletrénicas e o desempenho
indicado no contrato é considerada como
constituindo uma néo conformidade do
desempenho para efeitos do
desencadeamento do processo de tomada
das medidas corretivas de que o
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Alteracéo 634

consumidor dispde nos termos do direito
nacional, nomeadamente o direito de
rescindir o contrato sem qualquer custo.

Or. en

Marlene Mizzi, Biljana Borzan, Virginie Roziere, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy

Anderson, Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo98-n.4

Texto da Comissao

4. Em caso de rescisdo antecipada
pelo utilizador final de um contrato
relativo a um servico de comunicacdes
eletrénicas acessivel ao publico em
conformidade com a presente diretiva,
com outras disposi¢oes do direito da
Uni&o ou do direito nacional, ndo sédo
devidas indemnizaces pelo utilizador
final, exceto quanto o valor pro rata
temporis do equipamento subvencionado
associado ao contrato no momento da
celebragdo do mesmo e ao reembolso pro
rata temporis de quaisquer outras
vantagens promocionais oferecidas como

tal no momento da celebracdo do contrato.

Qualquer restricdo a utilizagdo de
equipamento terminal noutras redes deve
ser levantada gratuitamente pelo
fornecedor, o mais tardar no momento do
pagamento da referida indemnizacéo.

Alteracéo 635
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo98-n.4
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Alteracao

4. Os consumidores tém o direito de
rescindir um contrato mediante a
apresentacdo de um pré-aviso de um més.
N&o sdo devidas penalizacdes relativas a
rescisdo. Se existir uma indemnizacéo
relativa a equipamentos terminais
subvencionados associados ao contrato no
momento da celebracdo do mesmo, a
indemnizagdo maxima que 0s
consumidores devem pagar é determinada
com base nas prestacfes remanescentes
do equipamento terminal associado ao
contrato no momento da celebracdo do
mesmo ou ha parte remanescente da taxa
de servico até ao termo do contrato,
consoante o montante que for inferior.
Qualquer restri¢do a utilizacdo de
equipamento terminal noutras redes deve
ser levantada gratuitamente pelo
fornecedor, o mais tardar no momento do
pagamento da referida indemnizacéao.

Or. en
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Texto da Comissao

4. Em caso de resciséo antecipada
pelo utilizador final de um contrato relativo
a um servico de comunicacoes eletronicas
acessivel ao publico em conformidade com
a presente diretiva, com outras disposicdes
do direito da Unido ou do direito nacional,
nédo séo devidas indemnizacdes pelo
utilizador final, exceto quanto o valor pro
rata temporis do equipamento
subvencionado associado ao contrato no
momento da celebracdo do mesmo e ao
reembolso pro rata temporis de quaisquer
outras vantagens promocionais oferecidas
como tal no momento da celebracdo do
contrato. Qualquer restricdo a utilizacdo de
equipamento terminal noutras redes deve
ser levantada gratuitamente pelo
fornecedor, 0 mais tardar no momento do
pagamento da referida indemnizacéo.

Alteracéo 636
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo98-n.4

Texto da Comissao

4. Em caso de rescisdo antecipada
pelo utilizador final de um contrato relativo
a um servico de comunicaces eletronicas
acessivel ao publico em conformidade com
a presente diretiva, com outras disposicoes
do direito da Unido ou do direito nacional,
néo séo devidas indemnizacdes pelo
utilizador final, exceto quanto o valor pro
rata temporis do equipamento
subvencionado associado ao contrato no
momento da celebracdo do mesmo e ao

PE604.695v01-00

Alteracao

4. Em caso de resciséo antecipada
pelo utilizador final de um contrato relativo
a um servico de comunicacoes eletronicas
acessivel ao publico em conformidade com
a presente diretiva, com outras disposicdes
do direito da Unido ou do direito nacional,
nédo séo devidas indemnizagdes pelo
utilizador final, exceto quanto o valor pro
rata temporis do equipamento
subvencionado associado ao contrato no
momento da celebracdo do mesmo e ao
reembolso pro rata temporis de quaisquer
outras vantagens promocionais oferecidas
como tal no momento da celebracdo do
contrato, incluindo vantagens de preco
concedidas apenas em caso de
compromissos relativos a contratos com
duracdes superiores. Qualquer restricdo a
utilizag&o de equipamento terminal noutras
redes deve ser levantada gratuitamente pelo
fornecedor, o mais tardar no momento do
pagamento da referida indemnizacéo.

Or. en

Alteracao

4. Em caso de rescisdo antecipada
pelo utilizador final de um contrato relativo
a um servico de comunicaces eletronicas
acessivel ao publico em conformidade com
a presente diretiva, com outras disposi¢des
do direito da Unido ou do direito nacional,
néo séo devidas indemnizagdes pelo
utilizador final, exceto quanto o valor pro
rata temporis do equipamento
subvencionado associado ao contrato no
momento da celebragdo do mesmo ou ao
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reembolso pro rata temporis de quaisquer
outras vantagens promocionais oferecidas
como tal no momento da celebragéo do
contrato. Qualquer restricao a utilizacéo de
equipamento terminal noutras redes deve
ser levantada gratuitamente pelo
fornecedor, o mais tardar no momento do
pagamento da referida indemnizacéo.

reembolso pro rata temporis das taxas
recorrentes de quaisquer outras vantagens
promocionais oferecidas como tal no
momento da celebracdo do contrato ou
outros métodos de célculo de encargos
devidos por rescisdo antecipada com
efeito semelhante aos ja aplicados nos
Estados-Membros. Qualquer restricdo a
utilizagdo de equipamento terminal noutras
redes deve ser levantada gratuitamente pelo
fornecedor, o mais tardar no momento do
pagamento da referida indemnizacéo.

Or. en

Justificacéo

As préticas da autoridade reguladora nacional em alguns Estados-Membros resultaram
noutras medidas alternativas que beneficiam os consumidores. Estas praticas devem ser
mantidas, caso o Estado-Membro assim o pretenda.

Alteracéo 637

Marlene Mizzi, Nicola Danti, Virginie Roziére, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy

Anderson, Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 98 — n.° 4-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 638

Alteracao

4-A. Os Estados-Membros podem
manter ou introduzir no seu direito
nacional requisitos adicionais para
assegurar um elevado nivel de protecdo
do consumidor em relagdo a contratos aos
quais o presente artigo se aplica.

Or. en

Marlene Mizzi, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 99 — titulo
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Texto da Comissao

Mudanca de fornecedor e portabilidade
dos nimeros

Alteracéo 639
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 99 — n.° 1 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Em caso de mudanca de fornecedor de
servigos de acesso a Internet, 0s
fornecedores em causa devem prestar ao
utilizador final informacdes adequadas
antes e durante o processo de mudanca e
assegurar a continuidade do servigo. O
novo fornecedor deve garantir que a
ativacdo do servigo ocorre na data
acordada com o utilizador final. O anterior
fornecedor deve continuar a prestar 0s seus
servigos nas mesmas condicdes até a
ativacao dos servicos do novo fornecedor.
A perda de servico durante o processo de
transferéncia ndao pode ser superior a um
dia atil.

Alteracéo 640

Alteracao

Mudanca e portabilidade dos nimeros

Or. en

Alteracao

Em caso de mudanca de fornecedor de
servigos de acesso a Internet, 0s
fornecedores em causa devem prestar ao
utilizador final informac0es adequadas
antes e durante o processo de mudanca e
assegurar a continuidade do servigo, na
medida em que os respetivos fornecedores
possam fazé-lo. O novo fornecedor deve
garantir que a ativacdo do servigo ocorre na
data acordada com o utilizador final. Se
mandatado pela autoridade reguladora
nacional, o anterior fornecedor deve
continuar a prestar 0s seus Servigos nas
mesmas condicles até a ativacao dos
servigos do novo fornecedor. A perda de
servico durante o processo de transferéncia
ndo pode ser superior ao prazo definido
pela autoridade reguladora nacional para
tomar em consideracdo a necessidade de
manter a continuidade dos servigos para o
utilizador final.

Or. en

Marlene Mizzi, Biljana Borzan, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 99 — n.° 1 — paragrafo 1

PE604.695v01-00
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Texto da Comissao

Em caso de mudanca de fornecedor de
servigos de acesso a Internet, 0s
fornecedores em causa devem prestar ao
utilizador final informacdes adequadas
antes e durante o processo de mudanca e
assegurar a continuidade do servigo. O
novo fornecedor deve garantir que a
ativacdo do servico ocorre na data
acordada com o utilizador final. O anterior
fornecedor deve continuar a prestar 0s seus
servigos nas mesmas condices ateé a
ativacdo dos servicos do novo fornecedor.
A perda de servigo durante o processo de
transferéncia ndo pode ser superior a um
dia util.

Alteracéo 641
Marco Zullo, David Borrelli

Proposta de diretiva
Artigo 99 — n.° 1 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Em caso de mudanca de fornecedor de
servigos de acesso a Internet, 0s
fornecedores em causa devem prestar ao
utilizador final informac6es adequadas
antes e durante o processo de mudanca e
assegurar a continuidade do servigo. O
novo fornecedor deve garantir que a
ativacao do servico ocorre na data
acordada com o utilizador final. O anterior
fornecedor deve continuar a prestar os seus
servigos nas mesmas condicdes até a
ativacao dos servicos do novo fornecedor.

AM\1125739PT.docx

Alteracao

Em caso de mudanga de fornecedor de
servicos de acesso a Internet e de servicos
de comunicagdes interpessoais com base
no namero, os fornecedores em causa
devem prestar ao utilizador final
informacdes adequadas antes e durante o
processo de mudanga e assegurar a
continuidade do servico. O novo
fornecedor deve ser responséavel pelo
processo de mudanca para garantir que a
ativacdo do servigo ocorre na data
acordada com o utilizador final. O anterior
fornecedor deve continuar a prestar 0s seus
servicos nas mesmas condicGes até a
ativacao dos servicos do novo fornecedor.
A perda de servico durante o processo de
transferéncia ndo pode ser superior aum
dia atil. As autoridades reguladoras
nacionais devem assegurar a eficiéncia e
simplicidade do processo de mudanca
para o utilizador final.

Or. en

Alteracao

Em caso de mudanga de fornecedor de
servigos de acesso a Internet, 0s
fornecedores em causa devem prestar ao
utilizador final informac6es adequadas
antes e durante o processo de mudanca e
assegurar a continuidade do servigo. O
novo fornecedor deve garantir que a
ativacao do servico ocorre na data e no
horario expressamente acordados com o
utilizador final. O anterior fornecedor deve
continuar a prestar 0s seus Servigos nas
mesmas condicOes até a ativacao dos
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A perda de servico durante o processo de
transferéncia ndo pode ser superior a um
dia util.

Alteracéo 642

servicos do novo fornecedor. A perda de
servigo durante o processo de transferéncia
ndo pode ser superior a um dia util.

Or. it

Marlene Mizzi, Biljana Borzan, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,

Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo99-n.22

Texto da Comissao

2. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais com
numeros incluidos no plano nacional de
numeracao telefonica possam, a seu
pedido, manter os respetivos nimeros
independentemente da empresa que presta
0 servico, em conformidade com o disposto
na parte C do anexo VI.

Alteracéo 643
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 99 -n.° 3

Texto da Comissao

3. As autoridades reguladoras
nacionais garantem que 0s pregos entre
operadores e/ou prestadores de servicos
relacionados com a oferta de portabilidade
dos nimeros se baseiem nos custos e que
nao existam encargos diretos para 0s
utilizadores finais.

PE604.695v01-00

Alteracao

2. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais com
numeros incluidos no plano nacional de
numeracao telefénica tenham o direito de,
a seu pedido, manter os respetivos nimeros
independentemente da empresa que presta
o0 servigo, em conformidade com o disposto
na parte C do anexo VI.

Or. en

Alteracao

3. As autoridades reguladoras
nacionais garantem que 0s pregos entre
operadores e/ou prestadores de servicos
relacionados com a oferta de portabilidade
dos numeros se baseiem nos custos e que
se existirem encargos para os utilizadores
finais, estes ndo constituam um
desincentivo a que mudem de prestador de
Servigos.

Or. en
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Alteracéo 644
Dita Charanzova

Proposta de diretiva
Artigo 99 — n.° 5 — paragrafo 1

Texto da Comissao

A transferéncia de numeros e a
subsequente ativacdo destes devem ser
executadas no prazo mais curto possivel.
Em qualquer caso, os utilizadores finais
que tenham concluido um acordo para a
transferéncia de um nimero para uma nova
empresa devem ter o nimero ativado no
espaco de um dia Gtil a contar da
celebragéo do acordo.

Alteracao

A transferéncia de nUmeros e a
subsequente ativacdo destes devem ser
executadas no prazo mais curto possivel.
Em qualquer caso, os consumidores que
tenham concluido um acordo para a
transferéncia de um nimero para uma nova
empresa devem ter o nimero ativado no
espaco de um dia Util a contar da
celebracédo do acordo, a menos que
expressamente solicitem um prazo
diferente.

Or. en

(ver a alteracéo 125 da relatora)
Justificacéo

Esclarecimento adicional de que o nimero se destina principalmente aos consumidores. As
empresas que pretendam transferir uma grande quantidade de nimeros podem estar sujeitas
a um prazo superior a um dia Gtil. Tal como noutras partes da diretiva, as micro e pequenas
empresas podem ser consideradas consumidores. Ver alteracdo posterior da relatora.

Alteracéo 645
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 99 — n.° 5 — paragrafo 1

Texto da Comisséo Alteracao

A transferéncia de nimeros e a
subsequente ativacdo destes devem ser
executadas no prazo mais curto possivel.
Em qualquer caso, os utilizadores finais
que tenham concluido um acordo para a
transferéncia de um nimero para uma nova
empresa devem ter o nimero ativado no

A transferéncia de numeros e a
subsequente ativacdo destes devem ser
executadas no prazo mais curto possivel.
Em qualquer caso, os utilizadores finais
que tenham concluido um acordo para a
transferéncia de um nimero para uma nova
empresa devem ter o nimero ativado no
AM\1125739PT.docx
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espaco de um dia util a contar da
celebragéo do acordo.

Alteracéo 646
Dita Charanzova

Proposta de diretiva
Artigo 99 — n.° 5 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comissao

espaco de um dia util a contar da
celebragédo do acordo. O anterior
fornecedor deve continuar a prestar os
seus servicos nas mesmas condicdes até a
ativagéo dos servigos do novo fornecedor.

Or. en

Alteracao

O presente numero é igualmente aplicavel
as micro ou pequenas empresas € as
organizacgdes sem fins lucrativos,
enquanto utilizadoras finais, salvo se
renunciaram expressamente a totalidade
ou a parte dessas disposicoes.

Or. en

Justificacéo

Ver justificacé@o da alteracé@o da relatora ao artigo 99.°, n.°5

Alteracéo 647
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 99 — n.° 5 — paragrafo 2

Texto da Comissao

O novo fornecedor sera responsavel pelo
processo de mudanca e portabilidade. As
autoridades reguladoras nacionais podem
definir o processo global de mudanca e
portabilidade dos niumeros, tendo em conta
as disposicOes nacionais sobre contratos, a
viabilidade técnica e a necessidade de
assegurar a continuidade do servigo ao

PE604.695v01-00

Alteracao

As autoridades reguladoras nacionais
podem definir o processo global de
mudanca e portabilidade dos numeros,
tendo em conta as disposi¢des nacionais
sobre contratos, a viabilidade técnica e a
necessidade de assegurar a continuidade do
servigo ao utilizador final. Em qualquer
caso, a perda do servico durante o processo
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utilizador final. Em qualquer caso, a perda
do servico durante o processo de
portabilidade ndo excederd um dia atil. Em
caso de falha do processo de portabilidade,
o fornecedor que transfere deve reativar o
numero do utilizador final até a sua
concluséo com sucesso. As autoridades
reguladoras nacionais tomam as medidas
adequadas para assegurar que 0s
utilizadores finais estdo devidamente
informados e protegidos ao longo de todo o
processo de transferéncia e que a
transferéncia para outro fornecedor néo é
feita contra a sua vontade.

Alteracéo 648
Marco Zullo, David Borrelli

Proposta de diretiva
Artigo 99 -— n.° 5 — paréagrafo 2

Texto da Comissao

O novo fornecedor sera responsavel pelo
processo de mudanga e portabilidade. As
autoridades reguladoras nacionais podem
definir o processo global de mudanca e
portabilidade dos niumeros, tendo em conta
as disposicOes nacionais sobre contratos, a
viabilidade técnica e a necessidade de
assegurar a continuidade do servigo ao
utilizador final. Em qualquer caso, a perda
do servico durante o processo de
portabilidade ndo excedera um dia atil. Em
caso de falha do processo de portabilidade,
o fornecedor que transfere deve reativar o
numero do utilizador final até a sua
concluséo com sucesso. As autoridades
reguladoras nacionais tomam as medidas
adequadas para assegurar que 0s
utilizadores finais estdo devidamente
informados e protegidos ao longo de todo o
processo de transferéncia e que a

AM\1125739PT.docx

de portabilidade ndo excedera um dia util.
Em caso de falha do processo de
portabilidade, o fornecedor que transfere
deve reativar o nimero ou servico do
utilizador final, nos mesmos termos e
condicBes aplicados ao utilizador final
antes do inicio do processo de mudanca,
até a concluséo do processo de
portabilidade ou mudanga com sucesso.
As autoridades reguladoras nacionais
tomam as medidas adequadas para
assegurar que os utilizadores finais estdo
devidamente informados e protegidos ao
longo de todo o processo de transferéncia e
que a transferéncia para outro fornecedor
ndo é feita contra a sua vontade.

Or. en

Alteracao

O novo fornecedor sera responsavel pelo
processo de mudanga e portabilidade. As
autoridades reguladoras nacionais podem
definir o processo global de mudanca e
portabilidade dos numeros, tendo em conta
as disposicOes nacionais sobre contratos, a
viabilidade técnica e a necessidade de
assegurar a continuidade do servigo ao
utilizador final. Essas disposi¢es deverao
permitir ao utilizador mudar de nimero
atribuido sem a alteracao fisica do cartéo
SIM que a ele se encontra associado. Em
qualquer caso, a perda do servigo durante o
processo de portabilidade ndo excedera um
dia atil. Em caso de falha do processo de
portabilidade, o fornecedor que transfere
deve reativar o numero do utilizador final
até a sua conclusdo com sucesso. As
autoridades reguladoras nacionais tomam
as medidas adequadas para assegurar que
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transferéncia para outro fornecedor néo é
feita contra a sua vontade.

Alteracéo 649

os utilizadores finais estdo devidamente
informados e protegidos ao longo de todo o
processo de transferéncia e que a
transferéncia para outro fornecedor néo é
feita contra a sua vontade.

Or. it

Marlene Mizzi, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson, Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 99 — n.° 5 — paragrafo 2

Texto da Comissao

O novo fornecedor seré responsavel pelo
processo de mudanca e portabilidade. As
autoridades reguladoras nacionais podem
definir o processo global de mudanca e
portabilidade dos nimeros, tendo em conta
as disposicOes nacionais sobre contratos, a
viabilidade técnica e a necessidade de
assegurar a continuidade do servigo ao
utilizador final. Em qualquer caso, a perda
do servico durante o processo de
portabilidade ndo excedera um dia atil. Em
caso de falha do processo de portabilidade,
o fornecedor que transfere deve reativar o
numero do utilizador final até a sua
concluséo com sucesso. As autoridades
reguladoras nacionais tomam as medidas
adequadas para assegurar que 0s
utilizadores finais estdo devidamente
informados e protegidos ao longo de todo o
processo de transferéncia e que a
transferéncia para outro fornecedor néo é
feita contra a sua vontade.

PE604.695v01-00

Alteracao

O novo fornecedor seré responsavel pelo
processo de mudanca e portabilidade. As
autoridades reguladoras nacionais podem
definir o processo global de mudanca e
portabilidade dos numeros, tendo em conta
as disposicOes nacionais sobre contratos, a
viabilidade técnica e a necessidade de
assegurar a continuidade do servigo ao
utilizador final, a protec@o necessaria do
utilizador final durante o processo de
mudanca e a necessidade de assegurar a
eficiéncia de tal processo para o utilizador
final. Em qualquer caso, a perda do servico
durante o processo de portabilidade ndo
excedera um dia util. Em caso de falha do
processo de portabilidade, o fornecedor
que transfere deve reativar o nimero do
utilizador final até a sua conclusdo com
sucesso. As autoridades reguladoras
nacionais tomam as medidas adequadas
para assegurar que os utilizadores finais
estdo devidamente informados e protegidos
ao longo de todo o processo de
transferéncia e que a transferéncia para
outro fornecedor néo é feita contra a sua
vontade.

Or.en

AM\1125739PT.docx



Alteracéo 650

Marlene Mizzi, Biljana Borzan, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,

Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 99 — n.° 5 — paragrafo 2-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 651
Marco Zullo, David Borrelli

Proposta de diretiva
Artigo 99-n.6

Texto da Comissao

6. Os Estados-Membros garantem a
existéncia de sancGes adequadas a aplicar
as empresas, nomeadamente a obrigacao de
compensar os utilizadores finais em caso
de atraso na portabilidade do nimero ou de
portabilidade abusiva da sua parte ou em
seu nome.

Alteracéo 652

Alteracao

Os contratos dos utilizadores finais com o
fornecedor anterior devem ser rescindidos
automaticamente apds a concluséo do
processo de mudanca. Os fornecedores
anteriores devem reembolsar qualquer
crédito remanescente aos consumidores
que utilizam servigos pré-pagos.

Or. en

Alteracao

6. Os Estados-Membros garantem a
existéncia de sancBes adequadas a aplicar
as empresas, nomeadamente a obrigacao de
compensar os utilizadores finais em caso
de atraso na portabilidade do nimero ou de
portabilidade abusiva da sua parte ou em
seu nome. Essa indemnizacao devera ser
proporcional a duracgdo do atraso ou a
natureza do abuso sofrido pelo utilizador
final.

Or. it

Marlene Mizzi, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson, Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 99-n.6
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Texto da Comissao

6. Os Estados-Membros garantem a
existéncia de sancOes adequadas a aplicar
as empresas, nomeadamente a obrigacao de
compensar os utilizadores finais em caso
de atraso na portabilidade do nimero ou de
portabilidade abusiva da sua parte ou em
seu nome.

Alteracéo 653

Alteracao

6. Os Estados-Membros garantem a
existéncia de sancGes adequadas a aplicar
as empresas, nomeadamente a obrigacao de
compensar os utilizadores finais em caso
de atraso na portabilidade do nimero ou de
portabilidade abusiva, incluindo a ndo
disponibilizagéo das informagdes
necessarias para a realizacao da
transferéncia em tempo oportuno, da sua
parte ou em seu nome.

Or. en

Lambert van Nistelrooij, Mihai Turcanu, Sabine Verheyen

Proposta de diretiva
Artigo 100-n.° 1

Texto da Comissao

1. Se um pacote de servi¢os ou um
conjunto agregado de servigos e bens
oferecido a um utilizador final for
composto por, pelo menos, um servigo de
comunicacdes eletronicas publicamente
disponiveis que ndo servigos de
comunicacdes interpessoais independentes
do numero, os artigos 95.°, 96., n.° 1, 98.°
e 99.°, n.° 1, sdo aplicaveis, com as
necessarias adaptacoes, a todos o0s
elementos do pacote, salvo se as
disposicOes aplicaveis a outro elemento do
pacote forem mais favoraveis para o
utilizador final.

PE604.695v01-00

Alteracao

1. Caso um pacote seja oferecido aos
consumidores, 0 artigo 98.°, n.° 1, e 0s
requisitos de informacao enumerados nas
alineas a) a e) do artigo 95.°, n.° 5, sdo
aplicaveis, com as necessarias adaptacoes,
a todos os elementos do pacote.

Para efeitos do presente artigo, entende-se
por pacote um servico de acesso a Internet
e/ou um servigco de comunicagoes
interpessoais com servigos e equipamentos
terminais diferentes mas complementares
fornecidos pelo mesmo fornecedor i) ao
abrigo do mesmo contrato, ou ii) ao
abrigo do mesmo contrato e de contratos
subordinados ou iii) ao abrigo do mesmo
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Alteracéo 654
Julia Reda
em nome do Grupo Verts/ALE

Proposta de diretiva
Artigo 100-n.°1

Texto da Comissao

1. Se um pacote de servi¢os ou um
conjunto agregado de servicos e bens
oferecido a um utilizador final for
composto por, pelo menos, um servigo de
comunicacdes eletronicas publicamente
disponiveis que ndo servigos de
comunicacdes interpessoais
independentes do nimero, 0s artigos 95.°,
96.%,n.°1,98.2e 99.° n.° 1, sdo aplicaveis,
com as necessarias adaptacdes, a todos 0s
elementos do pacote, salvo se as
disposicOes aplicaveis a outro elemento do
pacote forem mais favoraveis para o
utilizador final.

contrato e de contratos associados
fornecidos por um preco combinado
Unico.

Or. en

Alteracao

1. Um pacote de servi¢cos ou um
conjunto agregado de servicos e bens
oferecido a um consumidor néo deve
impedir o consumidor de obter
separadamente todos os elementos do
pacote nas mesmas condicdes, salvo se as
disposicdes aplicaveis a outro elemento do
pacote forem mais favoraveis para o
utilizador final. Os artigos 95.°, 96, n.° 1,
98.° e 99.° sdo aplicaveis, com as
necessarias adaptacdes, sem limitar o
ambito de aplicacéo do presente artigo.

Or. en

Justificacéo

Os pacotes ndo devem ser utilizados para impedir os utilizadores de escolherem outros

pacotes ou fornecedores

Alteracéo 655
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 100-n.c 1
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Texto da Comissao

1. Se um pacote de servigos ou um
conjunto agregado de servicos e bens
oferecido a um utilizador final for
composto por, pelo menos, um servico de
comunicagdes eletronicas publicamente
disponiveis que ndo servicos de
comunicagdes interpessoais independentes
do nmero, os artigos 95.2, 96.°, n.° 1, 98.°
e 99.% n.° 1, sdo aplicaveis, com as
necessarias adaptacdes, a todos 0s
elementos do pacote, salvo se as
disposicdes aplicaveis a outro elemento do
pacote forem mais favoraveis para o
utilizador final.

Alteracao

1. Se um pacote de servi¢os ou um
conjunto agregado de servicos e bens
oferecido a um utilizador final for
composto por, pelo menos, um servico de
comunicac0es eletronicas publicamente
disponiveis que ndo servicos de
comunicagdes interpessoais independentes
do nimero, os artigos 95.2, 96.°, n.° 1, 98.°
e 99.% n.° 1, sdo aplicaveis, com as
necessarias adaptacdes, a todos 0s
elementos do pacote, salvo se, em virtude
da natureza dos elementos que constituem
0 pacote, os Estados-Membros
determinarem que o presente artigo néo é
aplicavel.

Or. en

Justificacéo

O contetido de um pacote pode variar significativamente entre Estados-Membros. Surgiram
préaticas em alguns paises que consistem em incluir outros servicos regulados em pacotes,
tais como servigos de energia doméstica. Os Estados-Membros devem poder responder a
estas iniciativas lideradas pelo mercado e determinar de modo adequado a melhor forma de

tratar estes pacotes de servicos.

Alteracéo 656
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 100—n.t1

Texto da Comissao

1. Se um pacote de servi¢os ou um
conjunto agregado de servicos e bens
oferecido a um utilizador final for
composto por, pelo menos, um servico de
comunicagdes eletronicas publicamente
disponiveis que ndo servigos de
comunicagdes interpessoais
independentes do nimero, os artigos 95.°,
96.%,n.°1,98.°e99.° n.°1, sdo aplicaveis,
com as necessarias adaptacgdes, a todos 0s

PE604.695v01-00

Alteracao

1. Se um pacote de servi¢os ou um
conjunto agregado de servicos e
equipamentos terminais oferecido a um
utilizador final for composto por um
servico de acesso a Internet, os artigos
95.%,96.%, n.° 1, e 98.° sdo aplicaveis, com
as necessarias adaptacodes, a todos 0s
elementos do pacote, salvo se as
disposigdes aplicaveis a outro elemento do
pacote forem mais favoraveis para o
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elementos do pacote, salvo se as utilizador final.
disposicdes aplicaveis a outro elemento do

pacote forem mais favoraveis para o

utilizador final.

Or.en
Alteracéo 657
Antonio Lopez-lIstariz White
Proposta de diretiva
Artigo 100-n.°1

Texto da Comissdo Alteracao

1. Se um pacote de servi¢os ou um 1. Se um pacote de servi¢os ou um
conjunto agregado de servicos e bens conjunto agregado de servicos e
oferecido a um utilizador final for equipamentos terminais oferecido a
composto por, pelo menos, um servico de consumidores for composto por um
comunicacdes eletronicas publicamente servico de acesso a Internet ou um servico
disponiveis que ndo servigos de de comunicagdes interpessoais
comunicag0es interpessoais independentes publicamente disponivel, o artigo 98.°,
do numero, os artigos 95.°, 96., n.° 1, 98.° n.° 1, e os requisitos de informacéao
e 99.°, n.° 1, sdo aplicaveis, com as enumerados nas alineas a) a €) do
necessarias adaptacoes, a todos 0s artigo 95.°, n.° 5, sdo aplicaveis, com as
elementos do pacote, salvo se as necessarias adaptacdes, a todos 0s
disposicoes aplicaveis a outro elemento do elementos do pacote.
pacote forem mais favoraveis para o
utilizador final.

Or.en

Alteracéo 658
Marlene Mizzi, Kerstin Westphal, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,
Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 100-n.° 1

Texto da Comissdo Alteracao
1. Se um pacote de servigos ou um 1. Se um pacote de servigos ou um
conjunto agregado de servicos e bens conjunto agregado de servicos e
oferecido a um utilizador final for equipamentos terminais oferecido a um
composto por, pelo menos, um servico de utilizador final for composto por, pelo
AM\1125739PT.docx 67/145 PE604.695v01-00
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comunicagdes eletronicas publicamente
disponiveis que nédo servicos de
comunicagdes interpessoais independentes
do nmero, os artigos 95.2, 96.°, n.° 1, 98.°
e 99.% n.° 1, sdo aplicaveis, com as
necessarias adaptacdes, a todos 0s
elementos do pacote, salvo se as
disposicdes aplicaveis a outro elemento do
pacote forem mais favoraveis para o
utilizador final.

Alteracéo 659
Julia Reda
em nome do Grupo Verts/ALE

Proposta de diretiva
Artigo 100 —n.° 2

Texto da Comissao

2. A subscricao de servigos ou bens
adicionais fornecidos e distribuidos pelo
mesmo prestador de servigos de
comunicacdes eletronicas publicamente
disponiveis que n&o servigos de
comunicacdes interpessoais
independentes do nimero ndo reinicia o
periodo contratual do contrato inicial,
exceto se 0s servigos ou bens adicionais
forem oferecidos a um preco promocional
disponivel apenas se o contrato em vigor
for reiniciado.

menos, um servigo de comunicagdes
eletronicas publicamente disponiveis que
n&o servigos de comunicagdes
interpessoais independentes do nimero, 0s
artigos 95.°, 96.%,n.° 1, 98.° e 99.° séo
aplicaveis, com as necessarias adaptacoes,
a todos os elementos do pacote, salvo se as
disposicdes aplicaveis a outro elemento do
pacote forem mais favoraveis para o
utilizador final.

Justificacéo

Esta alteracéo é necessaria para assegurar a logica interna e a coeréncia do texto

Alteracéo 660

Lambert van Nistelrooij, Mihai Turcanu, Antanas Guoga, Eva Maydell

PE604.695v01-00

Or.en
Alteracao
Suprimido
Or.en
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Proposta de diretiva
Artigo 100 —n.° 2

Texto da Comissao

2. A subscricdo de servicos ou bens
adicionais fornecidos e distribuidos pelo
mesmo prestador de servigos de
comunicacdes eletronicas publicamente
disponiveis que n&o servigos de
comunicagdes interpessoais
independentes do nimero ndo reinicia o
periodo contratual do contrato inicial,
exceto se 0s servigos ou bens adicionais

forem oferecidos a um preco promocional

disponivel apenas se o contrato em vigor
for reiniciado.

Alteracéo 661
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 100 —-n.° 2

Texto da Comissao

2. A subscricdo de servicos ou bens
adicionais fornecidos e distribuidos pelo
mesmo prestador de servigos de
comunicacdes eletronicas publicamente
disponiveis que ndo servigos de
comunicagdes interpessoais
independentes do nimero nao reinicia o
periodo contratual do contrato inicial,
exceto se 0s servi¢cos ou bens adicionais
forem oferecidos a um prego promocional
disponivel apenas se o contrato em vigor
for reiniciado.

Alteracéo 662
Ivan Stefanec

AM\1125739PT.docx

Alteracao

2. A subscricdo de servicos ou bens
adicionais fornecidos e distribuidos pelo
mesmo prestador de servigos de
comunicacgdes publicamente disponiveis
ndo reinicia o periodo contratual inicial,
exceto se o consumidor e o prestador de
servigos tenham dado o seu acordo
explicito e legal ao mesmo.

Or. en

Alteracao

2. A subscricdo de servicos ou bens
adicionais fornecidos e distribuidos pelo
mesmo prestador de servigos de
comunicac0es eletronicas publicamente
disponiveis ndo reinicia o periodo
contratual do contrato inicial, exceto se o0s
servigos ou bens adicionais forem
oferecidos a um prego promocional
disponivel apenas se o contrato em vigor
for reiniciado.

Or. en

PE604.695v01-00



Proposta de diretiva
Artigo 100 —-n.° 2

Texto da Comissao

2. A subscricdo de servicos ou bens
adicionais fornecidos e distribuidos pelo
mesmo prestador de servigos de
comunicacdes eletrénicas publicamente
disponiveis que ndo servigos de
comunicagdes interpessoais
independentes do nUmero nao reinicia o
periodo contratual do contrato inicial,
exceto se 0s servi¢os ou bens adicionais

forem oferecidos a um prego promocional

disponivel apenas se o contrato em vigor
for reiniciado.

Alteracéo 663

Alteracao

2. A subscricédo de servicos ou
equipamentos terminais adicionais
fornecidos e distribuidos pelo mesmo
prestador de um servico de acesso a
Internet ndo prolonga o periodo de
vigéncia do contrato inicial, exceto se tal
for explicitamente acordado no momento
da subscricéo de equipamento terminal ou
servicos adicionais.

Or. en

Andreas Schwab, Pascal Arimont, Ivan Stefanec, Eva Maydell

Proposta de diretiva
Artigo 100 —n.° 2

Texto da Comissao

2. A subscricdo de servicos ou bens
adicionais fornecidos e distribuidos pelo
mesmo prestador de servigos de
comunicacdes eletrénicas publicamente
disponiveis que ndo servigos de
comunicacdes interpessoais independentes
do nimero ndo reinicia o periodo
contratual do contrato inicial, exceto se 0s
servigos ou bens adicionais forem
oferecidos a um preco promocional
disponivel apenas se o contrato em vigor
for reiniciado.

PE604.695v01-00

Alteracao

2. A subscricdo de servicos ou bens
adicionais fornecidos e distribuidos pelo
mesmo prestador de servigos de
comunicacdes eletrénicas publicamente
disponiveis que ndo servicos de
comunicacdes interpessoais independentes
do nimero ndo reinicia o periodo
contratual do contrato inicial, exceto nos
casos em que o fornecedor e o
consumidor chegaram a acordo em
conformidade com as leis aplicaveis.

Or. de
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Alteracéo 664

Marlene Mizzi, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson, Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 100 —-n.° 2

Texto da Comissao

2. A subscricdo de servicos ou bens
adicionais fornecidos e distribuidos pelo
mesmo prestador de servigos de
comunicag0es eletronicas publicamente
disponiveis que ndo servicos de
comunicagdes interpessoais independentes
do nimero néo reinicia o periodo
contratual do contrato inicial, exceto se o0s
servigos ou bens adicionais forem
oferecidos a um prego promocional
disponivel apenas se o contrato em vigor
for reiniciado.

Alteracéo 665

Alteracao

2. A subscricéo de servicos ou bens
adicionais fornecidos e distribuidos pelo
mesmo prestador de servicos de
comunicac0es eletronicas publicamente
disponiveis que nédo servicos de
comunicagdes interpessoais independentes
do nimero néo reinicia o periodo
contratual do contrato inicial, exceto se tal
for explicitamente acordado pelo
consumidor e 0s servigos ou bens
adicionais forem oferecidos a um preco
promocional disponivel apenas se o
contrato em vigor for reiniciado.

Or. en

Marlene Mizzi, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson, Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 100 — n.° 2-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 666

Alteracao

2-A. Os prestadores de servicos de
comunicacdes eletrénicas que néo
servigos de comunicacdes interpessoais
independentes do nimero devem oferecer
aos consumidores a possibilidade de
cancelar ou alterar partes individuais do
contrato relativo ao pacote.

Or.en

Marlene Mizzi, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson, Evelyne Gebhardt

AM\1125739PT.docx
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Proposta de diretiva
Artigo 100 - n.° 2-B (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 667

Alteracao

2-B.  Os Estados-Membros podem
manter ou introduzir no seu direito
nacional requisitos adicionais para
assegurar um elevado nivel de protecdo
do consumidor em relagdo a contratos aos
quais o presente artigo se aplica.

Or. en

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Sergio Gutiérrez Prieto, Maria Grapini, Marc
Tarabella, Lucy Anderson, Clara Eugenia Aguilera Garcia, Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 102-n.1

Texto da Comissao

1. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais dos
servicos a que se refere o n.° 2, inclusive os
utilizadores de postos publicos, podem ter
acesso aos servigos de emergéncia atraves
de comunicacgdes de emergéncia,
gratuitamente e sem terem que recorrer a
qualquer meio de pagamento, utilizando o
namero Unico europeu de emergéncia
«112» e qualquer nimero nacional de
emergéncia especificado pelos Estados-
Membros.

Alteracao

1. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais dos
servicos a que se refere o n.° 2, inclusive os
utilizadores de postos publicos e de redes
de telecomunicacdes privadas, servicos de
retransmissao e servicos de conversagao
total, podem ter acesso aos servicos de
emergéncia ou, se for caso disso, aos
servigos de emergéncia internos, através
de comunicacgdes de emergéncia,
gratuitamente e sem terem que recorrer a
qualquer meio de pagamento, pré-registo
ou pré-instalacao, utilizando o numero
Gnico europeu de emergéncia «112» e
qualquer nimero nacional de emergéncia
especificado pelos Estados-Membros.

Or.en

Justificacéo

A alteracdo visa atingir a igualdade de acesso para todos os utilizadores finais aos servicos

de emergéncia através do 112.

PE604.695v01-00
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Alteracéo 668
Jiri Mastalka, Katefina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 102-n.1

Texto da Comissao

1. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais dos
servigos a que se refere o n.° 2, inclusive os
utilizadores de postos publicos, podem ter
acesso aos servigos de emergéncia atraves
de comunicagdes de emergéncia,
gratuitamente e sem terem que recorrer a
qualquer meio de pagamento, utilizando o
namero Unico europeu de emergéncia
«112» e qualquer nimero nacional de
emergéncia especificado pelos Estados-
Membros.

Alteracao

1. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais dos
servicos a que se refere o n.° 2, inclusive os
utilizadores de postos publicos, servicos de
retransmissao e servigos de conversagao
total, podem ter acesso aos servicos de
emergeéncia, ou, se for caso disso, aos
servicos de emergéncia internos, atraves
de comunicagdes de emergéncia,
gratuitamente e sem terem que recorrer a
qualquer meio de pagamento, pré-registo
ou pré-instalacéo, utilizando o nimero
Unico europeu de emergéncia «112» e
qualquer nimero nacional de emergéncia
especificado pelos Estados-Membros.

Or. en

Justificacéo

Esta disposicao visa introduzir legislacdo aplicavel aos incidentes nos quais os cidaddos
ligam para os servicos de emergéncia a partir de redes telefonicas privadas, tais como hotéis,
universidades ou grandes empresas. O atual artigo € ambiguo e esta a ser mal interpretado.

Alteracéo 669

Lambert van Nistelrooij, Adam Kosa, Carlos Coelho, Roberta Metsola, Mihai Turcanu,
Antanas Guoga, Antonio Lépez-Istariz White, Ramdn Luis Valcarcel Siso, Birgit Collin-

Langen, Eva Maydell

Proposta de diretiva
Artigo 102-n.21

Texto da Comissao
1. Os Estados-Membros asseguram

que todos os utilizadores finais dos
servigos a que se refere o n.° 2, inclusive os

AM\1125739PT.docx

Alteracao

1. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais dos
servicos a que se refere o n.° 2, inclusive os
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utilizadores de postos publicos, podem ter
acesso aos servicos de emergéncia atraves
de comunicagdes de emergéncia,
gratuitamente e sem terem que recorrer a
qualquer meio de pagamento, utilizando o
numero Unico europeu de emergéncia
«112» e qualquer nimero nacional de
emergéncia especificado pelos
Estados-Membros.

utilizadores de postos publicos e de redes
de comunicacdes eletronicas privadas,
podem ter acesso aos servicos de
emergéncia, ou, se for caso disso, aos
servigos de emergéncia internos, através
de comunicacgdes de emergéncia,
gratuitamente e sem terem que recorrer a
qualquer meio de pagamento, utilizando o
namero Unico europeu de emergéncia
«112» e qualquer nimero nacional de
emergéncia especificado pelos
Estados-Membros.

Or. en

Justificacéo

Esta disposicao visa introduzir legislacédo aplicavel aos casos nos quais os cidadaos ligam
para os servicos de emergéncia a partir de redes telefonicas privadas, tais como hotéis,
universidades ou grandes empresas. O atual artigo é ambiguo e esta a ser mal interpretado.
Em consequéncia da legislacédo em vigor, os utilizadores finais tém de marcar um ndmero
especifico (por exemplo, 85112 no Parlamento Europeu), o que resulta em confuséo

desnecessaria em caso de emergéncia.

Alteracéo 670
Julia Reda
em nome do Grupo Verts/ALE

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.°1

Texto da Comissao

1. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais dos
servigos a que se refere o0 n.° 2, inclusive os
utilizadores de postos publicos, podem ter
acesso aos servicos de emergéncia atraves
de comunicagdes de emergéncia,
gratuitamente e sem terem que recorrer a
qualquer meio de pagamento, utilizando o
nimero Unico europeu de emergéncia
«112» e qualquer nimero nacional de
emergéncia especificado pelos
Estados-Membros.

PE604.695v01-00

Alteracao

1. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais dos
servigos a que se refere o n.° 2, inclusive os
utilizadores de postos publicos, servicos de
retransmissao e servigos de conversagao
total, podem ter acesso aos servicos de
emergéncia através de comunicacgdes de
emergéncia, gratuitamente e sem terem que
recorrer a qualquer meio de pagamento,
pré-registo ou pré-instalacéo, utilizando o
nimero Unico europeu de emergéncia
«112» e qualquer nimero nacional de
emergéncia especificado pelos
Estados-Membros.
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Or. en

Justificagcdo

Esta alteracéo é necessaria para assegurar a ldgica interna e a coeréncia do texto

Alteracéo 671
Philippe Juvin

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.°1

Texto da Comissao

1. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais dos
servigos a que se refere o0 n.° 2, inclusive os
utilizadores de postos publicos, podem ter
acesso aos servicos de emergéncia atraves
de comunicagdes de emergéncia,
gratuitamente e sem terem que recorrer a
qualquer meio de pagamento, utilizando o
nlimero Unico europeu de emergéncia
«112» e qualquer nimero nacional de
emergéncia especificado pelos Estados-
Membros.

Alteracéo 672

Alteracao

1. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais dos
servicos a que se refere o n.° 2, inclusive 0s
utilizadores de postos publicos, podem ter
acesso aos servicos de emergéncia, ou, se
for caso disso, aos servigos de emergéncia
internos, através de comunicacdes de
emergeéncia, gratuitamente e sem terem que
recorrer a qualquer meio de pagamento,
utilizando o nimero Unico europeu de
emergéncia «112» e qualquer nimero
nacional de emergéncia especificado pelos
Estados-Membros.

Or. en

Andreas Schwab, Pascal Arimont, Dieter-Lebrecht Koch, Eva Maydell

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.°1

Texto da Comissao

1. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais dos
servigos a que se refere o n.° 2, inclusive os
utilizadores de postos publicos, podem ter
acesso aos servigos de emergéncia atraves
de comunicagdes de emergéncia,
gratuitamente e sem terem que recorrer a
qualquer meio de pagamento, utilizando o
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Alteracao

1. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais dos
servigos a que se refere o n.° 2, inclusive os
utilizadores de postos publicos e 0s
utilizadores que tém igualmente acesso a
chamadas de emergéncia internas, podem
ter acesso aos servigos de emergéncia
atraves de comunicacdes de emergéncia,
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namero Unico europeu de emergéncia
«112» e qualquer nimero nacional de
emergéncia especificado pelos
Estados-Membros.

Alteracéo 673
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.01

Texto da Comissao

1. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais dos
servigos a que se refere o0 n.° 2, inclusive os
utilizadores de postos publicos, podem ter
acesso aos servicos de emergéncia através
de comunicagdes de emergéncia,
gratuitamente e sem terem que recorrer a
qualquer meio de pagamento, utilizando o
nlmero Unico europeu de emergéncia
«112» e qualquer nimero nacional de
emergéncia especificado pelos
Estados-Membros.

Alteracéo 674
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.0 2

Texto da Comissao

2. Os Estados-Membros, em consulta
com as autoridades reguladoras nacionais,
0s servicos de emergéncia e 0s

fornecedores de servigcos de comunicagoes

PE604.695v01-00

gratuitamente e sem terem que recorrer a
qualquer meio de pagamento, utilizando o
namero Unico europeu de emergéncia
«112» e qualquer nimero nacional de
emergéncia especificado pelos
Estados-Membros.

Or. de

Alteracao

1. Os Estados-Membros asseguram
que todos os utilizadores finais dos
servicos a que se refere o n.° 2, inclusive 0s
utilizadores de postos publicos, se
disponivel, podem ligar para os servicos
de emergéncia vocais através de
comunicacgdes de emergéncia vocais,
gratuitamente e sem terem que recorrer a
qualquer meio de pagamento, utilizando o
namero Unico europeu de emergéncia
«112» e qualquer nimero nacional de
emergéncia especificado pelos
Estados-Membros.

Or. en

Alteracao

2. Os Estados-Membros, em consulta
com as autoridades reguladoras nacionais,
0s servicos de emergéncia e 0s

fornecedores de servigcos de comunicagdes
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eletronicas, asseguram que as empresas
que fornecem servicos de comunicagdes
interpessoais com base no nimero aos
utilizadores finais oferecem acesso aos
servigos de emergéncia através de
comunicacgdes de emergéncia para o PSAP
mais apropriado. No caso de uma ameaga
consideravel ao acesso efetivo aos servigos
de emergéncia, a obrigacéo para as
empresas pode ser alargada a todos os
servigos de comunicacdes interpessoais,
em conformidade com as condicdes e
procedimentos previstos no artigo 59.°, n.°
1, alinea c).

eletronicas, asseguram que as empresas
que fornecem servigos de comunicacdes
interpessoais com base no nimero aos
utilizadores finais, em que esse servico
permita aos utilizadores finais efetuar
chamadas nacionais para um ndmero
incluido num plano nacional de
numeracao telefonica, oferecem acesso
aos servicos de emergéncia atraves de
comunicacgdes de emergéncia para o PSAP
mais apropriado, na medida em que tal
acesso possa ser razoavelmente concedido
através de informac0es de localizacéo
acessiveis a fornecedores de servicos de
comunicagdes interpessoais e de modo
coerente com as infraestruturas dos
Estados-Membros para chamadas de
emergéncia.

Or. en

Justificacéo

Os servicos de comunicacgdes interpessoais com base no nimero nem sempre permitem a
realizacdo de chamadas para numeros de telefone, uma vez que alguns se destinam apenas a
chamadas de saida ou de entrada. A disponibilidade de informacéo de localizacao da
chamada depende das capacidades das infraestruturas para chamadas de emergéncia, uma
vez que 0s servigos de comunicagOes interpessoais com base no nimero carecem de
informacéo de localizacdo da chamada para o encaminhamento adequado das chamadas de

emergéncia.

Alteracéo 675

Lambert van Nistelrooij, Adam Koésa, Carlos Coelho, Roberta Metsola, Mihai Turcanu,
Antanas Guoga, Antonio Lopez-Istariz White, Ramon Luis Valcéarcel Siso, Birgit Collin-

Langen

Proposta de diretiva
Artigo 102 —-n.0 2

Texto da Comissao

2. Os Estados-Membros, em consulta
com as autoridades reguladoras nacionais,
0s servicos de emergéncia e 0s
fornecedores de servigcos de comunicagoes
eletronicas, asseguram que as empresas
que fornecem servicos de comunicagdes

AM\1125739PT.docx

Alteracao

2. Os Estados-Membros, em consulta
com as autoridades reguladoras nacionais,
0s servicos de emergéncia e 0s
fornecedores de servigcos de comunicagoes
eletronicas, asseguram que as empresas
que fornecem servigos de comunicacdes
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interpessoais com base no nimero aos
utilizadores finais oferecem acesso aos
servigos de emergéncia através de
comunicacgdes de emergéncia para o PSAP
mais apropriado. No caso de uma ameaca
consideravel ao acesso efetivo aos servicos
de emergéncia, a obrigacéo para as
empresas pode ser alargada a todos os
servigos de comunicacdes interpessoais,
em conformidade com as condicdes e
procedimentos previstos no artigo 59.°, n.°
1, alinea c).

Alteracéo 676

interpessoais com base no nimero aos
utilizadores finais para efetuar
comunicagdes para um numero incluido
num plano nacional de numeracao
telefonica oferecem acesso aos servicos de
emergéncia atraves de comunicacdes de
emergéncia para o PSAP mais apropriado,
na medida em que tais comunicacdes de
emergéncia possam ser razoavelmente
fornecidas utilizando informacdes de
localizacdo acessiveis a fornecedores de
servicos de comunicacdes interpessoais e
de modo coerente com as infraestruturas
dos Estados-Membros para chamadas de
emergéncia.

Or. en

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Olga Sehnalovd, Sergio Gutiérrez Prieto, Clara
Eugenia Aguilera Garcia, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson, Evelyne

Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.2 2

Texto da Comissao

2. Os Estados-Membros, em consulta
com as autoridades reguladoras nacionais,
0S servigos de emergéncia e 0S
fornecedores de servi¢cos de comunicacgdes
eletronicas, asseguram que as empresas
que fornecem servicos de comunicagdes
interpessoais com base no nimero aos
utilizadores finais oferecem acesso aos
servicos de emergéncia através de
comunicacdes de emergéncia para o PSAP
mais apropriado. No caso de uma ameaga
consideravel ao acesso efetivo aos servigos
de emergéncia, a obrigacao para as
empresas pode ser alargada a todos os
servigos de comunicacdes interpessoais,
em conformidade com as condicdes e
procedimentos previstos no artigo 59.°, n.°
1, alinea c).

PE604.695v01-00

Alteracao

2. Os Estados-Membros, em consulta
com as autoridades reguladoras nacionais,
0S servicos de emergéncia e 0s
fornecedores de servicos de comunicacgdes
eletronicas, asseguram que as empresas
que fornecem servicos de comunicacdes
interpessoais com base no nimero aos
utilizadores finais oferecem acesso aos
servigos de emergéncia através de
comunicacgdes de emergéncia, incluindo,
se tecnicamente viavel, através de servicos
de conversacao total, para 0 PSAP mais
apropriado. No caso de uma ameaga
consideravel ao acesso efetivo aos servigos
de emergéncia, a obrigacdo para as
empresas, se tecnicamente viavel, pode ser
alargada a todos os servicos de
comunicagdes interpessoais, em
conformidade com as condicdes e
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procedimentos previstos no artigo 59.°, n.°
1, alinea c). Antes de alargar o ambito de
aplicagéo a todos os servicos de
comunicagdes interpessoais, a Comissao
deve avaliar, em estreita consulta com a
industria, os PSAP dos Estados-Membros,
0s organismos de normalizago e outras
partes interessadas pertinentes, a
viabilidade de oferecer acesso preciso e
fidvel aos servicos de emergéncia,
nomeadamente a dados de localizacéo,
bem como de os pontos de atendimento de
seguranca publica conseguirem receber
tais comunicacdes através de servicos de
comunicagdes interpessoais
independentes do numero.

Or. en

Justificacéo

A alteracdo visa atingir a igualdade de acesso aos servi¢os de emergéncia através do 112,
bem como a possibilidade de os servi¢os de emergéncia conseguirem reagir a evolucéo

tecnoldgica no futuro.

Alteracéo 677
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.0 2

Texto da Comissao

2. Os Estados-Membros, em consulta
com as autoridades reguladoras nacionais,
0S servicos de emergéncia e 0s
fornecedores de servigos de comunicagoes
eletronicas, asseguram que as empresas
que fornecem servicos de comunicagoes
interpessoais com base no nimero aos
utilizadores finais oferecem acesso aos
servicos de emergéncia através de
comunicagdes de emergéncia para 0 PSAP
mais apropriado. No caso de uma ameaga
consideravel ao acesso efetivo aos servigos
de emergéncia, a obrigacdo para as
empresas pode ser alargada a todos 0s

AM\1125739PT.docx

Alteracao

2. Os Estados-Membros, em consulta
com as autoridades reguladoras nacionais,
0S servicos de emergéncia e 0s
fornecedores de servigcos de comunicagoes
eletronicas, procedem a todos 0s
preparativos necessarios e asseguram que
as empresas que fornecem servigos
publicamente disponiveis de comunicacdes
interpessoais com base no nimero aos
utilizadores finais oferecem acesso aos
servicos de emergéncia vocais através de
comunicagdes de emergéncia vocais para o
PSAP mais apropriado. No caso de uma
ameagca consideravel ao acesso efetivo aos
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servigos de comunicagdes interpessoais,
em conformidade com as condicOes e
procedimentos previstos no artigo 59.°, n.°
1, alinea c).

Alteracéo 678
JiFi Mastalka, Katerina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.° 2

Texto da Comissao

2. Os Estados-Membros, em consulta
com as autoridades reguladoras nacionais,
0S servicos de emergéncia e 0s
fornecedores de servigos de comunicagoes
eletronicas, asseguram gue as empresas
que fornecem servicos de comunicagoes
interpessoais com base no nimero aos
utilizadores finais oferecem acesso aos
servigos de emergéncia através de
comunicagdes de emergéncia para 0 PSAP
mais apropriado. No caso de uma ameaca
consideravel ao acesso efetivo aos servigos
de emergéncia, a obrigacdo para as
empresas pode ser alargada a todos 0s
servigos de comunicacdes interpessoais,
em conformidade com as condicOes e
procedimentos previstos no artigo 59.°, n.°
1, alinea c).

Alteracéo 679
Julia Reda
em nome do Grupo Verts/ALE

PE604.695v01-00

servigos de emergéncia vocais, a obrigagéo
para as empresas pode ser alargada a todos
0s servicos de comunicagdes interpessoalis,
em conformidade com as condicGes e
procedimentos previstos no artigo 59.°, n.°
1, alinea c).

Or. en

Alteracao

2. Os Estados-Membros, em consulta
com as autoridades reguladoras nacionais,
0S servicos de emergéncia e 0s
fornecedores de servigos de comunicagoes
eletronicas, asseguram gue as empresas
que fornecem servigos de comunicacdes
interpessoais com base no nimero aos
utilizadores finais oferecem acesso aos
servicos de emergéncia através de
comunicagdes de emergéncia,
nomeadamente através de servicos de
conversacao total, para 0 PSAP mais
apropriado. No caso de uma ameaca
consideravel ao acesso efetivo aos servigos
de emergéncia, a obrigacdo para as
empresas pode ser alargada a todos 0s
servigos de comunicacdes interpessoais,
em conformidade com as condicOes e
procedimentos previstos no artigo 59.°, n.°
1, alinea c).

Or. en
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Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.2 2

Texto da Comissao

2. Os Estados-Membros, em consulta
com as autoridades reguladoras nacionais,
0sS servicos de emergéncia e 0S
fornecedores de servigcos de comunicagdes
eletronicas, asseguram que as empresas
que fornecem servicos de comunicagdes
interpessoais com base no nimero aos
utilizadores finais oferecem acesso aos
servigos de emergéncia através de
comunicacgdes de emergéncia para o PSAP
mais apropriado. No caso de uma ameaga
consideravel ao acesso efetivo aos servigos
de emergéncia, a obrigacao para as
empresas pode ser alargada a todos 0s
servigos de comunicacdes interpessoais,
em conformidade com as condicGes e
procedimentos previstos no artigo 59.°, n.°
1, alinea c).

Alteracao

2. Os Estados-Membros, em consulta
com as autoridades reguladoras nacionais,
0S servicos de emergéncia e 0s
fornecedores de servicos de comunicagdes
eletronicas, asseguram que as empresas
que fornecem servigos de comunicacdes
interpessoais com base no nimero aos
utilizadores finais oferecem acesso aos
servigos de emergéncia através de
comunicacgdes de emergéncia,
nomeadamente através de servigos de
conversacao total, para 0 PSAP mais
apropriado. No caso de uma ameaca
consideravel ao acesso efetivo aos servigos
de emergéncia, a obrigacdo para as
empresas pode ser alargada a todos 0s
servigos de comunicagdes interpessoais,
em conformidade com as condicGes e
procedimentos previstos no artigo 59.°, n.°
1, alinea c).

Or. en

Justificacéo

Esta alteracéo é necessaria para assegurar a ldgica interna e a coeréncia do texto

Alteracéo 680
Marco Zullo, David Borrelli

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 2-A) (novo)

Texto da Comissao
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Alteracao

2-A.  Os prestadores de servicos de
comunicagdes interpessoais
independentes do numero devem informar
os utilizadores finais no caso de néo
oferecerem o0 acesso aos servicos de
emergéncia ou a transferéncia de
comunicagdes de emergéncia para um
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Alteracéo 681

Réza Grifin von Thun und Hohenstein, Carlos

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.° 3

Texto da Comissao

3. Os Estados-Membros asseguram
que todas as comunicagdes de emergéncia
efetuadas para o0 nimero Unico europeu de
emergéncia «112» sdo devidamente
atendidas e tratadas do modo mais
adequado a organizacao nacional dos
sistemas de emergéncia. Tais
comunicagdes de emergéncia séo atendidas
e tratadas de modo, no minimo, tdo
expedito e eficaz quanto as comunicagdes
de emergéncia efetuadas para o nimero ou
nameros nacionais de emergéncia, caso
estes permanegam ativos.

Alteracéo 682
Jiri Mastalka, Katerina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.° 3

Texto da Comissao

3. Os Estados-Membros asseguram
que todas as comunicacgdes de emergéncia
efetuadas para o0 nimero Unico europeu de
emergéncia «112» sdo devidamente
atendidas e tratadas do modo mais
adequado a organizacgdo nacional dos
sistemas de emergéncia. Tais

PE604.695v01-00

servigo de comunicagdes interpessoais
com base no nimero N0 mesmo

dispositivo.
Or. it
Coelho, Birgit Collin-Langen
Alteracao
3. Os Estados-Membros asseguram

que todas as comunicagdes de emergéncia
efetuadas para o nimero Unico europeu de
emergéncia «112» sdo devidamente
atendidas e tratadas do modo mais
adequado a organizacao nacional dos
sistemas de emergéncia, tomando em
consideracao a necessidade de atender de
forma multilingue. Tais comunicacfes de
emergéncia séo atendidas e tratadas de
modo, no minimo, tdo expedito e eficaz
guanto as comunicac0es de emergéncia
efetuadas para o nUmero ou nimeros
nacionais de emergéncia, caso estes
permanecam ativos.

Or. en

Alteracao

3. Os Estados-Membros asseguram
gue todas as comunicacgdes de emergéncia
efetuadas para o0 nimero Unico europeu de
emergéncia «112» sdo devidamente
atendidas e tratadas do modo mais
adequado a organizacdo nacional dos
sistemas de emergéncia, tomando em
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comunicagdes de emergéncia séo atendidas
e tratadas de modo, no minimo, tdo
expedito e eficaz quanto as comunicagoes
de emergéncia efetuadas para o nimero ou
nlmeros nacionais de emergéncia, caso
estes permanegam ativos.

consideracao a necessidade de atender de
forma multilingue. Tais comunicac6es de
emergéncia séo atendidas e tratadas de
modo, no minimo, tdo expedito e eficaz
guanto as comunicacOes de emergéncia
efetuadas para o nUmero ou nimeros
nacionais de emergéncia, caso estes
permanecam ativos.

Or. en

Justificacdo

O numero europeu de emergéncia «112» foi criado com o objetivo de garantir que as pessoas
que viajam na Europa possam contactar facilmente os servicos de emergéncia. Em muitos
casos, a barreira linguistica pode constituir um problema. Por este motivo, 0s
Estados-Membros devem assegurar que as chamadas de emergéncia podem ser atendidas em
vérias linguas da UE. A disposicéo aditada visa introduzir legislacéo para colmatar a atual
lacuna existente no que diz respeito a avaliacao do desempenho e da apresentacdo de
relatorios pelos Estados-Membros no que se refere ao atendimento e tratamento de chamadas

de emergéncia.

Alteracéo 683

Andreas Schwab, Pascal Arimont, Dieter-Lebrecht Koch, Lambert van Nistelrooij, Eva

Maydell

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.° 3

Texto da Comissao

3. Os Estados-Membros asseguram
que todas as comunicagdes de emergéncia
efetuadas para o0 nimero Unico europeu de
emergéncia «112» sdo devidamente
atendidas e tratadas do modo mais
adequado a organizacao nacional dos
sistemas de emergéncia. Tais
comunicagdes de emergéncia sao atendidas
e tratadas de modo, no minimo, tdo
expedito e eficaz quanto as comunicacdes
de emergéncia efetuadas para o nimero ou
nUumeros nacionais de emergéncia, caso
estes permanegam ativos.
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Alteracao

3. Os Estados-Membros asseguram
que todas as comunicacgdes de emergéncia
efetuadas para o nimero Unico europeu de
emergéncia «112» sdo devidamente
atendidas e tratadas do modo mais
adequado a organizacao nacional dos
sistemas de emergéncia, tendo em conta a
necessaria resposta multilingue a tais
comunicacgdes de emergéncia. Tais
comunicagdes de emergéncia sao atendidas
e tratadas de modo, no minimo, tdo
expedito e eficaz quanto as comunicacdes
de emergéncia efetuadas para o nimero ou
numeros nacionais de emergéncia, caso
estes permanegam ativos.
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Alteracéo 684
Philippe Juvin

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.° 3

Texto da Comissao

3. Os Estados-Membros asseguram
que todas as comunicagdes de emergéncia
efetuadas para o0 nimero Unico europeu de
emergéncia «112» sdo devidamente
atendidas e tratadas do modo mais
adequado a organizacao nacional dos
sistemas de emergéncia. Tais
comunicagdes de emergéncia séo atendidas
e tratadas de modo, no minimo, tdo
expedito e eficaz quanto as comunicagdes
de emergéncia efetuadas para o nimero ou
nUmeros nacionais de emergéncia, caso
estes permanegam ativos.

Alteracéo 685

Or. de

Alteracao

3. Os Estados-Membros asseguram
que todas as comunicagdes de emergéncia
efetuadas para o nimero Unico europeu de
emergéncia «112» sdo devidamente
atendidas e tratadas do modo mais
adequado a organizacao nacional dos
sistemas de emergéncia, tomando em
consideracao a necessidade de atender de
forma multilingue. Tais comunicacfes de
emergéncia séo atendidas e tratadas de
modo, no minimo, tdo expedito e eficaz
guanto as comunicacfes de emergéncia
efetuadas para o niUmero ou nimeros
nacionais de emergéncia, caso estes
permanecam ativos.

Or. en

Marlene Mizzi, Nicola Danti, Virginie Roziére, Sergio Gutiérrez Prieto, Clara Eugenia
Aguilera Garcia, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson, Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 102-n.3

Texto da Comissao

3. Os Estados-Membros asseguram
que todas as comunicagfes de emergéncia
efetuadas para o nimero unico europeu de
emergéncia «112» sdo devidamente
atendidas e tratadas do modo mais
adequado a organizagao nacional dos
sistemas de emergéncia. Tais
comunicagdes de emergéncia sdo atendidas

PE604.695v01-00

Alteracao

3. Os Estados-Membros asseguram
que todas as comunicagOes de emergéncia
efetuadas para o nimero unico europeu de
emergéncia «112» sdo devidamente
atendidas e tratadas do modo mais
adequado a organizacao nacional dos
sistemas de emergéncia, tomando em
consideracao a necessidade de atender de
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e tratadas de modo, no minimo, téo
expedito e eficaz quanto as comunicacdes
de emergéncia efetuadas para o numero ou
nlumeros nacionais de emergéncia, caso
estes permanegam ativos.

forma multilingue. Tais comunicacGes de
emergéncia sdo atendidas e tratadas de
modo, no minimo, tdo expedito e eficaz
guanto as comunicacfes de emergéncia
efetuadas para 0 nimero ou numeros
nacionais de emergéncia, caso estes
permanegam ativos.

Or. en

Justificacéo

Esta revisdo € necessaria para responder a atual situacao verificada nos Estados-Membros.

Alteracéo 686
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 102-n.3

Texto da Comissao

3. Os Estados-Membros asseguram
que todas as comunicacgdes de emergéncia
efetuadas para o numero Unico europeu de
emergéncia «112» sdo devidamente
atendidas e tratadas do modo mais
adequado a organizacao nacional dos
sistemas de emergéncia. Tais
comunicacdes de emergéncia sao
atendidas e tratadas de modo, no minimo,
tdo expedito e eficaz quanto as
comunicagdes de emergéncia efetuadas
para 0 nimero ou numeros nacionais de

emergéncia, caso estes permanegam ativos.

Alteracéo 687

Alteracao

3. Os Estados-Membros asseguram
que todas as chamadas vocais efetuadas
para 0 numero Unico europeu de
emergéncia «112» sdo devidamente
atendidas e tratadas do modo mais
adequado a organizac¢do nacional dos
sistemas de emergéncia. Tais chamadas
sdo atendidas e tratadas de modo, no
minimo, tdo expedito e eficaz quanto as
chamadas efetuadas para 0 nUmero ou
nameros nacionais de emergéncia, caso
estes permanegam ativos.

Or. en

Réza Grifin von Thun und Hohenstein, Carlos Coelho, Birgit Collin-Langen

Proposta de diretiva

Artigo 102 — n.° 3 — paragrafo 1-A (novo)
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Texto da Comissao

Alteracéo 688
Jiri Mastalka, Katerina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 3 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracao

A Comissédo, em consulta com as
autoridades competentes, adota uma
recomendacao sobre os indicadores de
desempenho dirigida aos Estados-
Membros. De dois em dois anos, a
Comisséo apresenta um relatorio sobre a
eficacia da implementacdo do nimero
europeu de emergéncia «112» e sobre 0
funcionamento dos indicadores de
desempenho. O primeiro destes relatorios
seré apresentado ao Parlamento Europeu
e ao Conselho em 1 de julho de 2019

Or. en

Alteracao

A Comisséao, em consulta com as
autoridades competentes, adota uma
recomendacao sobre os indicadores de
desempenho dirigida aos
Estados-Membros. A Comissdo apresenta,
de dois em dois anos, um relatdrio sobre a
eficacia da implementacdo do ndimero
europeu de emergéncia «112» e sobre 0
funcionamento dos indicadores de
desempenho. O primeiro destes relatorios
sera apresentado ao Parlamento Europeu
e ao Conselho em [DATA].

Or. en

Justificacéo

O namero europeu de emergéncia «112» foi criado com o objetivo de garantir que as pessoas
que viajam na Europa possam contactar facilmente os servi¢os de emergéncia. Em muitos
casos, a barreira linguistica pode constituir um problema. Por este motivo, os Estados-
Membros devem assegurar que as chamadas de emergéncia podem ser atendidas em varias
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linguas da UE. A disposi¢do aditada visa introduzir legislacédo para colmatar a atual lacuna
existente no que diz respeito a avaliacdo do desempenho e da apresentacéo de relatorios
pelos Estados-Membros no que se refere ao atendimento e tratamento de chamadas de
emergéncia.

Alteracéo 689
Philippe Juvin

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 3 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comissdo Alteracao

A Comisséo, em consulta com as
autoridades competentes, adota uma
recomendacao sobre os indicadores de
desempenho dirigida aos
Estados-Membros. A Comissdo apresenta
um relatério sobre a eficacia da
implementagdo do numero europeu de
emergéncia «112» e sobre o
funcionamento dos indicadores de
desempenho de dois em dois anos.

Or. en

Alteracéo 690
Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Sergio Gutiérrez Prieto, Clara Eugenia Aguilera
Garcia, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson, Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 3-A (novo)

Texto da Comissao Alteracao

3-A. A Comissao, ap6s consulta as
autoridades reguladoras nacionais e aos
servigos de emergéncia, adota indicadores
de desempenho aplicéveis aos servicos de
emergéncia dos Estados-Membros. A
Comissao apresenta, de dois em dois anos,
um relatério ao Parlamento Europeu e ao
Conselho sobre a eficacia da
implementagdo do namero europeu de
emergéncia «112» e sobre o
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funcionamento dos indicadores de
desempenho.

Or. en

Justificagcdo

Esta disposicao é aditada para colmatar a atual lacuna existente no que diz respeito a
avaliacdo do desempenho e da apresentacdo de relatorios pelos Estados-Membros no que se
refere ao atendimento e tratamento de chamadas de emergéncia.

Alteracéo 691

Andreas Schwab, Pascal Arimont, Dieter-Lebrecht Koch, Lambert van Nistelrooij, Eva

Maydell

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 3-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 692
Jiri Mastalka, Katefina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 102-n.24

Texto da Comissao
4. Os Estados-Membros asseguram

aos utilizadores finais com deficiéncia um
acesso aos servigos de emergéncia atraves

PE604.695v01-00

Alteracao

3-A. A Comisséo adota, em concertacio
com as respetivas autoridades
competentes, uma recomendagéo sobre 0s
indicadores de desempenho para 0s
Estados-Membros e transmite ao
Parlamento Europeu e ao Conselho até
(...) e, seguidamente, de dois em dois anos,
um relatério sobre a eficacia da
implementacdo do nimero europeu de
emergéncia «112» e o funcionamento dos
indicadores de desempenho.

Or. de

Alteracao

4. Os Estados-Membros asseguram
aos utilizadores finais com deficiéncia um
acesso aos servicos de emergéncia atraves
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de comunicagdes de emergéncia e de nivel
equivalente aquele de que beneficiam os
restantes utilizadores finais. As medidas
tomadas para garantir que os utilizadores
finais com deficiéncia possam aceder aos
servigos de emergéncia atraves de
comunicagdes de emergéncia quando
viajam noutros Estados-Membros
baseiam-se 0 mais possivel nas normas ou
especificacOes europeias publicadas nos
termos do artigo 39.° e ndo devem impedir
os Estados-Membros de aprovar requisitos
suplementares a fim de alcangar 0s
objetivos enunciados no presente artigo.

de comunicagdes de emergéncia e de nivel
equivalente aquele de que beneficiam os
restantes utilizadores finais,
nomeadamente através de servicos de
conversacao total e de servicos disponiveis
de retransmissao por terceiros {servicos
de comunicagdes conversacionais}. A
Comisséo, as autoridades reguladoras
nacionais e outras autoridades
competentes tomam medidas adequadas
para garantir que os utilizadores finais com
deficiéncia possam aceder aos servigos de
emergéncia em condicdes de igualdade
com os restantes, quando viajam noutro
Estado-Membro, nomeadamente através
da utilizacao de servicos de conversagao
total e de servicos de retransmissao
disponiveis. Estas medidas asseguram a
interoperabilidade entre os Estados-
Membros e baseiam-se 0 mais possivel nas
normas ou especificagdes europeias
publicadas nos termos do artigo 39.° e ndo
devem impedir os Estados-Membros de
aprovar requisitos suplementares a fim de
alcangar os objetivos enunciados no
presente artigo.

Or. en

Justificacéo

Esta alteracéo baseia-se no n.° 50 da Resolucédo do Parlamento Europeu, de 7 de julho de
2016, sobre a aplicacdo da Convencdo das Nacdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas

com Deficiéncia (2015/2258(INI))

Alteracéo 693
Julia Reda
em nome do Grupo Verts/ALE

Proposta de diretiva
Artigo 102-n.24

Texto da Comisséo
4. Os Estados-Membros asseguram

aos utilizadores finais com deficiéncia um
acesso aos servigos de emergéncia atraves
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Alteracao

4. Os Estados-Membros asseguram
aos utilizadores finais com deficiéncia um
acesso aos servicos de emergéncia atraves

PE604.695v01-00

PT



PT

de comunicagdes de emergéncia e de nivel
equivalente aquele de que beneficiam os
restantes utilizadores finais. As medidas
tomadas para garantir que os utilizadores
finais com deficiéncia possam aceder aos
servigos de emergéncia atraves de
comunicagdes de emergéncia quando
viajam noutros Estados-Membros
baseiam-se 0 mais possivel nas normas ou
especificacOes europeias publicadas nos
termos do artigo 39.° e ndo devem impedir
os Estados-Membros de aprovar requisitos
suplementares a fim de alcangar 0s
objetivos enunciados no presente artigo.

de comunicagdes de emergéncia e de nivel
equivalente aquele de que beneficiam os
restantes utilizadores finais,
nomeadamente através de servicos de
comunicagao total e de servicos
disponiveis de retransmissao por terceiros
(servigos de comunicagdes
conversacionais). A Comissao, as
autoridades reguladoras nacionais e
outras autoridades competentes tomam
medidas adequadas para garantir que 0s
utilizadores finais com deficiéncia possam
aceder aos servicos de emergéncia em
condicOes de igualdade com os restantes,
guando viajam noutro Estado-Membro,
nomeadamente através da utilizacdo de
servigos de conversacao total e servicos de
retransmissao disponiveis. Estas medidas
asseguram a interoperabilidade entre os
Estados-Membros e baseiam-se 0 mais
possivel nas normas ou especificacbes
europeias publicadas nos termos do artigo
39.% e ndo devem impedir os Estados-
Membros de aprovar requisitos
suplementares a fim de alcangar 0s
objetivos enunciados no presente artigo.

Or. en

Justificacéo

Esta alteracéo é necessaria para assegurar a ldgica interna e a coeréncia do texto

Alteracéo 694

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Olga Sehnalovd, Sergio Gutiérrez Prieto, Clara
Eugenia Aguilera Garcia, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson, Evelyne

Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.°4

Texto da Comissao
4. Os Estados-Membros asseguram
aos utilizadores finais com deficiéncia um

acesso aos servigos de emergéncia atraves
de comunicagdes de emergéncia e de nivel

PE604.695v01-00

Alteracao

4. Os Estados-Membros asseguram

aos utilizadores finais com deficiéncia um
acesso aos servigos de emergéncia atraves
de comunicacgdes de emergéncia e de nivel
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equivalente aquele de que beneficiam os
restantes utilizadores finais. As medidas
tomadas para garantir que os utilizadores
finais com deficiéncia possam aceder aos
servigos de emergéncia através de
comunicacdes de emergéncia quando
viajam noutros Estados-Membros baseiam-
se 0 mais possivel nas normas ou
especificagcOes europeias publicadas nos
termos do artigo 39.° e ndo devem impedir
os Estados-Membros de aprovar requisitos
suplementares a fim de alcancar os
objetivos enunciados no presente artigo.

equivalente aquele de que beneficiam os
restantes utilizadores finais,
nomeadamente através de servigos de
comunicacao total e de servicos
disponiveis de retransmissao por terceiros.
A Comissao, as autoridades reguladoras
nacionais e outras autoridades
competentes tomam medidas adequadas
para garantir que os utilizadores finais com
deficiéncia possam aceder aos servigos de
emergéncia em condicdes de igualdade
com os restantes utilizadores finais,
quando viajam noutros Estados-Membros,
nomeadamente através da utilizacdo de
servigos de conversacao total e servicos de
retransmissao disponiveis. Estas medidas
asseguram a interoperabilidade entre os
Estados-Membros e baseiam-se 0 mais
possivel nas normas ou especificacbes
europeias publicadas nos termos do artigo
39.% e ndo devem impedir os Estados-
Membros de aprovar requisitos
suplementares a fim de alcangar 0s
objetivos enunciados no presente artigo.

Or. en

Justificacéo

A alteracdo visa atingir a igualdade de acesso a todos 0s servi¢cos de emergéncia através do

112 para os utilizadores finais com deficiéncia.

Alteracéo 695
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 102-n.24

Texto da Comissao

4. Os Estados-Membros asseguram
aos utilizadores finais com deficiéncia um
acesso aos servigcos de emergéncia atraves
de comunicagdes de emergéncia e de nivel
equivalente aquele de que beneficiam os
restantes utilizadores finais. As medidas
tomadas para garantir que os utilizadores

AM\1125739PT.docx

Alteracao

4. Os Estados-Membros asseguram
aos utilizadores finais com deficiéncia um
acesso aos servicos de emergéncia atraves
de chamadas e que seja de nivel
equivalente aquele de que beneficiam os
restantes utilizadores finais. As medidas
tomadas para garantir que os utilizadores
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finais com deficiéncia possam aceder aos
servigos de emergéncia atraves de
comunicagdes de emergéncia quando
viajam noutros Estados-Membros baseiam-
se 0 mais possivel nas normas ou
especificacOes europeias publicadas nos
termos do artigo 39.° e ndo devem impedir
os Estados-Membros de aprovar
requisitos suplementares a fim de
alcancar os objetivos enunciados no
presente artigo.

Alteracédo 696

finais com deficiéncia possam aceder aos
servigos de emergéncia quando viajam
noutros Estados-Membros baseiam-se o
mais possivel nas normas ou especificactes
europeias publicadas nos termos do artigo
39.°

Or. en

Roza Grifin von Thun und Hohenstein, Carlos Coelho, Dariusz Rosati

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 4 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 697
Philippe Juvin

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 4 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comissao

PE604.695v01-00

Alteracao

Os Estados-Membros asseguram que 0s
cidadaos e visitantes sdo devidamente
informados através do seu telemével sobre
0s meios acessiveis aos utilizadores finais
com deficiéncia para contactar 0s servigos
de emergéncia, designadamente quando
viajam para outros paises.

Or. en

Alteracao

Os Estados-Membros asseguram que 0s
cidadaos e visitantes sdo devidamente
informados através do seu telemdvel sobre
0S meios acessiveis aos utilizadores finais
com deficiéncia para contactar 0s servigos
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de emergéncia, designadamente quando
viajam para outros paises;

Or. en

Alteracéo 698
JiFi Mastalka, Katerina Konec¢na

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 4-A (novo)

Texto da Comisséo Alteracao

4-A. Em conformidade com a
Resolucéo do Parlamento Europeu, de 7
de julho de 2016, sobre a aplicacéo da
Convencao das Nacdes Unidas sobre 0s
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, em
especial no que se refere as observacdes
finais da Comissdo CDPD das Nacdes
Unidas (2015/2258(IN1)), os
Estados-Membros asseguram que sao
disponibilizadas ao PSAP informag0es de
localizacéo precisas relativas aos cidadédos
com deficiéncia que contactam 0s servigos
de emergéncia.

Or.en
Justificacéo

Esta alteracéo baseia-se no n.° 50 da Resolucédo do Parlamento Europeu, de 7 de julho de
2016, sobre a aplicacdo da Convencdo das Nacdes Unidas sobre os Direitos das Pessoas
com Deficiéncia (2015/2258(INI))

Alteracéo 699

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Olga Sehnalovd, Sergio Gutiérrez Prieto, Clara
Eugenia Aguilera Garcia, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson, Evelyne
Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.5
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Texto da Comissao

5. Os Estados-Membros asseguram
que a informacéo sobre a localizacéo da
pessoa que efetua a chamada fica
disponivel para 0 PSAP imediatamente
apos o estabelecimento da comunicacgéo de
emergéncia. Os Estados-Membros devem
assegurar que o estabelecimento e
transmissdo das informacdes sobre a
localizag&o da pessoa que efetua a
chamada sdo gratuitas para o utilizador
final e a autoridade responsavel pela
comunicacgdo de emergéncia relativamente
a todas as comunicagdes de emergéncia
atraves do numero europeu de emergéncia
«112». Os Estados-Membros podem
alargar essa obrigacdo de modo a abranger
as comunicacdes de emergéncia para 0s
nimeros nacionais de emergéncia. As
autoridades reguladoras devem
estabelecer critérios de precisao e de
fiabilidade da informacdo sobre a
localizacdo fornecida.

Alteracao

5. Os Estados-Membros asseguram
que a informacéo sobre a localizacéo da
pessoa que efetua a chamada, que inclui
informacdes sobre a localizacao
provenientes tanto da infraestrutura da
rede e, se disponivel, informacdes
melhoradas sobre a localizagéo
provenientes do dispositivo da pessoa que
efetua a chamada, fica disponivel para o
PSAP imediatamente apds o
estabelecimento da comunicacgéo de
emergéncia. Os Estados-Membros devem
assegurar que o estabelecimento e
transmissdo das informacdes sobre a
localizacéo da pessoa que efetua a
chamada respeitam as regras em matéria
de seguranca e privacidade dos dados e
sdo gratuitas para o utilizador final e a
autoridade responsavel pela comunicagéo
de emergéncia relativamente a todas as
comunicacOes de emergéncia através do
numero europeu de emergéncia «112»,
incluindo chamadas de redes de
telecomunicacdes privadas e chamadas de
itineréncia. Os Estados-Membros podem
alargar essa obrigacdo de modo a abranger
as comunicacdes de emergéncia para 0s
nimeros nacionais de emergéncia.

O mais tardar até seis meses apos a
entrada em vigor da diretiva, 0 ORECE,
apods consultar as partes interessadas e em
estreita colaboracédo com a Comisséao,
deve definir orientacOes que estabelecam
critérios de precisdo e de fiabilidade da
informagé&o sobre a localizagéo a fornecer
aos servicos de emergéncia a fim de
melhorar a preciséo e fiabilidade da
informacao sobre a localizagdo de uma
chamada para o0 112.

Or. en

Justificacéo

Esta disposicao é aditada para colmatar a atual lacuna existente no que se refere a

PE604.695v01-00
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informacéao sobre a localizacéo da pessoa que efetua a chamada.

Alteracéo 700
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.5

Texto da Comissao

5. Os Estados-Membros asseguram
que a informacé&o sobre a localizagéo da
pessoa que efetua a chamada fica
disponivel para o PSAP imediatamente
apos o estabelecimento da comunicacgéo de
emergéncia. Os Estados-Membros devem
assegurar que o estabelecimento e
transmisséo das informacdes sobre a
localizacdo da pessoa que efetua a
chamada séo gratuitas para o utilizador
final e a autoridade responsavel pela
comunicagdo de emergéncia relativamente
a todas as comunicacgdes de emergéncia
através do numero europeu de emergéncia
«112». Os Estados-Membros podem
alargar essa obrigacéo de modo a abranger
as comunicacdes de emergéncia para 0s
ndmeros nacionais de emergéncia. As
autoridades reguladoras devem estabelecer
critérios de precisdo e de fiabilidade da
informacdo sobre a localizacdo fornecida.

Alteracéo 701
Jiri Mastalka, Katerina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 102-n.°5

AM\1125739PT.docx

Alteracao

5. Os Estados-Membros asseguram
que a informacé&o sobre a localizagéo da
pessoa que efetua a chamada fica
disponivel para o PSAP imediatamente
apos o estabelecimento da comunicacgéo de
emergéncia. Tal deve incluir informagoes
sobre a localizacdo provenientes tanto da
infraestrutura da rede, como do
dispositivo da pessoa que efetua a
chamada, se disponiveis. Os
Estados-Membros devem assegurar que 0
estabelecimento e transmisséo das
informacdes sobre a localizacdo da pessoa
que efetua a chamada s&o gratuitas para o
utilizador final e a autoridade responsavel
pela comunicacdo de emergéncia
relativamente a todas as comunicacdes de
emergéncia através do nimero europeu de
emergéncia «112». Os Estados-Membros
podem alargar essa obrigacdo de modo a
abranger as comunicacdes de emergéncia
para 0s numeros nacionais de emergéncia.
As autoridades reguladoras devem
estabelecer critérios de precisdo e de
fiabilidade da informacdo sobre a
localizacéo fornecida.

Or. en

PE604.695v01-00

PT



PT

Texto da Comissao

5. Os Estados-Membros asseguram
que a informacéo sobre a localizacéo da
pessoa que efetua a chamada fica
disponivel para 0 PSAP imediatamente
apos o estabelecimento da comunicacgéo de
emergéncia. Os Estados-Membros devem
assegurar que o estabelecimento e
transmissdo das informacdes sobre a
localizag&o da pessoa que efetua a
chamada sdo gratuitas para o utilizador
final e a autoridade responsavel pela
comunicacgdo de emergéncia relativamente
a todas as comunicagdes de emergéncia
atraves do numero europeu de emergéncia
«112». Os Estados-Membros podem
alargar essa obrigacdo de modo a abranger
as comunicacdes de emergéncia para 0s
numeros nacionais de emergéncia. As
autoridades reguladoras devem estabelecer
critérios de precisdo e de fiabilidade da
informagdo sobre a localizagdo fornecida.

Alteracao

5. Os Estados-Membros asseguram
que a informacéo sobre a localizacéo da
pessoa que efetua a chamada fica
disponivel para o PSAP imediatamente
apos o estabelecimento da comunicacgéo de
emergéncia. Tal deve incluir informac6es
sobre a localizagéo provenientes tanto da
infraestrutura da rede como, se
disponiveis, do dispositivo da pessoa que
efetua a chamada. Os Estados-Membros
devem assegurar que o estabelecimento e
transmissdo das informacdes sobre a
localizacéo da pessoa que efetua a
chamada sdo gratuitas para o utilizador
final e a autoridade responsavel pela
comunicacdo de emergéncia relativamente
a todas as comunicagdes de emergéncia
atraveés do numero europeu de emergéncia
«112». Os Estados-Membros podem
alargar essa obrigacdo de modo a abranger
as comunicacdes de emergéncia para 0s
numeros nacionais de emergéncia. As
autoridades reguladoras devem estabelecer
critérios de precisdo e de fiabilidade da
informagé&o sobre a localizagdo fornecida.

Or. en

Justificacéo

A imprecisdo da localizacdo da pessoa que efetua a chamada é um dos principais desafios
que os servicos de emergéncia enfrentam. Nao é aceitavel que, hoje em dia, pessoas morram
porque a precisdo da localizacdo da pessoa que efetua a chamada fornecida ao «PSAP» seja,
em média, de 2 km, ndo obstante as novas tecnologias de geo-localizagdo disponiveis nos

dispositivos moveis dos utilizadores.

Alteracéo 702

Lambert van Nistelrooij, Adam Koésa, Carlos Coelho, Roberta Metsola, Réza Grifin von
Thun und Hohenstein, Mihai Turcanu, Antanas Guoga, Antonio Lopez-Isturiz White,
Ramon Luis Valcarcel Siso, Birgit Collin-Langen, Eva Maydell

Proposta de diretiva
Artigo 102-n.°5
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Texto da Comissao

5. Os Estados-Membros asseguram
que a informacéo sobre a localizacéo da
pessoa que efetua a chamada fica
disponivel para 0 PSAP imediatamente
apos o estabelecimento da comunicacgéo de
emergéncia. Os Estados-Membros devem
assegurar que o estabelecimento e
transmissdo das informacdes sobre a
localizag&o da pessoa que efetua a
chamada sdo gratuitas para o utilizador
final e a autoridade responsavel pela
comunicacgdo de emergéncia relativamente
a todas as comunicagdes de emergéncia
atraves do numero europeu de emergéncia
«112». Os Estados-Membros podem
alargar essa obrigacdo de modo a abranger
as comunicacdes de emergéncia para 0s
numeros nacionais de emergéncia. As
autoridades reguladoras devem estabelecer
critérios de precisdo e de fiabilidade da
informagdo sobre a localizagdo fornecida.

Alteracao

5. Os Estados-Membros asseguram
que a informacéo sobre a localizacéo da
pessoa que efetua a chamada fica
disponivel para o PSAP imediatamente
apos o estabelecimento da comunicacgéo de
emergéncia. Tal deve incluir informac6es
sobre a localizagéo provenientes tanto da
infraestrutura da rede como, se
disponiveis, do dispositivo da pessoa que
efetua a chamada. Os Estados-Membros
devem assegurar que o estabelecimento e
transmissdo das informacdes sobre a
localizacéo da pessoa que efetua a
chamada sdo gratuitas para o utilizador
final e a autoridade responsavel pela
comunicacdo de emergéncia relativamente
a todas as comunicagdes de emergéncia
atraveés do numero europeu de emergéncia
«112». Os Estados-Membros podem
alargar essa obrigacdo de modo a abranger
as comunicacdes de emergéncia para 0s
numeros nacionais de emergéncia. As
autoridades reguladoras devem estabelecer
critérios de precisdo e de fiabilidade da
informagé&o sobre a localizagdo fornecida.

Or. en

Justificacéo

A imprecisdo da localizacdo da pessoa que efetua a chamada é um dos principais desafios
que os servicos de emergéncia enfrentam. Nao é aceitavel que, hoje em dia, pessoas morram
porque a precisdo da localizacdo da pessoa que efetua a chamada fornecida ao «PSAP» seja,
em média, de 2 km, ndo obstante as novas tecnologias de geo-localizagdo disponiveis nos

dispositivos moveis dos utilizadores.

Alteracéo 703
Kaja Kallas

Proposta de diretiva
Artigo 102-n.°5
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Texto da Comissao

5. Os Estados-Membros asseguram
que a informacéo sobre a localizacéo da
pessoa que efetua a chamada fica
disponivel para 0 PSAP imediatamente
apos o estabelecimento da comunicacgéo de
emergéncia. Os Estados-Membros devem
assegurar que o estabelecimento e
transmissdo das informacdes sobre a
localizag&o da pessoa que efetua a
chamada sdo gratuitas para o utilizador
final e a autoridade responsavel pela
comunicacgdo de emergéncia relativamente
a todas as comunicagdes de emergéncia
atraves do numero europeu de emergéncia
«112». Os Estados-Membros podem
alargar essa obrigacdo de modo a abranger
as comunicacdes de emergéncia para 0s
numeros nacionais de emergéncia. As
autoridades reguladoras devem estabelecer
critérios de precisdo e de fiabilidade da
informagdo sobre a localizagédo fornecida.

Alteracéo 704

Alteracao

5. Os Estados-Membros asseguram
que a informacéo sobre a localizacéo da
pessoa que efetua a chamada fica
disponivel para o PSAP imediatamente
apos o estabelecimento da comunicacgéo de
emergéncia. Tal deve incluir informac6es
sobre a localizagéo provenientes tanto da
infraestrutura da rede como, se
disponiveis, do dispositivo da pessoa que
efetua a chamada. Os Estados-Membros
devem assegurar que o estabelecimento e
transmissdo das informacdes sobre a
localizacéo da pessoa que efetua a
chamada sdo gratuitas para o utilizador
final e a autoridade responsavel pela
comunicacdo de emergéncia relativamente
a todas as comunicacgdes de emergéncia
atraveés do numero europeu de emergéncia
«112». Os Estados-Membros podem
alargar essa obrigacdo de modo a abranger
as comunicacdes de emergéncia para 0s
numeros nacionais de emergéncia. As
autoridades reguladoras devem estabelecer
critérios de precisdo e de fiabilidade da
informagé&o sobre a localizagdo fornecida.

Or. en

Andreas Schwab, Pascal Arimont, Dieter-Lebrecht Koch, Eva Maydell

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.5

Texto da Comissao

5. Os Estados-Membros asseguram
que a informacé&o sobre a localizagéo da
pessoa que efetua a chamada fica
disponivel para o PSAP imediatamente
apos o estabelecimento da comunicagéo de
emergéncia. Os Estados-Membros devem
assegurar que o estabelecimento e
transmissédo das informacdes sobre a

PE604.695v01-00

Alteracao

5. Os Estados-Membros asseguram
que a informacé&o sobre a localizagéo da
pessoa que efetua a chamada fica
disponivel para o PSAP imediatamente
apos o estabelecimento da comunicagéo de
emergéncia. Tal abrange nédo so6
informagéo de localizacé@o baseada nas
redes, mas também informacao de
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localizag&o da pessoa que efetua a
chamada sdo gratuitas para o utilizador
final e a autoridade responsavel pela
comunicacdo de emergéncia relativamente
a todas as comunicagdes de emergéncia
atraves do numero europeu de emergéncia
«112». Os Estados-Membros podem
alargar essa obrigacéo de modo a abranger
as comunicacdes de emergéncia para 0s
numeros nacionais de emergéncia. As
autoridades reguladoras devem estabelecer
critérios de precisdo e de fiabilidade da
informagdo sobre a localizagédo fornecida.

Alteracéo 705
Dita Charanzova

Proposta de diretiva
Artigo 102-n.5

Texto da Comissao

5. Os Estados-Membros asseguram
que a informacéo sobre a localizacéo da
pessoa que efetua a chamada fica
disponivel para o PSAP imediatamente
apos o estabelecimento da comunicacgdo de
emergéncia. Os Estados-Membros devem
assegurar que o estabelecimento e
transmissdo das informacdes sobre a
localizagéo da pessoa que efetua a
chamada sdo gratuitas para o utilizador
final e a autoridade responsavel pela
comunicacgado de emergéncia relativamente
a todas as comunicacgdes de emergéncia
através do numero europeu de emergéncia
«112». Os Estados-Membros podem
alargar essa obrigacéo de modo a
abranger as comunicacdes de emergéncia
para 0s nameros nacionais de
emergéncia. As autoridades reguladoras
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localizag&o relativa ao dispositivo, se
disponivel. Os Estados-Membros devem
assegurar que o estabelecimento e
transmissdo das informacdes sobre a
localizacéo da pessoa que efetua a
chamada sdo gratuitas para o utilizador
final e a autoridade responsavel pela
comunicagdo de emergéncia relativamente
a todas as comunicagdes de emergéncia
atraves do numero europeu de emergéncia
«112». Os Estados-Membros podem
alargar essa obrigacéo de modo a abranger
as comunicacdes de emergéncia para 0s
numeros nacionais de emergéncia. As
autoridades reguladoras devem estabelecer
critérios de precisdo e de fiabilidade da
informagé&o sobre a localizagdo fornecida.

Or. de

Alteracao

5. Os Estados-Membros asseguram
que a informacéo sobre a localizacéo da
pessoa que efetua a chamada é
disponibilizada ao PSAP imediatamente
apos o estabelecimento da comunicacdo de
emergéncia. Tal deve incluir informacdes
sobre a localizagéo provenientes tanto da
infraestrutura da rede como, sempre que
tecnicamente viavel, do dispositivo da
pessoa que efetua a chamada. Os Estados-
Membros devem assegurar que 0
estabelecimento e transmissdo das
informagdes sobre a localiza¢do do
utilizador final s&o gratuitas para o
utilizador final e 0 PSAP relativamente a
todas as comunicagfes de emergéncia
através do numero europeu de emergéncia
«112». Tal ndo impede as autoridades
reguladoras de estabelecer critérios de
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devem estabelecer critérios de precisao e
de fiabilidade da informacéo sobre a
localizacéo fornecida.

precisdo e de fiabilidade da informacéo
sobre a localizacao fornecida.

Or.en
(Ver a alteracéo 138 da relatora)
Justificagcdo
Correc¢do de natureza técnica da alteracdo 138. Se tecnicamente viavel é aplicavel a
localizacé@o proveniente dos dispositivos méveis e ndo a localizacdo proveniente das
infraestruturas da rede, que é sempre possivel.
Alteracéo 706
Ivan Stefanec
Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.5
Texto da Comissdo Alteracao
5. Os Estados-Membros asseguram 5. Os Estados-Membros asseguram

que a informacé&o sobre a localizagéo da
pessoa que efetua a chamada fica
disponivel para o PSAP imediatamente
apos o estabelecimento da comunicacéo de
emergéncia. Os Estados-Membros devem
assegurar que o estabelecimento e
transmissdo das informacdes sobre a
localizacdo da pessoa que efetua a
chamada sdo gratuitas para o utilizador
final e a autoridade responsavel pela
comunicacgao de emergéncia relativamente
a todas as comunicacdes de emergéncia
através do numero europeu de emergéncia
«112». Os Estados-Membros podem
alargar essa obrigacéo de modo a abranger
as comunicacdes de emergéncia para 0s
numeros nacionais de emergéncia. As
autoridades reguladoras devem estabelecer
critérios de preciséo e de fiabilidade da
informacdo sobre a localizagéo fornecida.
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que a informacé&o sobre a localizagéo da
pessoa que efetua a chamada fica
disponivel para o PSAP mais apropriado
imediatamente apds o estabelecimento da
chamada. Os Estados-Membros devem
assegurar que o estabelecimento e
transmisséo das informacdes sobre a
localizacdo da pessoa que efetua a
chamada séo gratuitas para o utilizador
final e a autoridade responsavel pela
chamada relativamente a todas as
chamadas através do nimero europeu de
emergéncia «112». Os Estados-Membros
podem alargar essa obrigacdo de modo a
abranger as chamadas para 0s nUmeros
nacionais de emergéncia. As autoridades
reguladoras devem estabelecer criterios de
precisdo e de fiabilidade da informagéo
sobre a localizacdo fornecida.

Or.en
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Alteracéao 707

Marlene Mizzi, Nicola Danti, Virginie Roziére, Olga Sehnalovd, Sergio Gutiérrez Prieto,
Clara Eugenia Aguilera Garcia, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,

Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.°6

Texto da Comissao

6. Os Estados-Membros asseguram
que os cidadéos sdo adequadamente
informados da existéncia e da utilizacdo do
namero Unico europeu de emergéncia
«112», nomeadamente através de
iniciativas destinadas especificamente as
pessoas que viajam entre Estados-
Membros.

Alteracao

6. Os Estados-Membros e a Comisséo
asseguram que os cidad&os sao
adequadamente informados da existéncia e
da utilizacdo do nimero Unico europeu de
emergéncia «112», bem como dos seus
requisitos de acessibilidade,
nomeadamente através de iniciativas
destinadas especificamente as pessoas que
viajam entre Estados-Membros e as
pessoas com deficiéncia. Cabe a Comissao
apoiar e complementar a acéo dos
Estados-Membros.

Or. en

Justificacéo

A alteracdo visa atingir a igualdade de acesso de todos os utilizadores finais aos servi¢cos de

emergéncia através do 112.

Alteracéo 708
Jiri Mastalka, Katerina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.°6

Texto da Comissao

6. Os Estados-Membros asseguram
que os cidadados sdo adequadamente
informados da existéncia e da utilizagdo do
nlmero Unico europeu de emergéncia
«112», nomeadamente através de
iniciativas destinadas especificamente as
pessoas que viajam entre Estados-
Membros.
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Alteracao

6. Os Estados-Membros asseguram
que os cidadados sdo adequadamente
informados da existéncia e da utilizagdo do
numero Unico europeu de emergéncia
«112», bem como dos seus requisitos de
acessibilidade, designadamente através de
iniciativas destinadas especificamente as
pessoas que viajam entre Estados-
Membros e as pessoas com deficiéncia. A
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Comisséo apoia e complementa as ac¢oes
dos Estados-Membros.

Or. en

Justificagcdo

Devem envidar-se esfor¢os adicionais para promover a existéncia do nimero europeu de

emergéncia 112,

Alteracéo 709

Roéza Grifin von Thun und Hohenstein, Carlos Coelho, Dariusz Rosati

Proposta de diretiva
Artigo 102-n.6

Texto da Comissao

6. Os Estados-Membros asseguram
que os cidadaos sdo adequadamente
informados da existéncia e da utilizacdo do
nlmero Unico europeu de emergéncia
«112», nomeadamente atraves de
iniciativas destinadas especificamente as
pessoas que viajam entre
Estados-Membros.

Alteracgéo 710
Philippe Juvin

Proposta de diretiva
Artigo 102 -n.°6

Texto da Comissao

6. Os Estados-Membros asseguram
que os cidadados sdo adequadamente
informados da existéncia e da utilizagdo do
nlmero Unico europeu de emergéncia
«112», nomeadamente através de
iniciativas destinadas especificamente as
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Alteracao

6. Os Estados-Membros asseguram
que os cidadaos sdo adequadamente
informados da existéncia e da utilizagdo do
numero Unico europeu de emergéncia
«112», nomeadamente através de
iniciativas destinadas especificamente as
pessoas que viajam entre
Estados-Membros. A Comissdo apoia e
complementa as ac¢Ges dos
Estados-Membros.

Or. en

Alteracao

6. Os Estados-Membros asseguram
que os cidadados sdo adequadamente
informados da existéncia e da utilizacdo do
numero Unico europeu de emergéncia
«112», nomeadamente através de
iniciativas destinadas especificamente as
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pessoas que viajam entre
Estados-Membros.

Alteragéo 711
Julia Reda
em nome do Grupo Verts/ALE

Proposta de diretiva
Artigo 102-n.6

Texto da Comissao

6. Os Estados-Membros asseguram
que os cidadaos sdo adequadamente
informados da existéncia e da utilizacdo do
nlmero Unico europeu de emergéncia
«112», nomeadamente através de
iniciativas destinadas especificamente as
pessoas que viajam entre
Estados-Membros.

pessoas que viajam entre
Estados-Membros. A Comissdo apoia e
complementa as ac¢Ges dos
Estados-Membros.

Or. en

Alteracao

6. Os Estados-Membros asseguram
que os cidadaos sdo adequadamente
informados da existéncia e da utilizagdo do
numero Unico europeu de chamada de
emergéncia «112», bem como dos seus
requisitos de acessibilidade,
designadamente através de iniciativas
destinadas especificamente as pessoas que
viajam entre Estados-Membros e as
pessoas com deficiéncia.

Or. en

Justificacéo

Esta alteracéo é necessaria para assegurar a l6gica interna e a coeréncia do texto

Alteragéo 712

Carlos Coelho, Antonio Lopez-Isturiz White

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 6 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comissao
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Alteracao

Essa informacéao deve ser garantida as
pessoas com deficiéncia em formatos e
tecnologias acessiveis e adequados aos
diferentes tipos de deficiéncia, incluindo a
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Alteracéo 713
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 7 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Para assegurar o acesso efetivo através de
comunicagdes de emergéncia aos servigos
«112» nos Estados-Membros, a Comissao
deve ser habilitada a adotar atos delegados,
em conformidade com o artigo 109.°
relativo as medidas necessarias para
assegurar a compatibilidade,
interoperabilidade, qualidade, fiabilidade e
continuidade das comunicac6es de
emergéncia na Unido no que respeita as
solucdes de localizacdo da pessoa que
efetua a chamada, de acessibilidade para os
utilizadores finais com deficiéncia e de
encaminhamento para o PSAP mais
apropriado.

Alteracéo 714
Jiri Mastalka, Katerina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 7 — paréagrafo 1

Texto da Comissao

Para assegurar o acesso efetivo através de
comunicagdes de emergéncia aos servigos
«112» nos Estados-Membros, a Comissédo
deve ser habilitada a adotar atos delegados,
em conformidade com o artigo 109.°
relativo as medidas necessérias para
assegurar a compatibilidade,
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linguagem gestual, o codigo Braille, a
comunicagdo aumentativa e alternativa e
outros meios.

Or. pt

Alteracao

Para assegurar 0 acesso efetivo através de
chamadas vocais aos servigos «112» nos
Estados-Membros, a Comisséo deve ser
habilitada a adotar atos delegados, em
conformidade com o artigo 109.° relativo
as medidas necessarias para assegurar a
compatibilidade, interoperabilidade,
qualidade, fiabilidade e continuidade das
comunicacdes de emergéncia vocais na
Unido no que respeita as solucdes de
localizacdo da pessoa que efetua a
chamada, de acessibilidade para os
utilizadores finais com deficiéncia e de
encaminhamento para o PSAP mais
apropriado.

Or. en

Alteracao

Para assegurar 0 acesso efetivo através de
comunicagdes de emergéncia aos servigos
«112» nos Estados-Membros, a Comisséo
deve ser habilitada a adotar atos delegados,
em conformidade com o artigo 109.°
relativo as medidas necessarias para
assegurar a compatibilidade,
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interoperabilidade, qualidade, fiabilidade e
continuidade das comunicac6es de
emergéncia na Unido no que respeita as
solucdes de localizacédo da pessoa que
efetua a chamada, de acessibilidade para os
utilizadores finais com deficiéncia e de
encaminhamento para o PSAP mais
apropriado.

Alteracéo 715

interoperabilidade, qualidade, fiabilidade e
continuidade das comunicacfes de
emergéncia na Unido no que respeita as
solucdes de localizacdo da pessoa que
efetua a chamada, de acessibilidade para os
utilizadores finais com deficiéncia, de
acessibilidade para as pessoas com
deficiéncia e de encaminhamento para o
PSAP mais apropriado.

Or. en

Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Sergio Gutiérrez Prieto, Clara Eugenia Aguilera
Garcia, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson, Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 7 — paréagrafo 1

Texto da Comissao

Para assegurar o acesso efetivo através de
comunicagdes de emergéncia aos servigos
«112» nos Estados-Membros, a Comissao
deve ser habilitada a adotar atos delegados,
em conformidade com o artigo 109.°
relativo as medidas necessarias para
assegurar a compatibilidade,
interoperabilidade, qualidade, fiabilidade e
continuidade das comunicag6es de
emergéncia na Unido no que respeita as
solucdes de localizacdo da pessoa que
efetua a chamada, de acessibilidade para os
utilizadores finais com deficiéncia e de
encaminhamento para o PSAP mais
apropriado.

Alteracéo 716
Julia Reda
em nome do Grupo Verts/ALE

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 7 — paragrafo 1
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Alteracao

Para assegurar 0 acesso efetivo através de
comunicagdes de emergéncia aos servigos
«112» nos Estados-Membros, a Comissao
deve ser habilitada a adotar atos delegados,
em conformidade com o artigo 109.°
relativo as medidas necessarias para
assegurar a compatibilidade,
interoperabilidade, qualidade, fiabilidade e
continuidade das comunicagoes de
emergéncia na Unido no que respeita ao
acesso a solucdes de localizacdo da pessoa
que efetua a chamada para os utilizadores
finais e a acessibilidade para as pessoas
com deficiéncia e ao encaminhamento para
0 PSAP mais apropriado.

Or. en
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Texto da Comissao

Para assegurar o acesso efetivo através de
comunicacgdes de emergéncia aos servicos
«112» nos Estados-Membros, a Comissao
deve ser habilitada a adotar atos delegados,
em conformidade com o artigo 109.°
relativo as medidas necessarias para
assegurar a compatibilidade,
interoperabilidade, qualidade, fiabilidade e
continuidade das comunicagfes de
emergéncia na Unido no que respeita as
solugdes de localizagédo da pessoa que
efetua a chamada, de acessibilidade para os
utilizadores finais com deficiéncia e de
encaminhamento para 0 PSAP mais
apropriado.

Alteracao

Para assegurar o acesso efetivo através de
comunicacgdes de emergéncia aos servicos
«112» nos Estados-Membros, a Comissao
deve ser habilitada a adotar atos delegados,
em conformidade com o artigo 109.°
relativo as medidas necessarias para
assegurar a compatibilidade,
interoperabilidade, qualidade, fiabilidade e
continuidade das comunicac6es de
emergéncia na Unido no que respeita as
solucgdes de localizagéo da pessoa que
efetua a chamada, de acessibilidade para os
utilizadores finais, de acessibilidade para
as pessoas com deficiéncia e de
encaminhamento para o PSAP mais
apropriado.

Or. en

Justificacéo

Esta alteracéo é necessaria para assegurar a ldgica interna e a coeréncia do texto

Alteracéo 717
Jiri Mastalka, Katerina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 7 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracao

A Comissdo mantém uma base de dados
de nimeros E.164 de servicos de
emergéncia europeus para garantir que
estes possam contactar entre si de um
Estado-Membro para outro.

Or.en

Justificacéo

Atualmente, um cidadéo no pais A que necessite de contactar os servi¢os de emergéncia do
pais B ndo o pode fazer, porque os servigos de emergéncia ndo dispdem de um mecanismo
que permita o contacto entre si. A solugédo consiste em dispor de uma base de dados segura a
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nivel da UE de numeros dos principais servigos de emergéncia em cada pais.

Alteracgéo 718
Marlene Mizzi, Virginie Roziére, Sergio Gutiérrez Prieto, Clara Eugenia Aguilera
Garcia, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson, Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 7 — paragrafo 2-A (novo)

Texto da Comissdo Alteracao

A Comisséo garante a manutencao de
uma base de dados segura dos numeros
E.164 dos servicos de emergéncia
europeus, para gque estes possam ser
contactados a partir de qualquer outro
Estado-Membro.

Or.en
Justificacéo

Atualmente, um cidad&@o no pais A que necessite de contactar os servi¢os de emergéncia do
pais B ndo o pode fazer, porque os servi¢os de emergéncia ndo dispdem de um mecanismo
que permita o contacto entre si. A solugé@o consiste em dispor de uma base de dados segura a
nivel da UE de nameros do principal ou dos principais servi¢os de emergéncia em cada pais.
Este tem sido um pedido repetido dos servicos de emergéncia para responder a procura
crescente de cidadaos nestes cendrios.

Alteracéo 719

Lambert van Nistelrooij, Adam Kosa, Carlos Coelho, Roberta Metsola, Mihai Turcanu,
Antanas Guoga, Antonio Lépez-Istariz White, Ramdn Luis Valcarcel Siso, Birgit Collin-
Langen, Andreas Schwab, Pascal Arimont, Eva Maydell

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 7-A (novo)

Texto da Comisséo Alteracao

7-A. A Comissdo mantém uma base de
dados de numeros E.164 de servigos de
emergéncia europeus para garantir que
estes possam contactar entre si de um
Estado-Membro para outro.
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Or.en
Justificagcdo

Atualmente, um cidad&@o no pais A que necessite de contactar os servigos de emergéncia do
pais B ndo o pode fazer, porque os servi¢os de emergéncia ndo dispdem de um mecanismo
que permita o contacto entre si. A solugé@o consiste em dispor de uma base de dados segura a
nivel da UE de nameros do principal ou dos principais servi¢os de emergéncia em cada pais.
Este tem sido um pedido repetido dos servicos de emergéncia para responder a procura
crescente de cidadaos nestes cendrios.

Alteracéo 720
Jiri Mastalka, Katefina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 7 — paragrafo 1-B (novo)

Texto da Comissdo Alteracao

Os Estados-Membros devem assegurar,
mediante a utilizacdo de redes de
comunicacdes eletrénicas, o
estabelecimento de um sistema eficiente
de comunicagdo «112 em sentido inverso»
destinado a avisar e alertar os cidadaos
em caso de catéstrofes e emergéncias
graves iminentes ou ja em curso, de
origem natural e/ou provocadas pelo
homem, tomando em consideracéo os
sistemas nacionais ou regionais em vigor
e sem prejudicar a privacidade.

Or.en
Justificacéo

Esta alteracéo visa assegurar que as redes telefonicas possam ser utilizadas para alertar os
cidadaos de modo eficiente em termos de custos e permitindo aos Estados-Membros escolher
a tecnologia que preferem.

Alteracéo 721
Anneleen VVan Bossuyt, Daniel Dalton, Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 7-A (novo)
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Texto da Comissao

Alteragéo 722
Philippe Juvin

Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 7-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 723

Alteracao

7-A.  Os Estados-Membros devem
assegurar, mediante a utilizacéo de redes
de comunicagdes eletronicas, o
estabelecimento de um sistema eficiente
de comunicagdo «112 em sentido inverso»
destinado a avisar e alertar os cidadaos
em caso de catastrofes e emergéncias
graves iminentes ou ja em curso, de
origem natural e/ou provocadas pelo
homem, tomando em consideracéo os
sistemas nacionais ou regionais em vigor
e sem prejudicar a privacidade.

Or. en

Alteracao

7-A.  Os Estados-Membros devem
assegurar, mediante a utilizacéo de redes
de comunicacdes eletronicas, o
estabelecimento de um sistema eficiente
de comunicacgdo «112 em sentido inverso»
em caso de catastrofes e emergéncias
graves iminentes ou ja em curso, de
origem natural e/ou provocadas pelo
homem, tomando em consideracéo os
sistemas nacionais ou regionais em vigor
e sem prejudicar a privacidade.

Or. en

Lambert van Nistelrooij, Adam Kosa, Carlos Coelho, Roberta Metsola, Mihai Turcanu,
Antanas Guoga, Antonio Lépez-Istariz White, Ramoén Luis Valcarcel Siso, Birgit Collin-
Langen, Andreas Schwab, Pascal Arimont, Eva Maydell
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Proposta de diretiva
Artigo 102 — n.° 7-B (novo)

Texto da Comissdo Alteracao

7-B.  Os Estados-Membros devem
assegurar, mediante a utilizacéo de redes
de comunicagdes eletronicas, o
estabelecimento de um sistema eficiente
de comunicagdo «112 em sentido inverso»
destinado a avisar e alertar os cidadaos
em caso de catastrofes e emergéncias
graves iminentes ou ja em curso, de
origem natural e/ou provocadas pelo
homem, tomando em consideracéo os
sistemas nacionais ou regionais em vigor
e sem prejudicar a privacidade.

Or.en
Justificacéo

E crucial que os Estados-Membros assegurem que as autoridades nacionais pertinentes
possam informar toda a populacdo de desastres/ataques em curso ou ameacas futuras. Tal
pode ser efetuado através de redes de comunicaces eletronicas, assegurando que todos 0s
cidadaos possam ser alertados em tempo util através do seu telefone. As criancas
desaparecidas também podem beneficiar de tal disposicGes, dado que tal permitiria o envio
do denominado «Amber Alert» a toda a populacdo também através da rede telefonica.

Alteracéo 724
Marlene Mizzi, Sergio Gutiérrez Prieto, Clara Eugenia Aguilera Garcia, Maria Grapini,
Marc Tarabella, Lucy Anderson, Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 102-A (novo)

Texto da Comissao Alteracao

Artigo 102.°-A
Sistema «112» em sentido inverso

1. Os Estados-Membros devem
assegurar, mediante a utilizacao de
servigos e redes de comunicagdes
eletrénicas, o estabelecimento de um
sistema nacional eficiente de
comunicagdo «112 em sentido inverso»
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destinado a avisar e alertar os cidadaos
em caso de catastrofes e emergéncias
graves iminentes ou ja em curso, de
origem natural e/ou provocadas pelo
homem, tomando em consideracéo os
sistemas nacionais ou regionais em vigor
e sem desrespeitar as regras em matéria
de privacidade e protecdo dos dados.

2. O mais tardar até [Jum ano apos o
prazo de transposic¢do] a Comissao
apresenta um relatério ao Parlamento
Europeu e ao Conselho sobre a
viabilidade de criar um «sistema de
comunicacgdo 112 em sentido inverso»
COm recurso aos servicos e redes de
comunicagdes eletronicas existentes a fim
de alertar o publico em caso de catastrofes
iminentes ou ja em curso ou estados de
emergéncia graves em diferentes Estados-
Membros.

3. A Comissao deve, ap6s consultar o
ORECE e os servicos de protecao civil,
estabelecer, 0 mais tardar (dois anos ap6s
a entrada em vigor da presente diretiva),
as especificacdes necessérias para a
criacdo do sistema em sentido inverso a
nivel da UE a que se refere o n.° 2, tendo
em conta os sistemas nacionais e
regionais existentes e em conformidade
com a legislacdo em matéria de protecao
de dados privados.

Or. en
Justificacéo

Os recentes ataques terroristas na Europa destacaram a inexisténcia de sistemas eficientes de
aviso da populag&o nos Estados-Membros e em toda a Europa. E crucial que os Estados-
Membros possam informar toda a populacéo de desastres/ataques em curso ou ameacas
futuras. Esta alteracéo visa assegurar que os cidadaos sejam alertados de modo eficiente em
termos de custos e permitindo aos Estados-Membros escolher a tecnologia que preferem.

Alteracéao 725
Curzio Maltese, Jiii Mastalka
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Proposta de diretiva
Artigo 103 — n.° 1 — parte introdutoria

Texto da Comissao

1. Os Estados-Membros asseguram
que as autoridades competentes
especificam, se for caso disso, 0s
requisitos a impor as empresas que
fornecem servigos de comunicacdes
eletronicas publicamente disponiveis, a fim
de assegurar que os utilizadores finais com
deficiéncia:

Alteracao

1. Os Estados-Membros asseguram
que as autoridades competentes
especificam os requisitos a impor as
empresas que fornecem servicos de
comunicac0es eletronicas publicamente
disponiveis, a fim de assegurar que 0s
utilizadores finais com deficiéncia:

Or. en

Justificacéo

A supressdo justifica-se porque um dos principais objetivos da proposta é melhorar o acesso
dos consumidores aos servigcos universais, o que € particularmente importante para 0s
utilizadores com deficiéncia. A supressao torna o disposto obrigatério sem qualquer excecao
e €, por conseguinte, necessaria para assegurar a légica interna do texto.

Alteracéo 726
Jiri Mastalka, Katefina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 103 — n.° 1 — parte introdutoria

Texto da Comissao

1. Os Estados-Membros asseguram
que as autoridades competentes
especificam, se for caso disso, 0s requisitos
a impor as empresas que fornecem servicos
de comunicagdes eletronicas publicamente
disponiveis, a fim de assegurar que 0s
utilizadores finais com deficiéncia:

Alteracao 727

Alteracao

1. Os Estados-Membros asseguram
que as autoridades competentes
especificam, se for caso disso e apds
consulta das organizacdes representativas
das pessoas com deficiéncia, os requisitos
a impor as empresas que fornecem servicos
de comunicagdes eletronicas publicamente
disponiveis, a fim de assegurar que 0s
utilizadores finais com deficiéncia:

Or. en

Marlene Mizzi, Olga Sehnalova, Sergio Gutiérrez Prieto, Clara Eugenia Aguilera
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Garcia, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson, Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 103 — n.° 1 — parte introdutoria

Texto da Comissao

1. Os Estados-Membros asseguram
que as autoridades competentes
especificam, se for caso disso, 0s requisitos
a impor as empresas que fornecem servicos
de comunicagdes eletronicas publicamente
disponiveis, a fim de assegurar que 0s
utilizadores finais com deficiéncia:

Alteracao

1. Os Estados-Membros asseguram
que as autoridades competentes
especificam, se for caso disso e apds
consulta das organizagdes representativas
das pessoas com deficiéncia, 0s requisitos
a impor as empresas que fornecem servicos
de comunicagdes eletronicas publicamente
disponiveis, a fim de assegurar que 0s
utilizadores finais com deficiéncia:

Or. en

Justificacéo

As alteracdes sdo apresentadas para assegurar a coeréncia e légica com as restantes
alteracdes ao longo do texto. No caso da conversacdo total, esta j& constitui uma norma
internacional da Unido Internacional das TelecomunicacGes na qual o texto em tempo real

também estéa definido.

Alteracgéo 728

Marlene Mizzi, Olga Sehnalova, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 103 -n.° 1 —alinea a)

Texto da Comissao

a) Tenham um acesso a servicos de
comunicacdes eletronicas de nivel
equivalente ao disponibilizado a maioria
dos utilizadores finais; e

Alteracao

a) Tenham um acesso a servicos de
comunicacdes eletronicas de nivel
equivalente ao disponibilizado a maioria
dos utilizadores finais;

Or. en

Justificacéo

As alteracgdes sdo apresentadas para assegurar a coeréncia e logica com as restantes
alteracdes ao longo do texto. No caso da conversacao total, esta ja constitui uma norma
internacional da Unido Internacional das Telecomunicag6es na qual o texto em tempo real

também esta definido.
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Alteracéo 729
Marlene Mizzi, Olga Sehnalova, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 103 — n.° 1 — alinea a-A) (nova)

Texto da Comissdo Alteracao

a-A) Beneficiem, em condicdes de
igualdade com os restantes, de
comunicag0es bilaterais transfronteiri¢as
entre Estados-Membros por voz, video e
texto em tempo real, isoladamente ou em
combinacdo na mesma chamada (servigcos
de conversacgéao total), nomeadamente em
servicos de comunicacges interpessoais
com base no numero;

Or. en
Justificacéo

As alteracdes sdo apresentadas para assegurar a coeréncia e légica com as restantes
alteracdes ao longo do texto. No caso da conversacdo total, esta ja constitui uma norma
internacional da Unido Internacional das Telecomunicag6es na qual o texto em tempo real
também esté definido.

Alteracéo 730
Jiri Mastalka, Katerina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 103 — n.° 1 —alinea a-A) (nova)

Texto da Comissao Alteracao

a-A) Beneficiem, em condicdes de
igualdade com os restantes, de
comunicagdes conversacionais
transfronteiricas entre Estados-Membros
por voz, video e texto em tempo real,
isoladamente ou em combinacao na
mesma chamada (servigos de conversacao
total), nomeadamente em servicos de
comunicagdes interpessoais com base no
namero
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Or. en

Alteracéo 731
Marlene Mizzi, Olga Sehnalova, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 103 — n.° 1 —alinea a-B) (nova)

Texto da Comisséo Alteracao

a-B) Possam utilizar servicos de
retransmissao de texto e servigos de
retransmisséo de video, em todo o
territério do Estado-Membro e
continuamente, e que estes servicos de
retransmiss@o sejam interoperaveis com
0s servicos telefonicos em toda a UE;

Or.en
Justificacéo

As alteracdes sdo apresentadas para assegurar a coeréncia e l6gica com as restantes
alteracdes ao longo do texto. No caso da conversacdo total, esta ja constitui uma norma
internacional da Unido Internacional das Telecomunicac6es na qual o texto em tempo real
tambeém esté definido.

Alteracéo 732
Jiri Mastalka, Katefina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 103 — n.° 1 — alinea a-B) (nova)

Texto da Comissao Alteracao

a-B) Possam utilizar servicos de
retransmissao de texto e servigos de
retransmisséo de video, em todo o
territério do Estado-Membro e
continuamente, e que estes servigos de
retransmissao sejam interoperaveis com
0s servicos telefonicos em toda a UE.

Or. en
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Alteracéo 733

Marlene Mizzi, Olga Sehnalova, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 103-n.22

Texto da Comissao

2. Na aprovacédo das medidas referidas
no n.° 1, os Estados-Membros devem
incentivar a conformidade com as normas
ou especificacdes aplicaveis publicadas nos
termos do artigo 39.°.

Alteracao

2. Na aprovacédo das medidas referidas
no n.° 1, os Estados-Membros devem
assegurar a conformidade com as normas
ou especificacdes aplicaveis em matéria de
acessibilidade e interoperabilidade
publicadas nos termos do artigo 39.°.

Or. en

Justificacéo

As alteracBes sdo apresentadas para assegurar a coeréncia e l6gica com as restantes
alteracdes ao longo do texto. No caso da conversacdo total, esta ja constitui uma norma
internacional da Uni&o Internacional das Telecomunicac6es na qual o texto em tempo real

também esté definido.

Alteracéo 734
Jiri Mastalka, Katefina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 103-n. 2

Texto da Comissao

2. Na aprovacédo das medidas referidas
no n.° 1, os Estados-Membros devem
incentivar a conformidade com as normas
ou especificacdes aplicaveis publicadas nos
termos do artigo 39.°.

Alteracéo 735
Vicky Ford
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Alteracao

2. Na aprovacdo das medidas referidas
no n.° 1, os Estados-Membros devem
assegurar a conformidade com as normas
ou especificacdes aplicaveis em matéria de
acessibilidade e interoperabilidade
publicadas nos termos do artigo 39.°.

Or.en
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Proposta de diretiva
Artigo 104 -n.° 1

Texto da Comisséo Alteracao
1. Os Estados-Membros devem 1. Os Estados-Membros devem
garantir que todas as empresas que garantir que todas as empresas que prestam
atribuem numeros de telefone a servicos de comunicacdes vocais
utilizadores finais satisfacam todos os satisfacam todos os pedidos razoaveis no
pedidos razoaveis no sentido de sentido de fornecerem, para efeitos de
fornecerem, para efeitos de oferta de oferta de servigos de informacdes de listas
servigos de informacdes de listas e de listas e de listas acessiveis ao publico,
acessiveis ao publico, informacgoes informacgdes pertinentes num formato
pertinentes num formato acordado, em acordado, em condic0es justas, objetivas,
condicdes justas, objetivas, baseadas nos baseadas nos custos e ndo discriminatorias.

custos e ndo discriminatorias.

Or. en

Alteracéo 736
Marlene Mizzi, Arndt Kohn, Virginie Roziere, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy
Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 105 — titulo

Texto da Comissdo Alteracao
Interoperabilidade dos equipamentos de Interoperabilidade dos equipamentos de
televisdo digital de consumo radio e televisdo digital de consumo

Or.en
Justificacéo

Como a transicdo do radio analdgico para o digital ndo é coordenada em toda a UE,
prevé-se que a diversidade de normas de transmissao entre os Estados-Membros se mantenha
durante alguns anos. A introducdo de aparelhos de radio multinorma permitiria aos
Estados-Membros gerir esta transicdo ao seu ritmo assegurando, ao mesmo tempo, a
compatibilidade transfronteirica.

Alteracéo 737
Curzio Maltese, Jiii Mastalka
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Proposta de diretiva
Artigo 105 — titulo

Texto da Comissdo Alteracao
Interoperabilidade dos equipamentos de Interoperabilidade dos equipamentos de
televisdo digital de consumo radio e televisdo digital de consumo

Or.en
Justificagcdo

O aditamento do termo «radio» justifica-se porque um dos principais objetivos da proposta é
melhorar o acesso dos consumidores aos servi¢os universais, bem como a interoperabilidade
dos equipamentos conexos — em ambos 0s aspetos, a radio deve ser considerada tao
importante como a televisao digital. Esta alteracéo €, por conseguinte, necessaria para
assegurar a ldgica interna do texto.

Alteracéo 738
Curzio Maltese, Jiri Mastalka

Proposta de diretiva
Artigo 105-n.°1

Texto da Comissao Alteracao
Em conformidade com as disposicdes do Em conformidade com as disposicdes do
anexo X, os Estados-Membros devem anexo X, os Estados-Membros devem
garantir a interoperabilidade dos garantir a interoperabilidade dos
equipamentos de televisao digital de equipamentos de radio e televisdo digital
consumo nele referidos. de consumo nele referidos.

Or.en
Justificacéo

O aditamento do termo «radio» justifica-se porque um dos principais objetivos da proposta é
melhorar o acesso dos consumidores aos servi¢os universais, bem como a interoperabilidade
dos equipamentos conexos — em ambos 0s aspetos, a radio deve ser considerada tao
importante como a televisao digital. Esta alteracdo €, por conseguinte, necessaria para
assegurar a légica interna do texto.

Alteracéo 739
Marlene Mizzi, Arndt Kohn, Virginie Roziere, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy
Anderson
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Proposta de diretiva
Artigo 105 — paragrafo 1

Texto da Comissdo Alteracao
Em conformidade com as disposic¢des do Em conformidade com as disposic¢des do
anexo X, os Estados-Membros devem anexo X, os Estados-Membros devem
garantir a interoperabilidade dos garantir a interoperabilidade dos
equipamentos de televisao digital de equipamentos de radio e televisao digital
consumo nele referidos. de consumo nele referidos.

Or. en
Justificacéo

Como a transi¢do do radio analdgico para o digital ndo é coordenada em toda a UE, prevé-
se que a diversidade de normas de transmissao entre os Estados-Membros se mantenha
durante alguns anos. A introducéo de aparelhos de radio multinorma permitiria aos Estados-
Membros gerir esta transi¢cdo ao seu ritmo assegurando, ao mesmo tempo, a compatibilidade
transfronteirica.

Alteracéo 740
Marlene Mizzi, Virginie Roziere, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,
Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 105 — paragrafo 1-A (novo)

Texto da Comissao Alteracao

Os fornecedores de servicos de televisdo
digital devem garantir a
interoperabilidade dos equipamentos
terminais para que, se tecnicamente
viavel, os equipamentos terminais sejam
reutilizaveis com outros fornecedores e,
caso ndo tal ndo se verifique, 0s
consumidores devem ter a possibilidade de
devolver os equipamentos terminais
através de um processo gratuito e facil.

Or. en
Justificacéo

Os fornecedores de servicos de televiséo digital devem facilitar o processo de mudanga de
fornecedor de televiséo digital para os consumidores
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Alteracéo 741
Jiri Mastalka, Katefina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 105 — n.° 1-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 742
Lambert van Nistelrooij

Proposta de diretiva
Artigo 106 — titulo

Texto da Comissao

Obrigacdes de transporte («must carry»)

Alteracéo 743
Jiri Mastalka, Katerina Kone¢na

Proposta de diretiva
Artigo 106 — n.° 1 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacOes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmissdo de canais de
radio e televisao especificos e de servicos
complementares relacionados, em
particular servigos de acessibilidade, a fim
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Alteracao

Em conformidade com as disposic¢des do
anexo X, os Estados-Membros devem
garantir a interoperabilidade dos
equipamentos de radio de consumo nele
referidos.

Or. en

Alteracao

Obrigacdes de transporte («must carry») e
direitos de oferta («must offer»)

Or. en

Alteracao

Os Estados-Membros devem impor
obrigacOes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmissao de canais de
radio e televisao especificos e de servicos
complementares relacionados, em
particular servigos de acessibilidade, a fim
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de permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, e dados
de apoio a servicos de televisdo conectada
e guias eletrénicos de programas as
empresas sob a sua jurisdi¢do que
oferecem redes de comunicagdes
eletronicas utilizadas para a distribuicao de
emissdes de radio e canais de televisdo ao
publico, quando um namero significativo
de utilizadores finais dessas redes as utilize
como meio principal de rececdo de
emissdes de radio e canais de televisdo.
Tais obrigagOes apenas devem ser impostas
quando necessario para a realizacdo de
objetivos de interesse geral claramente
definidos por cada Estado-Membro e serdo
proporcionadas e transparentes.

Alteragédo 744
Julia Reda
em nome do Grupo Verts/ALE

Proposta de diretiva
Artigo 106 — n.° 1 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacOes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmisséo de canais de
radio e televisao especificos e de servicos
complementares relacionados, em
particular servigos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, e dados
de apoio a servicos de televisdo conectada
e guias eletrénicos de programas as
empresas sob a sua jurisdi¢ao que
oferecem redes de comunicagdes
eletronicas utilizadas para a distribuicéo de
emissdes de radio e canais de televisdo ao
publico, quando um namero significativo
de utilizadores finais dessas redes as utilize
como meio principal de rececao de
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de permitir um acesso adequado a
conteudos e guias eletrénicos de
programas aos utilizadores finais com
deficiéncia, e dados de apoio a servicos de
televisdo conectada e guias eletronicos de
programas as empresas sob a sua jurisdicdo
que oferecem redes de comunicagdes
eletronicas utilizadas para a distribuicéo de
emissdes de radio e canais de televisdo ao
publico, quando um namero significativo
de utilizadores finais dessas redes as utilize
como meio principal de rececao de
emissdes de radio e canais de televisao.
Tais obrigacOes apenas devem ser impostas
quando necessario para a realizagdo de
objetivos de interesse geral claramente
definidos por cada Estado-Membro e serdo
proporcionadas e transparentes.

Or. en

Alteracao

Os Estados-Membros devem impor
obrigac@es razoaveis de transporte («must
carry») para a transmisséo de canais de
radio e televisao especificos e de servicos
complementares relacionados, em
particular servicos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado a
conteudos e guias eletrénicos de
programas aos utilizadores finais com
deficiéncia, e dados de apoio a servicos de
televisdo conectada e guias eletrénicos de
programas as empresas sob a sua jurisdicdo
que oferecem redes de comunicacdes
eletronicas utilizadas para a distribuicéo de
emissdes de radio e canais de televiséo ao
publico, quando um ndmero significativo
de utilizadores finais dessas redes as utilize
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emissdes de radio e canais de televiséo.
Tais obrigacOes apenas devem ser impostas
quando necessario para a realizagdo de
objetivos de interesse geral claramente
definidos por cada Estado-Membro e serdo
proporcionadas e transparentes.

como meio principal de rececdo de
emissOes de radio e canais de televiséo.
Tais obrigagOes apenas devem ser impostas
quando necessario para a realizacdo de
objetivos de interesse geral claramente
definidos por cada Estado-Membro e seréo
proporcionadas e transparentes.

Or. en

Justificacéo

Esta alteracéo é necessaria para assegurar a logica interna e a coeréncia do texto

Alteracéo 745
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 106 — n.° 1 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacGes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmissdo de canais de
radio e televisdo especificos e de servicos
complementares relacionados, em
particular servigos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, e dados
de apoio a servicos de televisdo conectada
e guias eletrénicos de programas as
empresas sob a sua jurisdi¢ao que
oferecem redes de comunicacgdes
eletronicas utilizadas para a distribuicdo de
emissdes de radio e canais de televisdo ao
publico, quando um namero significativo
de utilizadores finais dessas redes as utilize
como meio principal de rececdo de
emissOes de radio e canais de televis&o.
Tais obrigacOes apenas devem ser impostas
quando necessario para a realizagdo de
objetivos de interesse geral claramente
definidos por cada Estado-Membro e seréo
proporcionadas e transparentes.
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Alteracao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacGes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmisséo de servigos de
comunicacao social audiovisual e
radiofonica especificos e de servicos
complementares relacionados, em
particular servigos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, e
obrigacdes que permitam o acesso dos
utilizadores finais a servicos de televiséo
conectada e aos servicos especificos dos
guias eletronicos de programas as empresas
sob a sua jurisdicdo que oferecem redes de
comunicag0es eletronicas utilizadas para a
distribuicdo de servigos de comunicacéo
social audiovisual e radiofénica ao
publico, quando um ndmero significativo
de utilizadores finais dessas redes as utilize
para receber servigos de comunicagao
social audiovisual e radiofonica.

Os Estados-Membros podem impor
direitos de oferta («must offer») razoaveis,
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Alteracéo 746

a respeito de servigcos de comunicagao
social audiovisual e radiofonica de
interesse geral especificos, em beneficio
das empresas sujeitas a obrigacdo de
transporte sob a sua jurisdicao.

Tais obrigacOes apenas devem ser impostas
quando necessario para a realizagdo de
objetivos de interesse geral claramente
definidos por cada Estado-Membro e serdo
proporcionadas e transparentes.

Or. en

Lambert van Nistelrooij, Mihai Turcanu, Sabine Verheyen

Proposta de diretiva
Artigo 106 — n.° 1 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacdes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmissao de canais de
radio e televisdo especificos e de servicos
complementares relacionados, em
particular servicos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, e dados
de apoio a servicos de televisdo conectada
e guias eletrénicos de programas as
empresas sob a sua jurisdicao que
oferecem redes de comunicagdes
eletronicas utilizadas para a distribuicdo de
emissdes de radio e canais de televisdo ao
publico, quando um ndmero significativo
de utilizadores finais dessas redes as utilize
como meio principal de rececao de
emissOes de radio e canais de televiséo.
Tais obrigacgdes apenas devem ser impostas
quando necessario para a realizacao de
objetivos de interesse geral claramente
definidos por cada Estado-Membro e serdo
proporcionadas e transparentes.
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Alteracao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacOes razodveis de transporte («must
carry») para a transmissdo de canais de
radio e televisao especificos e dos servigos
de acessibilidade complementares
relacionados que permitam um acesso
adequado aos utilizadores finais com
deficiéncia as empresas sob a sua
jurisdicdo que oferecem redes de
comunicac0es eletronicas utilizadas para a
distribuicdo de emissdes de radio e canais
de televisdo ao publico, quando um nimero
significativo de utilizadores finais dessas
redes as utilize como meio principal de
rececdo de emissdes de radio e canais de
televis&o.

Os Estados-Membros que imponham
obrigagdes de transporte («must carry»)
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Alteracéo 747
Curzio Maltese, Jifi Mastalka

Proposta de diretiva
Artigo 106 — n.° 1 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacGes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmissdo de canais de
radio e televisao especificos e de servicos
complementares relacionados, em
particular servigos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, e dados
de apoio a servicos de televisdo conectada
e guias eletrénicos de programas as
empresas sob a sua jurisdi¢ao que
oferecem redes de comunicacgdes
eletronicas utilizadas para a distribuicdo de
emissdes de radio e canais de televisdo ao
publico, quando um namero significativo
de utilizadores finais dessas redes as utilize
como meio principal de rececdo de
emissOes de radio e canais de televiséo.
Tais obrigacOes apenas devem ser impostas
quando necessario para a realizagdo de
objetivos de interesse geral claramente
definidos por cada Estado-Membro e seréo
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também podem impor direitos de oferta
(«must offer») razoaveis no que diz
respeito a canais de radio e televisao de
interesse geral especificos as empresas
sob a sua jurisdi¢éo que sejam titulares
dos direitos pertinentes.

As obrigac0es de transporte («must
carry») a que se refere o primeiro
paragrafo apenas devem ser impostas
quando necessario para a realizacdo de
objetivos de interesse geral claramente
definidos por cada Estado-Membro e seréo
proporcionadas e transparentes.

Or. en

Alteracao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacGes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmisséo de canais de
radio e televisao especificos e de servicos
complementares relacionados, em
particular servicos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, e dados
de apoio a servicos de televisdo conectada
e guias eletrénicos de programas as
empresas sob a sua jurisdicdo que
oferecem servicos e redes de comunicacdes
eletronicas utilizados para a distribuicdo de
emissdes de radio e canais de televiséo ao
publico, quando um namero significativo
de utilizadores finais dessas redes as utilize
para receber emissdes de radio e canais de
televisdo. Tais obrigacOes apenas devem
ser impostas quando necessario para a
realizacéo de objetivos de interesse geral
claramente definidos por cada Estado-
Membro e serdo proporcionadas e
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proporcionadas e transparentes.

transparentes.

Or. en

Justificacéo

Esta alteracéo é apresentada por Curzio Maltese, relator do parecer da Comissdo CULT, em
nome da Comissdo CULT. Esta alteragao reflete a posicdo da Comissdo CULT sobre este
artigo, tal como adotada na sua votacao sobre o parecer em 4 de maio de 2017. Atualmente,
os utilizadores também tém acesso a conteidos através de servi¢os de comunicacgdes
eletronicas e ndo exclusivamente através de redes de comunicaces eletrénicas. Os
utilizadores tém acesso a conteudos através de uma grande variedade de terminais e
estruturas de comunicacgao. Neste caso, deve optar-se por uma formulacéo contemporanea e
prospetiva. Além disso, a referéncia as redes de comunica¢do como «meio principal» ja ndo é
atual e deve ser suprimida; ver igualmente o considerando 270.

Alteracéo 748

Marlene Mizzi, Nicola Danti, Liisa Jaakonsaari, Arndt Kohn, Virginie Roziere, Olga
Sehnalova, Maria Grapini, Marc Tarabella, Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Artigo 106 — n.° 1 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacdes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmissdo de canais de
radio e televisdo especificos e de servigos
complementares relacionados, em
particular servigos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, e dados
de apoio a servicos de televisdo conectada
e guias eletrénicos de programas as
empresas sob a sua jurisdicao que
oferecem redes de comunicagdes
eletronicas utilizadas para a distribuicao de
emissdes de radio e canais de televisdo ao
publico, quando um ndmero significativo
de utilizadores finais dessas redes as utilize
como meio principal de rececdo de
emissOes de radio e canais de televiséo.
Tais obrigagOes apenas devem ser impostas
quando necessario para a realizacdo de
objetivos de interesse geral claramente
definidos por cada Estado-Membro e serdo
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Alteracao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacgdes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmissao de servicos de
comunicagao social audiovisual e
radiofénica especificos e de servicos
complementares relacionados, em
particular servicos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado a
conteudos e guias eletrénicos de
programas aos utilizadores finais com
deficiéncia, e dados que apoiem e
permitam aos utilizadores finais o acesso
a servicos de televisdo conectada e guias
eletronicos de programas as empresas sob a
sua jurisdigcdo que oferecem servigos e
redes de comunicaces eletronicas
utilizados para a distribuicdo de servicos
de comunicacao social audiovisual e
radiofénica ao publico, quando um
numero significativo de utilizadores finais
dessas redes e servicos os utilize para
receber servi¢os de comunicacéo social
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proporcionadas e transparentes.

audiovisual e radiofonica. Tais obrigagdes
apenas devem ser impostas quando
necessario para a realizacdo de objetivos de
interesse geral claramente definidos por
cada Estado-Membro e seréo
proporcionadas e transparentes.

Or. en

Justificagcdo

As obrigacdes de transporte («must carry») sdo fundamentais para salvaguardar o acesso
dos cidadaos, incluindo das pessoas com deficiéncia, a contetdos de valor pablico, bem como
o0 pluralismo dos meios de comunicagéao social e a diversidade cultural.

Alteracéo 749
Anneleen Van Bossuyt

Proposta de diretiva
Artigo 106 — n.° 1 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacdes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmissao de canais de
radio e televisao especificos e de servicos
complementares relacionados, em
particular servicos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, e dados
de apoio a servicos de televisdo conectada
e guias eletrénicos de programas as
empresas sob a sua jurisdicao que
oferecem redes de comunicagdes
eletronicas utilizadas para a distribuicdo de
emissdes de radio e canais de televisdo ao
publico, quando um ndmero significativo
de utilizadores finais dessas redes as utilize
como meio principal de rececdo de
emissOes de radio e canais de televiséo.
Tais obrigagOes apenas devem ser impostas
quando necessario para a realizacao de
objetivos de interesse geral claramente
definidos por cada Estado-Membro e serdo
proporcionadas e transparentes.
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Alteracao

Os Estados--Membros podem impor
obrigacOes razodveis de transporte («must
carry») para a transmissao de canais de
radio e televisao especificos e dos servigos
de acessibilidade relacionados, a fim de
permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, as
empresas sob a sua jurisdicdo que
oferecem redes de comunicagtes
eletronicas utilizadas para a distribuicdo de
emissdes de radio e canais de televisdo ao
publico, quando um namero significativo
de utilizadores finais dessas redes as utilize
como meio principal de rececao de
emissdes de radio e canais de televisdo.
Tais obrigacOes apenas devem ser impostas
quando necessario para a realizagéo de
objetivos de interesse geral claramente
definidos por cada Estado-Membro e serdo
proporcionadas e transparentes.
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Alteracéo 750
Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 106 — n.° 1 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacgdes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmissdo de canais de
radio e televisdo especificos e de servigos
complementares relacionados, em
particular servigos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, e dados
de apoio a servicos de televisdo conectada
e guias eletrénicos de programas as
empresas sob a sua jurisdicao que
oferecem redes de comunicagdes
eletronicas utilizadas para a distribuicao de
emissdes de radio e canais de televisdo ao
publico, quando um ndmero significativo
de utilizadores finais dessas redes as utilize
como meio principal de rececdo de
emissdes de radio e canais de televisdo.
Tais obrigac6es apenas devem ser impostas
quando necessario para a realizacdo de
objetivos de interesse geral claramente
definidos por cada Estado-Membro e seréo
proporcionadas e transparentes.

Alteracéo 751
Andreas Schwab, Pascal Arimont

Proposta de diretiva
Artigo 106 — n.° 1 — paragrafo 1

AM\1125739PT.docx

127/145

Or.nl

Alteracao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacgdes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmissao de servicos de
comunicagéo social audiovisual e
radiofénica especificos e de servicos
complementares relacionados, em
particular servicos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, e
obrigacdes que permitam o acesso dos
utilizadores finais a servicos de televisdo
conectada e aos servicos especificos dos
guias eletronicos de programas as empresas
sob a sua jurisdicdo que oferecem servicos
e redes de comunicacg0es eletronicas
utilizados para a distribuicdo de servicos
de comunicacao social audiovisual e
radiofnica ao publico, quando um
numero significativo de utilizadores finais
dessas redes e servicos os utilize para
receber servicos de comunicacao social
audiovisual e radiofonica. Tais obrigagdes
apenas devem ser impostas quando
necessario para a realizacdo de objetivos de
interesse geral claramente definidos por
cada Estado-Membro e seréo
proporcionadas e transparentes.

Or. en
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Texto da Comissao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacOes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmisséo de canais de
radio e televisao especificos e de servicos
complementares relacionados , em
particular servigos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, e dados
de apoio a servicos de televisdo conectada
e guias eletrénicos de programas as
empresas sob a sua jurisdi¢do que
oferecem redes de comunicagfes
eletronicas utilizadas para a distribuicao de
emissdes de radio e canais de televisdo ao
publico, quando um namero significativo
de utilizadores finais dessas redes as utilize
como meio principal de rececdo de
emissdes de radio e canais de televis&o.
Tais obrigagOes apenas devem ser impostas
quando necessario para a realizacdo de
objetivos de interesse geral claramente
definidos por cada Estado-Membro e serdo
proporcionadas e transparentes.

Alteracéo 752
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 106 — n.° 1 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacOes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmissdo de canais de
radio e televisao especificos e de servicos
complementares relacionados, em
particular servicos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, e
dados de apoio a servicos de televisao
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Alteracao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacOes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmisséo de canais de
radio e televisao especificos e de servicos
complementares relacionados, em
particular servigos de acessibilidade, a fim
de permitir um acesso adequado aos
utilizadores finais com deficiéncia, e dados
de apoio a servicos de televisdo conectada
e guias eletrénicos de programas as
empresas sob a sua jurisdicao que
oferecem redes e servicos de comunicacdes
eletronicas utilizadas para a distribuicdo de
emissOes de radio e canais de televisdo ao
publico, quando um namero significativo
de utilizadores finais dessas redes e
servigos as utilize como meio principal de
rececao de emissdes de radio e canais de
televisdo. Tais obrigacGes apenas devem
ser impostas quando necessario para a
realizacdo de objetivos de interesse geral
claramente definidos por cada Estado-
Membro e serdo proporcionadas e
transparentes.

Or. de

Alteracao

Os Estados-Membros podem impor
obrigacOes razoaveis de transporte («must
carry») para a transmissdo de canais de
radio e televisao de interesse geral, que
tenham uma importancia especificamente
elevada para a formacao individual e
publica de opiniGes, e de servigos de
acessibilidade, a fim de permitir um
acesso adequado aos consumidores com
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conectada e guias eletrdnicos de
programas as empresas sob a sua
jurisdicdo que oferecem redes de
comunicacdes eletronicas utilizadas para a
distribuicdo de emissdes de radio e canais
de televisdo ao publico, quando um nimero
significativo de utilizadores finais dessas
redes as utilize como meio principal de
rececdo de emissdes de radio e canais de
televisdo. Tais obrigacGes apenas devem
ser impostas quando necessario para a
realizacdo de objetivos de interesse geral
claramente definidos por cada Estado-
Membro e serdo proporcionadas e
transparentes.

Alteracéo 753
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Artigo 106 — n.° 1 — paragrafo 2

Texto da Comissao

As obrigacOes a que se refere o primeiro
paragrafo sdo revistas pelos Estados-
Membros no prazo de um ano ap6s [a data
de entrada em vigor da presente diretiva,
salvo se os Estados-Membros tiverem
realizado essa revisao nos quatro anos
anteriores.

Alteracéo 754
Lambert van Nistelrooij, Mihai Turcanu

Proposta de diretiva
Artigo 106 —n.° 2

Texto da Comissao

2. O n.° 1 do presente artigo e o artigo
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deficiéncia as empresas sob a sua
jurisdicdo que oferecem redes de
comunicag0es eletronicas utilizadas para a
distribuicdo de emissdes de radio e canais
de televisdo ao publico, quando um ndmero
significativo de utilizadores finais dessas
redes as utilize como meio principal de
rececdo de emissdes de radio e canais de
televisdo. Tais obrigacOes apenas devem
ser impostas quando necessario para a
realizacdo de objetivos de interesse geral
claramente definidos por cada Estado-
Membro e serdo proporcionadas e
transparentes.

Or. en

Alteracao

As obrigacOes a que se referem o primeiro
e segundo paragrafos sdo revistas pelos
Estados-Membros no prazo de um ano
apos [a data de entrada em vigor da
presente diretiva], salvo se os Estados-
Membros tiverem realizado essa reviséo
nos quatro anos anteriores.

Or. en

Alteracao

2. O n.° 1 do presente artigo e o artigo
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57.%,n.° 2, ndo prejudicam a competéncia
dos Estados-Membros para determinar uma
remuneracao adequada, se for caso disso,
no gue toca as medidas tomadas em
conformidade com o presente artigo,
velando simultaneamente para que, em
circunstancias anélogas, ndo haja
discriminacao no tratamento das empresas
que oferecem redes de comunicagdes
eletronicas. Nos casos em que seja prevista
uma remuneracgéo, os Estados-Membros
devem assegurar que esta seja aplicada de
forma proporcionada e transparente.

Alteracéo 755

57.°,n.° 2, ndo prejudicam a competéncia
dos Estados-Membros para determinar uma
remuneracdo adequada, se for caso disso,
no gue toca as medidas tomadas em
conformidade com o presente artigo,
velando simultaneamente para que, em
circunstancias anélogas, ndo haja
discriminacao no tratamento das empresas
que oferecem redes e servigos de
comunicacdes eletronicas. Se estiver
prevista uma remuneracdo, que os Estados-
Membros devam regulamentar no direito
nacional (incluindo o montante do
pagamento), tal remuneracéo ¢ aplicada
de forma proporcionada e transparente.

Or. en

Arndt Kohn, Evelyne Gebhardt, Kerstin Westphal

Proposta de diretiva
Artigo 106 —n.° 2

Texto da Comissao

2. O n.° 1 do presente artigo e o artigo
57.°,n.° 2, ndo prejudicam a competéncia
dos Estados-Membros para determinar uma
remuneracao adequada, se for caso disso,
no que toca as medidas tomadas em
conformidade com o presente artigo,
velando simultaneamente para que, em
circunstancias analogas, ndo haja
discriminacgdo no tratamento das empresas
que oferecem redes de comunicacdes
eletronicas. Nos casos em que seja prevista
uma remuneracéo, os Estados-Membros
devem assegurar que esta seja aplicada de
forma proporcionada e transparente.
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Alteracao

2. O n.° 1 do presente artigo e o artigo
57.°,n.° 2, ndo prejudicam a competéncia
dos Estados-Membros para determinar uma
remuneracao adequada, se for caso disso,
no gue toca as medidas tomadas em
conformidade com o presente artigo,
velando simultaneamente para que, em
circunstancias analogas, ndo haja
discriminagdo no tratamento das empresas
que oferecem redes de comunicacdes
eletronicas. Nos casos em que deva ser
prevista uma remuneracao, sera necessario
haver uma regulamentacao legal, também
no que diz respeito ao montante cobrado,
e os Estados-Membros devem assegurar
que esta seja aplicada de forma
proporcionada e transparente.

Or. de
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Alteracéo 756
Anneleen Van Bossuyt

Proposta de diretiva
Artigo 106 —n.° 2

Texto da Comissao

2. O n.°1 do presente artigo e o
artigo 57.°, n.° 2, ndo prejudicam a
competéncia dos Estados-Membros para
determinar uma remuneracao adequada, se
for caso disso, no que toca as medidas
adotadas em conformidade com o presente
artigo, velando simultaneamente para que,
em circunstancias anélogas, ndo haja
discriminacao no tratamento das empresas
que oferecem redes de comunicagdes
eletronicas. Nos casos em que seja prevista
uma remuneracgéo, os Estados-Membros
devem assegurar que esta seja aplicada de
forma proporcionada e transparente.

Alteracéo 757

Alteracao

2. Os Estados-Membros determinam
uma remunerac¢do adequada, no que toca as
medidas adotadas em conformidade com o
presente artigo, velando simultaneamente
para que, em circunstancias analogas, ndo
haja discriminag&o no tratamento das
empresas que oferecem redes de
comunicacoes eletronicas. Nos casos em
que seja prevista uma remuneracao, 0s
Estados-Membros devem assegurar que
esta seja aplicada de forma proporcionada
e transparente.

Or. nl

Marlene Mizzi, Nicola Danti, Liisa Jaakonsaari, Arndt Kohn, Virginie Roziere, Maria

Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 106 —n.° 2

Texto da Comissao

2. O n.° 1 do presente artigo e o artigo
57.°,n.° 2, ndo prejudicam a competéncia
dos Estados-Membros para determinar uma
remuneracao adequada, se for caso disso,
no que toca as medidas tomadas em
conformidade com o presente artigo,
velando simultaneamente para que, em
circunstancias analogas, nao haja
discriminagdo no tratamento das empresas
que oferecem redes de comunicagdes
eletronicas. Nos casos em que seja prevista
uma remuneracgéo, os Estados-Membros
devem assegurar que esta seja aplicada de
forma proporcionada e transparente.
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Alteracao

2. O n.° 1 do presente artigo e o artigo
57.°,n.° 2, ndo prejudicam a competéncia
dos Estados-Membros para determinar uma
remuneracao adequada, se for caso disso,
mediante disposi¢des legais, no que toca as
medidas tomadas em conformidade com o
presente artigo, velando simultaneamente
para que, em circunstancias analogas, ndo
haja discriminag&o no tratamento das
empresas que oferecem redes e servigos de
comunicag0es eletronicas. Nos casos em
que seja prevista uma remuneracao, 0s
Estados-Membros devem assegurar que
esta seja aplicada de forma proporcionada
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e transparente.

Or. en

Justificacéo

Caso decidam aplicar a remuneracao, os Estados-Membros tém de proporcionar clareza e
seguranca juridica para evitar incertezas em matéria de remuneragdo nas regras «must

carry.

Alteracéo 758
Curzio Maltese, Jiri Mastalka

Proposta de diretiva
Artigo 106 —n.° 2

Texto da Comissao

2. O n.° 1 do presente artigo e o artigo
57.°,n.° 2, ndo prejudicam a competéncia
dos Estados-Membros para determinar uma
remuneracao adequada, se for caso disso,
no que toca as medidas tomadas em
conformidade com o presente artigo,
velando simultaneamente para que, em
circunstancias analogas, nao haja
discriminacgdo no tratamento das empresas
que oferecem redes de comunicacdes
eletronicas. Nos casos em que seja prevista
uma remuneracéo, os Estados-Membros
devem assegurar que esta seja aplicada de
forma proporcionada e transparente.

Alteracao

2. O n.° 1 do presente artigo e o artigo
57.°,n.° 2, ndo prejudicam a competéncia
dos Estados-Membros para determinar uma
remuneracdo adequada, se for caso disso,
mediante disposi¢des legais, no que toca as
medidas tomadas em conformidade com o
presente artigo, velando simultaneamente
para que, em circunstancias analogas, ndo
haja discriminag&o no tratamento das
empresas que oferecem redes e servi¢os de
comunicacoes eletronicas. Nos casos em
que seja prevista uma remuneracao, 0s
Estados-Membros devem assegurar que
esta seja aplicada de forma proporcionada
e transparente.

Or. en

Justificacéo

Esta alteracéo é apresentada por Curzio Maltese, relator do parecer da Comissdo CULT, em
nome da Comissdo CULT. Esta alteracgao reflete a posi¢cdo da Comissdo CULT sobre este
artigo, tal como adotada na sua votagao sobre o parecer em 4 de maio de 2017. Caso
decidam aplicar a remuneracao, os Estados-Membros tém de proporcionar clareza e
seguranca juridica para evitar incertezas em matéria de remuneragdo nas regras «must

carry».
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Alteracéo 759
Andreas Schwab, Pascal Arimont

Proposta de diretiva
Artigo 106 —n.° 2

Texto da Comissao

2. O n.° 1 do presente artigo e o artigo
57.°,n.° 2, ndo prejudicam a competéncia
dos Estados-Membros para determinar uma
remuneracao adequada, se for caso disso,
no gue toca as medidas tomadas em
conformidade com o presente artigo,
velando simultaneamente para que, em
circunstancias analogas, ndo haja
discriminacao no tratamento das empresas
que oferecem redes de comunicagdes
eletronicas. Nos casos em que seja prevista
uma remuneracgéo, os Estados-Membros
devem assegurar que esta seja aplicada de
forma proporcionada e transparente.

Alteracéo 760

Alteracao

2. O n.° 1 do presente artigo e o artigo
57.°,n.° 2, ndo prejudicam a competéncia
dos Estados-Membros para determinar uma
remuneracdo adequada, se for caso disso,
no gue toca as medidas tomadas em
conformidade com o presente artigo,
velando simultaneamente para que, em
circunstancias analogas, ndo haja
discriminacao no tratamento das empresas
que oferecem redes e servigos de
comunicacdes eletrénicas. Nos casos em
que seja prevista uma remuneracao, 0s
Estados-Membros devem assegurar que
esta seja aplicada de forma proporcionada
e transparente.

Or. de

Marlene Mizzi, Virginie Roziere, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Artigo 107 -n.t 2

Texto da Comissao

2. Qualquer Estado-Membro deve
renunciar ao disposto no n.° 1 na totalidade
ou em parte do seu territorio se, tidas em
conta as opinides das partes interessadas,
considerar que existe acesso suficiente a
eSSes recursos.

Alteracéo 761
Vicky Ford
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Alteracao

2. Qualquer Estado-Membro pode
decidir renunciar ao disposto no n.° 1 na
totalidade ou em parte do seu territdrio se,
tidas em conta as opinides das partes
interessadas, considerar que existe acesso
suficiente a esses recursos.

Or.en
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Proposta de diretiva
Artigo 107 -n.2 2

Texto da Comissao

2. Qualquer Estado-Membro deve
renunciar ao disposto no n.° 1 na totalidade
ou em parte do seu territorio se, tidas em
conta as opinides das partes interessadas,
considerar que existe acesso suficiente a
esses recursos.

Alteracéo 762
Ivan Stefanec

Proposta de diretiva
Artigo 108 — paragrafo 1

Texto da Comissao

A Comissdo fica habilitada a adotar atos
delegados nos termos do artigo 109.° para a
adaptacdo dos anexos V, VI, VIII, IX, e X
para ter em conta 0 progresso técnico e
social ou as alterac@es da procura no
mercado.

Alteracéo 763
Julia Reda
em nome do Grupo Verts/ALE

Proposta de diretiva
Anexo | — parte A — ponto 4

Texto da Comissao
4. Autorizacgao de intercecao legal

pelas autoridades nacionais competentes,
em conformidade com a Diretiva
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Alteracao

2. Qualquer Estado-Membro pode
renunciar ao disposto no n.° 1 na totalidade
ou em parte do seu territorio se, tidas em
conta as opinides das partes interessadas,
considerar que existe acesso suficiente a
esSes recursos.

Or. en

Alteracao

A Comissao fica habilitada a adotar atos
delegados nos termos do artigo 109.° para a
adaptacdo dos anexos V, VI, IX, e X para
ter em conta o progresso técnico e social

ou as alteracbes da procura no mercado. A
Comisséo deve garantir que as partes
interessadas pertinentes sdo consultadas
antes da adocéo de atos delegados.

Or. en

Alteracao

Suprimido
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2002/58/CE e a Diretiva 95/46/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 24
de outubro de 1995, relativa a protecao
das pessoas singulares no que diz respeito
ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulacdo desses dados®*.

% JO L 281 de 23.11.1995, p. 31.

Or.en
Justificacdo

Enquanto competéncia dos Estados-Membros, este tipo de medidas de execugdo da lei ndo
constitui uma competéncia da UE e ndo deve ser prescrito como tal neste ato. Isto ndo
impede que os Estados-Membros o solicitem e que as autoridades reguladoras nacionais o
incluam nos seus requisitos

Alteracéo 764
Jiri Mastalka, Katefina Kone¢na

Proposta de diretiva
Anexo Il — parte 2 — alinea b-A) (nova)

Texto da Comissdo Alteracao

b-A) Acesso a interfaces gréaficas de
utilizador (GUI)

Or. en

Alteracéo 765
Marlene Mizzi, Kerstin Westphal, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson,
Evelyne Gebhardt

Proposta de diretiva
Anexo V

Texto da Comisséo Alteracao

Anexo V Suprimido

LISTA DOS SERVICOS QUE O .
SERVICO DE ACESSO FUNCIONAL A
INTERNET DEVE SER CAPAZ DE
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SUPORTAR, EM CONFORMIDADE
COM O ARTIGO 79.°, N.° 2,

1) Correio eletronico

2 Motores de pesquisa, que
permitam procurar e consultar todos os
tipos de informacao

3 Ferramentas de formacéo e
educativas de base em linha

4 Jornais/noticias em linha

(5) Compra/encomenda de bens ou
servigos em linha

(6) Procura de emprego e
instrumentos de procura de emprego

@) Ligacdo em rede a nivel
profissional

(8) Servicos bancarios via Internet

9) Utilizacéo de servicos da
administracao publica em linha

(10)  Meios de comunicagéo social e
mensagens instantaneas

(11) Chamadas e videochamadas
(qualidade-padréo)

Alteracéo 766
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Anexo V

Texto da Comissao

Anexo V
LISTA DOS SERVICOS QUE O

SERVICO DE ACESSO FUNCIONAL A

INTERNET DEVE SER CAPAZ DE
SUPORTAR, EM CONFORMIDADE
COM O ARTIGO 79.°, N.° 2,

1) Correio eletronico

PE604.695v01-00
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Alteracao
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(2 Motores de pesquisa, que
permitam procurar e consultar todos os
tipos de informacéo

3) Ferramentas de formacao e
educativas de base em linha

4) Jornais/noticias em linha

5) Compra/encomenda de bens ou
servigos em linha

(6) Procura de emprego e
instrumentos de procura de emprego

@) Ligacdo em rede a nivel
profissional

(8) Servigos bancérios via Internet

9) Utilizacdo de servicos da
administracao publica em linha

(10)  Meios de comunicacéo social e
mensagens instanténeas

(11) Chamadas e videochamadas
(qualidade-padréao)

Justificacéo

Or. en

E demasiado restritivo definir «servico de acesso funcional & Internet» com base numa lista

de servigos em linha que este deve poder prestar.

Alteracéo 767
Julia Reda
em nome do Grupo Verts/ALE

Proposta de diretiva
Anexo V

Texto da Comissao

Anexo V Suprimido

LISTA DOS SERVICOS QUE O
SERVICO DE ACESSO FUNCIONAL A
INTERNET DEVE SER CAPAZ DE
SUPORTAR, EM CONFORMIDADE
COM O ARTIGO 79.°, N.° 2,

AM\1125739PT.docx 137/145

Alteracao

PE604.695v01-00

PT



PT

1) Correio eletronico

2 Motores de pesquisa, que
permitam procurar e consultar todos os
tipos de informacao

3 Ferramentas de formacéo e
educativas de base em linha

4 Jornais/noticias em linha

(5) Compra/encomenda de bens ou
servigos em linha

(6) Procura de emprego e
instrumentos de procura de emprego

@) Ligacdo em rede a nivel
profissional

(8) Servicos bancarios via Internet

9) Utilizacéo de servicos da
administracao publica em linha

(10)  Meios de comunicagéo social e
mensagens instantaneas

(11) Chamadas e videochamadas
(qualidade-padréo)

Justificacéo

Or. en

Atualmente e no futuro, uma ligacdo a Internet encontra-se no centro da vida de todas as
pessoas. Estar ligado a Internet ndo se pode limitar a uma ligacao lenta e desigual. Uma
proposta de acesso funcional a Internet que ndo apresente as mesmas caracteristicas, e
especialmente a mesma velocidade, que o acesso normal oferece é uma medida que pode
criar divisdes digitais ou aprofundar as divisdes existentes. Oferecer apenas 0 mesmo acesso
a Internet de banda larga protegeria o direito de acesso a cultura, a informacéo e ao
conhecimento das pessoas com recursos limitados. Estas sdo condi¢Ges fundamentais para

ndo aumentar a excluséo.

Alteracéo 768
Jiri Mastalka, Katerina Kone¢na

Proposta de diretiva
Anexo V — ponto 11-A (novo)
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Texto da Comissdo Alteracao

(11-A) Servigos de conversacao total

Or. en

Alteracéo 769
Curzio Maltese, Jiri Mastalka

Proposta de diretiva
Anexo V — ponto 11-A (novo)

Texto da Comissdo Alteracao

(11-A) Servigos de comunicagéo social
audiovisual

Or. en

Alteracéo 770
Vicky Ford

Proposta de diretiva
Anexo VI — parte B — paragrafo 3 — frase 1-A (nova)

Texto da Comissao Alteracao

As autoridades reguladoras nacionais
podem exigir que os operadores oferecam
gratuitamente o servico de identificacao
da linha chamadora.

Or. en
Justificacéo

Permitir que as autoridades nacionais reguladoras disponibilizem recursos de identificagdo
da linha chamadora gratuitamente contribuiria para assegurar que os consumidores mais
vulneraveis também beneficiariam desta protecéo.

Alteracéo 771
Sergio Gutiérrez Prieto
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Proposta de diretiva
Anexo VII - subtitulo 1

Texto da Comissao

CALCULO DO CUSTO LIQUIDO DAS
OBRIGACOES DE SERVICO
UNIVERSAL, EM CONFORMIDADE
COM OS ARTIGOS 84.°E 85.°

Alteracéo 772
Sergio Gutiérrez Prieto

Proposta de diretiva
Anexo VII - subtitulo 1-A (novo)

Texto da Comissao

Alteracéo 773
Sergio Gutiérrez Prieto

Proposta de diretiva

Alteracao

CALCULO DO CUSTO LIiQUIDO DAS
OBRIGACOES DE SERVICO
UNIVERSAL E CRIACAO DE UM
MECANISMO DE RECUPERACAO OU
REPARTICAO, EM CONFORMIDADE
COM OS ARTIGOS 84.°E 85.°

Or. en

Alteracao

PARTE A: CALCULO DO CUSTO
LIQUIDO

Or. en

Anexo VII — paragrafo 3 — paragrafo 2-A (novo)

Texto da Comissao

PE604.695v01-00

Alteracao

PARTE B: RECUPERACAO DE
EVENTUAIS CUSTOS LIQUIDOS DAS
OBRIGACOES DE SERVICO
UNIVERSAL

A recuperacéo ou o financiamento de
quaisquer custos liquidos das obrigacGes
de servico universal requer que as
empresas designadas com obrigacGes de
servigo universal sejam compensadas
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Alteracéo 774

pelos servicos que oferecem em condicdes
nao comerciais. Uma vez que essa
compensacao envolve transferéncias
financeiras, os Estados-Membros devem
garantir que estas tenham lugar de forma
objetiva, transparente, ndo
discriminatoria e proporcionada. Tal
significa que as transferéncias devem
causar a menor distorc¢éo possivel na
concorréncia e na procura por parte dos
utilizadores.

Em conformidade com o artigo 85.%, n.° 3,
qualquer mecanismo de reparticido
baseado num fundo deverd utilizar um
meio transparente e neutro para a
cobranca das contribuicfes, o que evitara
0 perigo de uma dupla imposicéo,
simultaneamente sobre 0s inputs e 0s
outputs das empresas.

O organismo independente que
administra o fundo sera responsavel pela
cobranca das contribuicGes das empresas
suscetiveis de contribuir para o custo
liquido das obrigacGes de servico
universal no Estado-Membro e
supervisionara a transferéncia de verbas
devidas e/ou pagamentos administrativos
para as empresas com direito a receber
pagamentos do fundo.

Or. en

Marlene Mizzi, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Anexo VIII —ponto 2.5

Texto da Comissao

2.5.  Se aempresa for um prestador de
servigos de comunicagdes interpessoais
com base no numero, informacdes sobre o
acesso aos servigos de emergéncia e
informagdo de localizagéo de chamada.
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2.5.  Prestacdo aos utilizadores finais
de informag0es sobre 0 acesso a servigos
de emergéncia e localizac@o de chamada.
Se a empresa for um prestador de servicos
de comunicagdes interpessoais com base
no numero, informacdes sobre 0 acesso
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aos, ou quaisquer limitacGes a prestagado
dos, servicos de emergéncia e informacao
de localizagdo de chamada.

Or.en
Alteracéo 775
Dita Charanzova
Proposta de diretiva
Anexo IX — paragrafo 4-A (novo)

Texto da Comissdo Alteracao
Laténcia (Tempo)
(este é aditado a alteracéo 162)
Or.en
(Ver a alteracéo 162 da relatora)
Justificacéo
Introducéo de natureza técnica a alteracdo 162, aditando uma palavra em falta, que
erradamente ndo foi incluida na alterac&o inicial.
Alteracéo 776
Jiri Mastalka, Katerina Kone¢na
Proposta de diretiva
Anexo X — subtitulo 1
Texto da Comissdo Alteracao

INTEROPERABILIDADE DOS INTEROPERABILIDADE DOS
EQUIPAMENTOS DIGITAIS DE EQUIPAMENTOS DE CONSUMO
CONSUMO REFERIDOS NO ARTIGO REFERIDOS NO ARTIGO 105.°
105.°

Or.en
Alteracéo 777
Marlene Mizzi, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson
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Proposta de diretiva
Anexo X — subtitulo 1

Texto da Comissao

INTEROPERABILIDADE DOS
EQUIPAMENTOS DIGITAIS DE
CONSUMO REFERIDOS NO ARTIGO
105.°

Alteracéo 778

Alteracao

INTEROPERABILIDADE DOS
EQUIPAMENTOS DE CONSUMO
REFERIDOS NO ARTIGO 105.°

Or. en

Marlene Mizzi, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Anexo X — parte 2 — paragrafo 1

Texto da Comissao

Qualquer televisor digital com um ecra de
diagonal visivel superior a 30 cm que seja
colocado no mercado da Uni&o para venda
ou aluguer deve estar equipado com, pelo
menos, uma tomada de interface aberta
(normalizada, ou conforme com a norma
aprovada, por um organismo de
normalizacgdo europeu reconhecido ou
conforme com uma especificacdo utilizada
pela industria), que permita a ligacédo
simples de periféricos e esteja em
condicdes de transmitir todos os elementos
pertinentes de um sinal de televis&o digital,
incluindo informacdes relativas a servigos
interativos e de acesso condicional.
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Qualquer televisor digital com um ecra de
diagonal visivel superior a 30 cm que seja
colocado no mercado da Uni&o para venda
ou aluguer deve estar equipado com, pelo
menos, uma tomada de interface aberta
(normalizada, ou conforme com a norma
aprovada, por um organismo de
normalizacgdo europeu reconhecido ou
conforme com uma especificacdo utilizada
pela industria), que permita a ligacédo
simples de periféricos e esteja em
condicdes de transmitir todos os elementos
pertinentes de um sinal de televis&o digital,
incluindo informacdes relativas a servigos
interativos e de acesso condicional. Os
equipamentos terminais de televisores
digitais devem ser interoperaveis se tal for
tecnicamente viavel para que possam ser
facilmente reutilizaveis com outros
fornecedores.

Or.en
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Alteracgéo 779
Jiri Mastalka, Katerina Konec¢na

Proposta de diretiva
Anexo X — parte 2 — paragrafo 1 — ponto 1 (novo)

Texto da Comisséo Alteracao

(1) INTEROPERABILIDADE DOS
DISPOSITIVOS RECETORES DE
RADIO ANALOGICA E DIGITAL

Todos 0s equipamentos de consumo
disponibilizados na Unido que permitem a
rececao de sinais de radio e/ou de audio

devem ter a capacidade de receber radio
de forma neutra do ponto de vista
tecnoldgico,

através de difusdo analogica e digital e
atraveés de redes IP

Or. en

Alteracéo 780
Marlene Mizzi, Maria Grapini, Marc Tarabella, Lucy Anderson

Proposta de diretiva
Anexo X — parte 2-A (nova)

Texto da Comissao Alteracao

2-A. INTEROPERABILIDADE DOS
DISPOSITIVOS RECETORES DE
RADIO ANALOGICA E DIGITAL

Todos 0s equipamentos de consumo
disponibilizados na Unido que permitem a
rececdo de sinais de radio e/ou de audio
devem ter a capacidade de receber radio
de forma neutra do ponto de vista
tecnoldgico, através de difusdo analdgica
e digital e através de redes IP.

Or. en
Alteracéo 781
Dita Charanzova
PE604.695v01-00 144/145 AM\1125739PT.docx

PT



Proposta de diretiva
Anexo X — parte 2-A (nova)

Texto da Comissao

Alteracao

2-A. FUNCIONALIDADE DOS
APARELHOS DE RADIO

Qualquer aparelho de radio que seja
colocado no mercado para venda ou
aluguer ou de outra forma disponibilizado
na Unido a partir de [data] deve ser capaz
de receber, pelo menos, emissdes de radio
digital terrestre. Esses aparelhos de radio
devem igualmente ser compativeis com
emissOes de radio analdgica terrestre, até
gue este sistema deixe de ser
disponibilizado em 50 % do territério da
Uni&o.

Or. en

(Ver a alteracdo 163 da relatora)

Justificacéo

Correcdo de natureza técnica da alteracdo 163 que esclarece que é feita referéncia a
emissdes de radio terrestre. Esta alteracé@o nao tem efeito sobre IP ou outros tipos de

radiodifusao.
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